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Na temelju ¢lanka 4. stavka 1. Zakona o elektroni¢kim komuni-

kacijama (»Narodne novine, br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13171/14)

i ¢lanka 31. stavka 2. Zakona o Vladi Republike Hrvatske (»Narodne

novineg, br. 150/11 i 119/14), Vlada Republike Hrvatske je na sjed-
nici odrzanoj 13. srpnja 2016. godine donijela

ODLUKU

0 DONOSENJU OKVIRNOG NACIONALNOG
PROGRAMA ZA RAZVO]J INFRASTRUKTURE
SIROKOPOJASNOG PRISTUPA U PODRUCJIMA U
KOJIMA NE POSTOJI DOSTATAN KOMERCIJALNI
INTERES ZA ULAGANJA

L

Donosi se Okvirni nacionalni program za razvoj infrastrukture
Sirokopojasnog pristupa u podrucjima u kojima ne postoji dostatan
komercijalni interes za ulaganja (u daljnjem tekstu: Program).

Program je sastavni dio ove Odluke, a sastavni dijelovi Progra-
ma su prilozi A, B, C, D i E koji se ne objavljuju u »Narodnim no-
vinamag, ve¢ na internetskim stranicama Ministarstva pomorstva,
prometa i infrastrukture.

II.

Nositeljem Programa odreduje se Hrvatska regulatorna agencija
za mrezne djelatnosti.

ML

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti ¢e u roku
od 30 dana od dana stupanja na snagu ove Odluke dostaviti na
prethodnu suglasnost Vladi Republike Hrvatske Prijedlog izmjena i
dopuna Statuta Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti
kojima se ustrojava zasebna unutarnja ustrojstvena jedinica za obav-
ljanje poslova nositelja Programa, koja ¢e biti odvojena od obavljanja
regulatornih poslova.

IV.
Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja, a objavit ¢e se
u »Narodnim novinamac.

Klasa: 022-03/16-04/105

Urbroj: 50301-05/05-16-3

Zagreb, 13. srpnja 2016.

Predsjednik
Tihomir Oreskovic, v. r.

OKVIRNI NACIONALNI PROGRAM ZA RAZVO]J
INFRASTRUKTURE SIROKOPOJASNOG PRISTUPA
U PODRUCJIMA U KOJIMA NE POSTOJI
DOSTATAN KOMERCIJALNI INTERES ZA
ULAGANJA

SAZETAK OKVIRNOG PROGRAMA

Ovaj dokument predstavlja Okvirni program za razvoj pristupne
Sirokopojasne infrastrukture sljedece generacije (engl. Next Genera-
tion Access — NGA) u podrucjima u kojima ne postoji dostatni ko-
mercijalni interes za ulaganja od strane operatora i pruzatelja usluga
na trzi$tu. Time je opravdano izgradnju $irokopojasne infrastrukture
sufinancirati javnim sredstvima, odnosno sredstvima drzavnih pot-
pora. Predvideno je da ¢e Okvirnim programom biti obuhvaceno do
70% stanovnitva Republike Hrvatske koje Zivi u tzv. NGA bijelima
podru¢jima, ve¢inom u ruralnim i suburbanim podru¢jima.

Okvirni program je provedbeni program usmjeren k ostvarenju
nacionalnih strateskih ciljeva zadanih Strategijom razvoja Siroko-
pojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju 2012. - 2015.,
te Digitalnom agendom za Europu u razdoblju do 2020., posebno
u dijelu osiguranja dostupnosti brzog i ultra-brzog Sirokopojasnog
pristupa na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske.

Okvirni program predstavlja nacionalnu okvirnu shemu (engl. fra-
mework, umbrella programme, scheme), odnosno program drzavnih
potpora u razdoblju od 2014. do 2020. godine u skladu s Operativ-
nim programom »Konkurentnost i kohezijas, iz kojeg slijedi veci
broj pojedina¢nih projekata na uzem lokalnom podruéju. Okvirni
program odobrila je Europska komisija u skladu s pravilima o drzav-
nim potporama u predmetu: Drzavna potpora SA.38626 (2015/N) -
Hrvatska. Klauzula o mirovanju se uvazila i provedba programa nije
zapocela prije odobrenja programa od strane Komisije.

Okvirnim programom obuhvacene su samo pristupne $irokopojasne

mreZe, dok ¢e primjena drZavnih potpora na segment agregacijskih

mreza (engl. backhaul) biti obuhvacena drugim programom.

Okvirni program je u uskladen s odredbama Smjernica za primjenu

pravila drzavnih potpora koje se odnose na brzi razvoj Sirokopoja-

snih mreza (engl. Guidelines for the application of State aid rules in

relation to the rapid deployment of broadband networks). Navedene

odredbe prenesene su i specificirane kroz tzv. strukturna pravila

Okvirnog programa. Svi projekti unutar Okvirnog programa pridr-

zavat Ce se strukturnih pravila, a kao pomoc¢ koristit e se statisticki

prilozi A, B, C, D i E, koji su sastavni dio ovog Okvirnog programa.

Strukturna pravila obuhvacaju:

- pravila za odredivanje podru¢ja na kojima je opravdano provoditi
projekte (odredivanje boja podrucja, odnosno tzv. mapiranje)

- pravila ostvarenja znacajnog iskoraka (engl. step change), s obzi-
rom na postojece Sirokopojasne usluge

- pravila provedbe postupka javne rasprave koji prethodi pokretanju
projekata

- pravila provedbe postupka javne nabave u projektima, ukljucujuci
i odabir privatnog partnera — operatora koji ¢e biti izravno uklju-
¢en u provedbu projekta

- pravila odredivanja i nadzora veleprodajnih uvjeta i naknada pri-
stupa $irokopojasnim mrezama izgradenim uz potpore

- pravila pracenja (engl. monitoring) i povrata prekomjernih potpo-
ra (engl. clawback)

- pravila transparentnosti i izvje$¢ivanja o provedbi projekta.
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Okvirni program ukljucuje imenovanje jednog tijela javne vlasti
nositeljem Okvirnog programa (u daljnjem tekstu: NOP), koji ¢e
koordinirati provedbu Okvirnog programa na nacionalnoj razini
te nadzirati sukladnost pojedina¢nih projekata s Okvirnim progra-
mom, kao odobrenim programom drzavnih potpora. Pojedina¢ne
projekte iz Okvirnog programa vodit ¢e tijela javne vlasti na lo-
kalnim i/ili podru¢nim (regionalnim) razinama (op¢ine, gradovi i
Zupanije), kao nositelji pojedina¢nih projekata (u daljnjem tekstu:
NP). Osim toga, uz koordinativnu ulogu NOP-a, u klju¢nim pro-
vedbenim aktivnostima projekata Okvirnog programa predvidena
je 1 podrska Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti (u
daljnjem tekstu: HAKOM), kao nacionalnog regulatornog tijela za
sektor elektronickih komunikacija.

Osim propisanih strukturnih pravila, Okvirnim programom se
daju upute i smjernice koje nositeljima projekta trebaju omogudi-
ti i olaksati pripremu i provedbu projekata. Pri tome se Okvirnim
programom ne ograni¢ava izbor investicijskih i poslovnih modela,
kao niti izbor infrastrukturnih i tehnoloskih rjesenja koja mogu biti
implementirana u projektima. Okvirni program navedenim uputa-
ma i smjernicama nositelje projekata upucuje na optimalan pristup
specifikaciji projekata, sukladno trenutnim prilikama i budu¢im
razvojnim potrebama na lokalnoj razini, vodeéi ratuna da su pro-
jekti sukladni sa strukturnim pravilima Okvirnog programa, te da
poti¢u daljnji razvoj trzista elektronickih komunikacija na dobrobit
svih krajnjih korisnika.

1 UVOD, STRATESKA POLAZISTA

Ovaj dokument predstavlja Okvirni nacionalni program razvoja
Sirokopojasne infrastrukture u pristupnim mrezama (engl. access
network) u dijelovima Republike Hrvatske u kojima izostaje interes
operatora i pruzatelja usluga da samostalno ulazu u $irokopojasnu
infrastrukturu. Izostanak komercijalnog interesa operatora i pruza-
telja usluga za ulaganjima predstavlja osnovni preduvjet za proved-
bu Okvirnog nacionalnog programa (u daljnjem tekstu: Okvirnog
programa).

Okvirni program razvijen je kao tzv. krovni program ili shema (engl.
framework, umbrella programme, scheme) te ¢ini polaziste za pokre-
tanje pojedinacnih projekata poticane izgradnje NGA $irokopojasne
infrastrukture na lokalnoj razini (u gradovima i opéinama), ili na
regionalnoj razini (u Zupanijama).

Glavni izvori sredstava drzavnih potpora za sufinanciranje projekata
unutar Okvirnog programa su nepovratna sredstva Europskog fon-
da za regionalni razvoj (u daljnjem tekstu: EFRR) u proracunskom
razdoblju 2014. - 2020., uklju¢uju¢i dodatna nepovratna sredstva
koja Republika Hrvatske osigurava kroz zajam Europske investicij-
ske banke (u daljnjem tekstu: EIB), kako je definirano investicijskim
prioritetom 2.a Operativnog programa »Konkurentnost i kohezija«
2014. - 2020. Pored ovoga, gradovi/op¢ine i Zupanije mogu osigu-
rati dodatne drzavne potpore za projekte Okvirnog programa unutar
gradskih/op¢inskih i Zupanijskih proracuna (ocekuje se da ¢e ove
potpore ¢initi tek manji udio u ukupnim sredstvima drzavnih pot-
pora za Okvirni program, zbog ograni¢enog financijskog kapaciteta
gradova/op¢ina i Zupanija).

1.1 Najvaznije strateske poveznice Okvirnog programa

1.1.1 Digitalna agenda za Europu

Digitalna agenda za Europu (u daljnjem tekstu: DAE - engl. Digi-
tal Agenda for Europe) [1] predstavlja jednu od sedam strateskih
inicijativa u sklopu krovne europske strategije Europa 2020. [13].

Vremenski okvir DAE-a, kao i krovne strategije Europa 2020., obu-
hvaca desetogodiSnje razdoblje 2011. - 2020. DAE tematski obu-
hvaca $ire podrucje digitalnih tehnologija, unutar kojih se nalazi i
Sirokopojasni pristup, s infrastrukturom Sirokopojasnog pristupa te
Sirokopojasnim uslugama. Okvirni cilj DAE-a je ostvarenje odrzZivih
ekonomskih i socijalnih koristi na jedinstvenom digitalnom trZistu
koje se temelji na brzom i ultra-brzom pristupu internetu i interope-
rabilnim aplikacijama.

Digitalna ekonomija pokrece se trima medusobno ovisnim skupovi-
ma aktivnosti, usmjerenim na izgradnju mreza, uvodenje digitalnih
usluga i sadrzaja te povecanje potraznje za uslugama i sadrzajima.
Uspjesno provodenje, odnosno otklanjanje prepreka unutar sva tri
skupa aktivnosti, preduvjet je za uvodenje i rast digitalne ekonomije,
$to u konacnici rezultira i pove¢anjem ostalih ekonomskih pokazate-
lja na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini (bruto domaceg pro-
izvoda — BDP-a, stope zaposlenosti, prosje¢ne razine dohotka, itd.).

Kao jedna od klju¢nih prepreka za uspjesni razvoj digitalne ekono-
mije, unutar DAE-a navodi se i nedostatna razina investicija u Siro-
kopojasnu infrastrukturu, odnosno $irokopojasne mreze. Slijedom
toga DAE nalaze provodenje mjera usmjerenih k poticanju privatnih
investicija u mreze, koje ¢e biti pracene odgovaraju¢im javnim inve-
sticijama. Iste su mjere formalizirane kroz tzv. klju¢nu aktivnost br.
8 (engl. key action 8) unutar DAE-a.

Osim mjera na razini EU-a (donoSenje relevantnih preporuka (engl.
Recommendations), programa upravljanja spektrom te razrade fi-
nancijskog okvira javnog sufinanciranja izgradnje mreza), koje su
mjere ve¢im dijelom ve¢ ispunjene ili se kontinuirano provode od
2010., klju¢ne aktivnosti br. 8 u sklopu DAE-a predvidaju i odredene
dodatne mjere na razini drzava clanica Europske unije, i to redom:

DAE_m[1] razvoj i operacionalizacija nacionalnih planova razvoja
Sirokopojasnog pristupa, uz ispunjavanje ciljeva DAE-a u
pogledu pokrivenosti i uporabe $irokopojasnog pristupa,
financiranjem iz javnih sredstava u skladu s pravilima
Europske unije koja se odnose na trzi$no natjecanje i
drzavne potpore

DAE_m[2] olaksavanje investicija u $irokopojasni pristup kroz ko-
ordinaciju gradevinskih radova na infrastrukturi, po-
jednostavljenje sustava pribavljanja potrebnih dozvola
za izgradnju infrastrukture te mapiranje postojece in-
frastrukture

DAE_m[3] maksimalna uporaba dostupnih sredstava iz strukturnih
i fondova ruralnog razvoja Europske unije za investicije
u ICT infrastrukturu i usluge

DAE_m[4] nacionalna implementacija relevantnih preporuka i pro-
grama upravljanja spektrom koji su doneseni na razini
Europske unije.

Okvirni program slijedi navedene mjere u okviru klju¢ne aktivnosti

DAE-a br. 8, prije svega mjere DAE_m([1] i DAE_m[3].

Konkretni ciljevi DAE-a vezani uz dostupnost $irokopojasnog pri-

stupa u razdoblju do kraja 2020. mogu se saZeti u dva osnovna se-

gmenta:

DAE_c[1] ostvarenje opce pokrivenosti $irokopojasnim pristupom
minimalne brzine 30 Mbit/s (brzi pristup)

DAE _c[2] barem 50% kucanstava koristi $irokopojasni pristup mini-
malne brzine 100 Mbit/s (ultra-brzi pristup).

Okvirni program usmjeren je ostvarenju oba navedena cilja u vre-

menskom razdoblju njegove provedbe (2016. - 2023.), budu¢i da

se Okvirnim programom potice izgradnja pristupnih mreza sljedece
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generacije (u daljnjem tekstu: NGA mreza), koje predstavljaju pre-
duvjet za ostvarenje navedenih Sirokopojasnih ciljeva DAE-a.

Pri tome treba napomenuti da se inicijalni cilj DAE-a, vezan uz op¢u
pokrivenost osnovnim $irokopojasnim pristupom do kraja 2013., ek-
splicitno ne navodi u ovom dokumentu, uzevsi u obzir ¢injenicu
da ¢e se Okvirni program poceti provoditi od 2016., te ¢e navedeni
inicijalni cilj pokrivenosti osnovnim $irokopojasnim pristupom biti
u potpunosti obuhvacen s ciljem DAE_c[1].

1.1.2 Strategija razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici
Hrvatskoj u razdoblju 2012. - 2015.

Strategija razvoja $irokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u
razdoblju 2012. - 2015. (u daljnjem tekstu: Strategija Sirokopojasnog
pristupa), donesena krajem 2011., temeljni je nacionalni strateski
okvir za razvoj Sirokopojasne infrastrukture i usluga u navedenom
razdoblju [2]. Strategija slijedi ciljeve DAE-a s razine Europske unije
i prenosi ih na nacionalnu razinu.
Strategija $irokopojasnog pristupa, izmedu ostalog, usmjerava i po-
trebne akcije vezane uz institucionalno poticanje investicija u $iro-
kopojasnu infrastrukturu, te je njen cilj unaprijediti kakvocu i opseg
razvoja Sirokopojasnog pristupa uz pojacane aktivnosti u uklanjanju
uocenih prepreka i nedostataka, osobito na razini lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave kojoj treba omoguciti da djelatno sudjeluje
u poticanju i razvoju Sirokopojasnog pristupa.
Svojom namjenom i strukturom Okvirni program sluZi ispunjavanju
navedenog opceg cilja Strategije $irokopojasnog pristupa, na nacin
da daje smjernice i propisuje formalni okvir pravila za provedbu
svih aktivnosti pripreme i provedbe projekata izgradnje $irokopoja-
sne infrastrukture na lokalnoj razini. Time se lokalnim i podru¢nim
(regionalnim) samoupravama omogucuje i olaksava provedba takvih
projekata.
Nadalje, Strategija $irokopojasnog pristupa preporuca primjenu tri-
ju osnovnih nacela: nacela usluzne i tehnoloske neutralnosti, nacela
neutralnosti mreza te nacela ukljuc¢ivanja Sirokopojasnog pristupa
internetu unutar opsega univerzalnih usluga. Iz aspekta Okvirnog
programa prije svega je relevantna primjena nacela usluzne i teh-
noloske neutralnosti, koje Okvirni program u potpunosti podrzava.
Unutar nacela usluzne i tehnoloke neutralnosti posebno su vazni, i
Okvirnim programom podrzani, ovi aspekti:
- prednost kod dodjele potpora nema niti jedna odredena vrsta
tehnologija
- osigurani su uvjeti za uravnotezeni razvoj i izgradnju infrastruktu-
re Sirokopojasnog pristupa na nacelu otvorenosti, ravnopravnosti i
postivanja zakonodavnog okvira
- osigurani su uvjeti za nastavak djelotvornog trzi$nog natjecanja u
podrugju elektronickih komunikacija.

Takoder, Okvirni program u potpunosti slijedi glavni i posebne ci-

ljeve Strategije Sirokopojasnog pristupa:

SSP_c[1] glavni cilj - stvaranje preduvjeta za ubrzani razvoj infra-
strukture $irokopojasnog pristupa internetu i usluga za
koje su potrebne velike brzine pristupa, kao temelja koji ¢e
omoguciti daljnji razvoj informacijskog drustva i drustva
znanja, uz osiguranje dostupnosti usluga $irokopojasnog
pristupa pod jednakim uvjetima na cijelom podruéju Re-
publike Hrvatske

SSP_c[2] posebni cilj — osiguranje djelotvornog trzisnog natjecanja

SSP_c[3] posebni cilj - osiguranje dostupnosti irokopojasnog pri-
stupa internetu.

Sama namjena i struktura Okvirnog programa usmjerena je k ostva-
renju glavnog cilja (SSP_c[1]), kroz pruzanje smjernica i propisiva-
nje formalnog okvira pravila koji ¢e omoguciti i olaksati izgradnju
napredne Sirokopojasne infrastrukture na lokalnoj razini na podru¢-
ju cijele Republike Hrvatske.

Nadalje, posebni cilj SSP_c[2] ostvaruje se u Okvirnom programu
kroz poticanje razvoja infrastrukture otvorenog tipa, primjene dr-
zavnih poticaja, ukljucujuéi i sredstva iz fondova EU-a, odnosno
kroz promicanje trzi$nog natjecanja temeljenog na infrastrukturi i
uslugama.

Poticanjem izgradnje NGA pristupnih mreza, tj. brzih i ultra-brzih
Sirokopojasnih priklju¢aka koji mogu osigurati brzine od najmanje
30 Mbit/s, odnosno 100 Mbit/s, uz primjenu nepokretnih i pokret-
nih mreznih rjesenja, Okvirni program stvara preduvjete za ostva-
renje posebnog cilja SSP_c([3].

Ciljevi Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u razdoblju 2012. -
2015. bit ¢e nadomjesteni novom Strategijom razvoja $irokopojasnog
pristupa u razdoblju 2016. - 2020. godine. Ciljevi nove Strategije
razvoja $irokopojasnog pristupa u razdoblju 2016. - 2020. u pogle-
du NGA pristupa bit ¢e uskladeni s ciljevima DAE za razdoblje do
kraja 2020.

1.2 Legislativni okvir
Ovo poglavlje sadrzi pregled najvaznijih propisa u Republici Hrvat-
skoj i na razini Europske unije koji su relevantni za Okvirni program.

1.2.1 Zakon o elektroni¢kim komunikacijama

Zakon o elektronickim komunikacijama (u daljnjem tekstu: ZEK)
krovni je zakon kojim se ureduje podrucje elektronickih komu-
nikacija u Republici Hrvatskoj [6]. Osim samog ZEK-a, podrucje
elektronickih komunikacija detaljnije se ureduje i ve¢im brojem
podzakonskih propisa, na koje, prema potrebi, takoder upucuje ovaj
Okvirni program.

1.2.2 Zakon o drzavnim potporama

Zakon o drzavnim potporama (u daljnjem tekstu: ZDP) propisuje
nadleznost tijela Republike Hrvatske u podrucju politike drzavnih
potpora, sva postupanja prije dodjele drzavnih potpora, te vodenje
evidencija i izvje$¢ivanje o dodijeljenim drzavnim potporama [7].
Sam postupak odobrenja drzavnih potpora obavlja se na razini Eu-
ropske komisije, te su ZDP i pripadajuci podzakonski akti primarno
relevantni iz aspekta proceduralnih postupaka prilikom pribavljanja
odobrenja Okvirnog programa te naknadnog vodenja evidencija i
izvies¢ivanja o njegovoj provedbi.

1.2.3 Zakon o javnoj nabavi

Zakon o javnoj nabavi (u daljnjem tekstu: ZJN) ureduje postupke
sklapanja ugovora o javnim nabavama roba, radova i usluga [8]. U
kontekstu Okvirnog programa, odredbe ZJN-a primjenjive su na
sve postupke sklapanja ugovora vezanih uz izgradnju, odrZavanje i
upravljanje $irokopojasnom infrastrukturom u projektima iz Okvir-
nog programa.

1.2.4 Zakon o javno-privatnom partnerstvu

Zakon o javno-privatnom partnerstvu (u daljnjem tekstu: ZJPP)
regulira sklapanje i provedbu javno-privatnih partnerstva (u dalj-
njem tekstu: JPP) u Republici Hrvatskoj [9]. JPP moZe biti jedan
od investicijskih oblika provedbe projekata izgradnje $irokopojasne
infrastrukture u sklopu Okvirnog programa.
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1.2.5 Smjernice primjene drzavnih potpora za $irokopojasne
mreze

Smjernicama za primjenu pravila drzavnih potpora koje se odnose
na brzi razvoj $irokopojasnih mreza (u daljnjem tekstu: SDPSM —
engl. Guidelines for the application of State aid rules in relation to
the rapid deployment of broadband networks) daje se pregled pravila
koja uvjetuju sukladnost drzavnih potpora za $irokopojasne mreze
s op¢im pravilima drzavnih potpora u Europskoj uniji [10]. Pridr-
7avanje pravila i preporuka iz SDPSM-a od iznimne je vaznosti za
Okvirni program.

1.2.6 Operativni program »Konkurentnost i kohezija«
2014. - 2020.

Operativni program »Konkurentnost i kohezija« 2014. - 2020. (u
daljnjem tekstu: OPKK) [11] strateski je operativni dokument koji
propisuje doprinos strategiji za pametan, odrziv i ukljuciv rast Eu-
ropske unije. OPKK u prioritetnoj osi 2a (Koristenje informacijske i
komunikacijske tehnologije) propisuje investicijski prioritet 2a (Prosi-
renje dostupnosti Sirokopojasnih veza i izgradnja mreza velikih brzina
te podrska usvajanju novih tehnologija i mreza za digitalno gospodar-
stvo) sa specificnim ciljem razvoja infrastrukture Sirokopojasne mre-
Ze sljedece generacije u podrucjima bez infrastrukture Sirokopojasne
mreZe sljedece generacije i bez dovoljno komercijalnog interesa, za
maksimalno povecanje socijalne i ekonomske dobrobiti. Investicijski
prioritet 2a podrzava razvoj pristupnih mreza sljedece generacije
(NGA mreza) i razvoj agregacijskih mreza sljedece generacije, pri
¢emu ovaj program obuhvaca NGA mreZe.

1.3 Provedba Okvirnog programa

Republika Hrvatska administrativno je podijeljena na ukupno 556
jedinica lokalne samouprave (gradova i op¢ina - JLS), te 21 jedini-
cu podrucne (regionalne) samouprave (Zupanija — JRS). Velik broj
jedinica lokalne samouprave, uz potrebu za koordiniranim provo-
denjem mjera poticane izgradnje NGA Sirokopojasne infrastrukture,
zahtijeva dono$enje krovnog programa na nacionalnoj razini koji
e istovremeno omoguditi i olaksati provedbu pojedina¢nih proje-
kata na lokalnoj razini. Pri tome ce nositelji provedbe individualnih
projekata u sklopu Okvirnog programa (u daljnjem tekstu: nositelji
projekata — NP) biti pojedinaéni JLS-ovi, uz preporuku zajednickog
provodenja pojedinacnih projekata u vise susjednih JLS-ova. Zupa-
nije (JRS-ovi) mogu takoder biti NP-ovi, posebno u slucaju da se in-
dividualan projekt istovremeno provodi u vise JLS-ova iste Zupanije.

Izrada okvirnih nacionalnih programa potice se i unutar SDPSM-a
te se kao glavne karakteristike takvog pristupa navode (u ¢l. 41)
osiguranje koherentnog koristenja javnih sredstava, smanjenje admi-
nistrativnog tereta za manja tijela javne uprave koja dijele potpore te
ubrzanje provedbe individualnih mjera potpora.

Ovaj Okvirni program razvijen je s ciljem uniformnog i koheren-
tnog pristupa primjeni drzavnih potpora za NGA Sirokopojasnu
infrastrukturu u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2014. - 2020.
Primjenom jedinstvenog Okvirnog programa nastoji se maksimalno
optimizirati proces izgradnje irokopojasne infrastrukture uz drzav-
ne potpore na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske uz dostizanje
zacrtanih strateskih ciljeva na razini Europske unije (DAE), te stra-
teskih ciljeva na nacionalnoj, regionalnim i lokalnim razinama. Po-
sebno, izradom i provedbom Okvirnog programa nastoje se izbjeci
ispunjenje zadanih strateskih ciljeva:
- nedovoljni administrativni kapaciteti u JLS-ovima koji mogu us-
poriti ili potpuno onemoguciti pripremu projekata na lokalnoj ra-

zini, u slucajevima u kojima bi se projekti pripremali na lokalnoj
razini bez zadanog okvira, uputa i smjernica

- nedostatak karakteristiénog znanja vezanog uz telekomunikacijske
tehnologije i trziSte elektronickih komunikacija unutar JLS-ova,
koji moze sprije¢iti ispravnu identifikaciju osnovnih problema
pokrivenosti NGA Sirokopojasnom infrastrukturom na lokalnom
podrugju te onemoguciti kvalitetnu artikulaciju tehnoloskih i tr-
zi$nih ciljeva koje ¢e projekti ispuniti

- nedostatak poznavanja formalno-pravnog okvira drzavnih potpora
i povezanih procedura unutar JLS-ova, $to moZe dovesti do ne-
sukladnosti predlozenih projekata na lokalnoj razini s pravilima
drzavnih potpora, u slucaju da pojedinacni JLS-ovi samostalno
provode postupak prijave drzavnih potpora za svaki pojedina¢ni
projekt

- nedostatak potrebnog znanja i iskustva za provedbu te nadzor pro-
vedbe projekata u JLS-ovima, koji moZe usporiti i otezati samu
provedbu projekata, potencijalno rezultirati pravnim i regulator-
nim potesko¢ama te nesporazumima u odnosima s privatnim par-
tnerima i operatorima koji sudjeluju u projektima, u slu¢ajevima u
kojima bi JLS-ovi bez koordinativne podrske s nacionalne razine
samostalno provodili projekte.

S osnovnim ciljem smanjenja utjecaja navedenih rizika, Okvirni
program svojom strukturom i sadrzajem obuhvaca sljedece glavne
cjeline relevantne za pripremu i provedbu projekata izgradnje NGA
Sirokopojasne infrastrukture uz drzavne potpore na lokalnoj razini:

OK.PR_gl[1] Izbor tehnoloskih opcija i potrebne razine usluga za
krajnje korisnike, koje ¢e predstavljati pouzdana, odr-
Ziva i otvorena rjeSenja u projektima, vodeci pri tom
ratuna o tehnolo$koj neutralnosti

OK.PR_gl[2] Izbor prikladnog investicijskog modela, koji ¢e omo-
guciti skladno djelovanje javnog i privatnog partnera
u projektima

OK.PR_gl[3] Procedura mapiranja stanja dostupnosti $irokopoja-
snih usluga na lokalnoj razini, s pripadajuéim inici-
jalnim skupom dostupnih podataka

OK.PR_gl[4] Upotreba postojece infrastrukture u projektima

OK.PR_gl[5] Procedura javne rasprave u pripremi projekata

OK.PR_gl[6] Procedura javne nabave kod izbora privatnih partnera
u projektima

OK.PR_gl[7] Veleprodajni pristup infrastrukturi i mrezama izgra-
denima u projektima

OK.PR_gl[8] Procedure nadzora provedbe projekata, ukljucujuéi i
povrat sredstava potpora (clawback)

OK.PR_gl[9] Procedure izvje¢ivanja o provedbi projekata.

Osim navedenih glavnih cjelina koje primarno opisuju i ispunjavaju

formalni okvir vezan uz drzavne potpore, Okvirni program sadrzi i

ostale cjeline koje imaju svrhu olaksati pripremu i provedbu proje-

kata na lokalnoj razini:

OK.PR_ost[1] Smjernice i procedure pripreme projekata, uz podrs-
ku s nacionalne razine

OK.PR_ost[2] Smjernice i procedure provedbe projekata, uz podrs-
ku s nacionalne razine.

1.3.1 Slijed aktivnosti
Okvirni program, u smislu odredaba ZDP-a, odgovara programu
drzavnih potpora, odnosno Okvirni program ¢e predstavljati akt na
temelju kojeg Ce se, bez potrebe za dodatnim provedbenim mjerama,
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unaprijed neodredenim korisnicima drZavne potpore dodjeljivati dr-
Zavne potpore.

Slijed aktivnosti vezan uz pripremu i provedbu Okvirnog programa,
te pripremu i provedbu projekata iz Okvirnog programa na lokalnoj
razini, shematski je prikazan na iducoj slici (Slika 1.1) i objasnjen
u nastavku.

NACIONALNA RAZINA / NOSITEL OKVIRNOG PROGRAMA [NOP)

LOKALNA RAZINA / NOSITELI PROJEKTA (NP}

Slika 1.1 - Slijed aktivnosti oko Okvirnog programa i projekata iz
Okvirnog programa

Nakon zavrsetka njegove izrade, prema odredbama ZDP-a, suklad-
nost Okvirnog programa s pravilima drzavnih potpora potvrdena je
odobrenjem od strane Europske komisije (state aid clearance).

Za pripremu i provedbu projekata na lokalnoj razini odgovornost
imaju pojedini NP-ovi, pri ¢emu se preporucuje ukljucenje vise su-
sjednih JLS-ova u pojedinac¢ni projekt (vidi detaljnije poglavlja 4.1.1
i 4.1.2). Kod pripreme projekata NP-ovi slijede okvir strukturnih
pravila, uputa i smjernica iz Okvirnog programa, pri ¢emu je predvi-
dena koordinativna podrska od strane Nositelja Okvirnog programa
na nacionalnoj razini (u daljnjem tekstu: NOP). Osim koordinativ-
ne podrske NOP formalno odobrava svaki projekt na kraju njego-
ve pripremne faze, potvrdujuci njegovu sukladnost sa strukturnim
pravilima Okvirnog programa (vidi poglavlja 4.1.1-4.1.4 za detalj-
nije objasnjenje uloge NOP-a u pripremi projekata). Osim podrske
u pripremi projekata, NOP ima i nadzornu ulogu tijekom provedbe
projekata (vidi poglavlja 4.1.6-4.1.11). Nadalje, NP-ovi su odgovor-
ni za postupak prijave sufinanciranja projekata Upravljackom tijelu/
Posrednickom tijelu nadleznom za investicijski prioritet 2a OPKK-a,
a na temelju provedbenih pravila ESI fondova. U cijelom postupku
pripreme i provedbe projekata iz Okvirnog programa HAKOM ¢e,
kao regulatorno tijelo za sektor elektronickih komunikacija pruzati
podrsku provedbi programa, $to je takoder detaljnije objasnjeno u
poglavlju 4.1.

1.4 Povezanost s ostalim programima i projektima na
nacionalnoj razini

U nastavku su navedeni ostali programi ili projekti koje vode tijela
javne uprave na nacionalnoj razini, a ¢ija je provedba povezana ili
utjece na provedbu Okvirnog programa.

1.4.1 Nacionalni program razvoja $irokopojasne agregacijske
infrastrukture

Nacionalni program razvoja $irokopojasne agregacijske infrastruktu-
re (engl. National Programme for Backhaul Broadband Infrastructure
- NP-BBI) predstavlja drugi program drzavnih potpora za razvoj
NGN sirokopojasne infrastrukture u podru¢jima u kojima nece po-
stojati dostatan komercijalni interes operatora za ulaganja u agrega-
cijsku mrezu. Time Okvirni program i NP-BBI ¢ine komplementarne
programe za osiguranje dostupnosti NGA $irokopojasnog pristupa u
svim ciljanim podru¢jima. Zavr$etak postupka ishodenja odobrenja
drzavnih potpora za NP-BBI planiran je tijekom 2016. godine.

1.4.2 E-Hrvatska

E-Hrvatska je $iri naziv za sve strateske planove, projekte i inicijative
kojima se razvija informaticka infrastruktura sustava javne uprave
u Republici Hrvatskoj, za koje je formalno zaduZeno Ministarstvo
uprave. U sklopu e-Hrvatske planira se uvodenje veceg broja aplika-
cija, izmedu ostalog i za potrebe krajnjih korisnika, odnosno grada-
na. Za koristenje takvih aplikacija potrebno je osigurati nacionalnu
dostupnost Sirokopojasnog pristupa, te se ocekuje da Ce te aplikacije,
izmedu ostalog, biti dodatni pokreta¢ potraznje za $irokopojasnim
priklju¢cima koji ¢e biti izgradeni u sklopu projekata iz Okvirnog
programa.

Detaljniji pregled aplikacija ¢iji se razvoj planira unutar e-Hrvatske
dan je u poglavlju 1.6.1.

1.5 Ponuda usluga Sirokopojasnog pristupa

Ovim poglavljem daje se sazet prikaz stanja ponude usluga Siroko-
pojasnih pristupa u Republici Hrvatskoj, kao i povezani problemi i
ograni¢avajuci ¢cimbenici ponude koji uvjetuju izradu ovog Okvirnog
programa.

1.5.1 Razvoj i trenutno stanje ponude $irokopojasnih usluga

Znacajniji porast broja Sirokopojasnih priklju¢aka, odnosno koriste-
nja $irokopojasnih usluga u Republici Hrvatskoj zapoceo je 2005.
godine, od kada bivsi monopolisticki operator Hrvatski Telekom d.d.
(u daljnjem tekstu: HT) nudi osnovne $irokopojasne usluge temelje-
ne na ADSL tehnologiji (pod trzi$nim nazivom MaxADSL). ADSL
usluge pruzaju se putem postojece pristupne mreze bakrenih parica
koja pokriva viSe od 99% stanovnistva Republike Hrvatske [3].
Liberalizacijom trziSta elektronickih komunikacija nakon 2005., a
posebno nakon 2007., kada postaje dostupan tzv. izdvojeni pristup
lokalnim petljama (engl. Unbundled Local Loop - ULL ili Local Loop
Unbundling — LLU), alternativni operatori u prilici su takoder po-
nuditi $irokopojasne ADSL usluge putem pari¢ne mreze HT-a. Na-
knadno, na trZistu postaje dostupan i tzv. bitstream pristup mreZi
HT-a, koji prakti¢no omoguc¢uje maloprodajnu replikaciju HT-ovih
ADSL usluga.

Uz pari¢nu pristupnu infrastrukturu HT-a, paralelno se razvijala i
pristupna mreza kabelske televizije temeljena na hibridnoj arhitek-
turi svjetlovodnih i koaksijalnih kablova (engl. Hybrid Fiber Coaxial
- HEC). Prostorni obuhvat kabelskih mreza znacajno je manji od
pari¢ne mreze HT-a (oko 15% stanovni$tva Republike Hrvatske?,
ve¢inom u dijelovima najve¢ih urbanih naselja). Dominantni trzi$ni
udio u segmentu usluga kabelskog pristupa ostvaruje B.net Hrvat-
ska (skra¢eno B.net*?), preko 90%*, uz nekoliko manjih kabelskih
operatora.

Trziste pokretnih mreza u Republici Hrvatskoj liberalizirano je
1999., kada pored HT-a (odnosno T-Mobile-a**) na trziste ulazi
drugi operator VIPnet d.o.o. (u daljnjem tekstu: VIPnet). Godine
2005. na trziste ulazi i tre¢i operator Tele2 d.o.o0. (u daljnjem tekstu:
Tele2). Sva tri operatora na trzi$tu nude osnovne Sirokopojasne uslu-
ge putem 2G (GSM, GPRS/EDGE) te 3G (UMTS/HSPA) pokretnih
tehnologija. Dok je 2G mrezama pokrivena gotovo cijela Republika

' Prema dostupnim podacima objavljenim od strane kabelskih operatora.
2 B.net je u vlasniStvu operatora VIPnet d.o.o. Od 2013. B.net je pripojen
VIPnetu.

» Prema podacima VIPneta i HAKOM-a s kraja prvog tromjesecja 2013.
*T-Mobile kao trzi$ni brand — odnosi se na sektor poslovanja HT-a u po-
kretnoj mreZi.
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Hrvatska, pokrivenost 3G mrezama ogranicena je na $ira podrucja
vecih naselja.

Implementacija 4G (LTE) tehnologije zapocela je od 2011. od strane
HT-a i VIPneta, pri ¢emu je sredinom 2013. pokrivenost ograni-
¢ena na manja podruéja u nekoliko naselja u Republici Hrvatskoj.
Krajem 2012. HT-u i VIPnetu dodijeljene su i frekvencijske dozvole
u 800 MHz podruéju (tzv. pojasu digitalne dividende)®, u kojem
je moguce implementirati 4G tehnologiju uz manje troskove (zbog
boljih karakteristika propagacije radijskog signala, odnosno manjeg
potrebnog broja baznih postaja). Pri tome Ce jo$ odredeno vrijeme
ogranicavajuci ¢imbenik punog iskoristenja 800 MHz pojasa biti
moguce smetnje iz isto¢nih drzava (Bosna i Hercegovina i Srbija),
koje jo$ nisu uskladile upotrebu ovog frekvencijskog pojasa prema
medunarodnim sporazumima.

Na temelju rezultata Studije poticajnih mjera [3] i analize podataka
koji su dostupni u aplikaciji Prikaza podru¢ja dostupnosti Siroko-
pojasnih usluga koju razvija HAKOM, 1,9% stanovnistva Republike
Hrvatske nema dostup do osnovnog $irokopojasnog pristupa (bijela
podrugja s obzirom na osnovni pristup), dok preostali dio stanovnis-
tva ima dostup do osnovnog Sirokopojasnog pristupa putem jedne
ili vi$e paralelnih infrastruktura (72,4% u sivim, odnosno 25,6% u
crnim podrucjima s obzirom na osnovni $irokopojasni pristup).

Ulaganja i izgradnja NGA Sirokopojasne infrastrukture u nepo-
kretnim mrezama u Republici Hrvatskoj su do sredine 2013. bili
prostorno ograniceni uglavnom na dijelove najve¢ih urbanih na-
selja (Zagreb, Split, Rijeka i Osijek), u kojima je izgradeno najvise
200.000 svjetlovodnih prikljucaka, ve¢inom od strane HT-a%. Osim
svjetlovodnih priklju¢aka, na trziStu je, u manjoj mjeri, zapocela i
implementacija VDSL tehnologije (na temeljima postojece pari¢ne
mreze HT-a), odnosno naprednije DOCSIS 3.0 tehnologije u kabel-
skoj pristupnoj mrezi B.net-a. Ukupno gledajuci, pocetkom 2013.
broj izgradenih NGA $irokopojasnih priklju¢aka u nepokretnim
mrezama jo$ uvijek je bio manji od 20% u odnosu na ukupan broj
kucanstava, $to Republiku Hrvatsku svrstava na zacelje ljestvice
zemalja prema pokrivenosti NGA pristupom i znacajno ispod isto-
vrsnog prosjeka drzava ¢lanica Europske unije (53,8%, sve prema
podaci DAE Scoreboard-a [4]).

Na temelju analiza iz Studije poticajnih mjera [3], a s obzirom na
tehnolo$ko-poslovne parametre isplativosti ulaganja, predvida se da
¢e operatori komercijalno graditi NGA mreze u podrucjima Repub-
like Hrvatske koja obuhvadaju do najvise 30% stanovnistva (vei gra-
dovi). S obzirom na to, Okvirnim ¢e programom biti obuhvacena
podrucja na kojima Zivi do 70% stanovni$tva Republike Hrvatske,
koja ¢e podruéja u praksi odgovarati bijelim NGA podrucjima u raz-
doblju provedbe Okvirnog programa.

1.5.2 Regulacija $irokopojasnih mreza

Kod ulaganja u NGA infrastrukturu treba promatrati dvije osnovne

skupine podrudja:

- podru¢ja koja su trzi$no isplativa za ulaganja od strane opera-
tora, kao podru¢ja u kojima je, uz osiguranje odgovarajucih re-
gulatornih preduvjeta i provodenje regulatornih mjera, moguce
postiéi zeljene ciljeve u pogledu ulaganja u NGA Sirokopojasnu
infrastrukturu i ponude usluga, bez potrebe za provodenjem mje-
ra drzavnih potpora

»Krajem 2013. HT-u i VIPnetu dodijeljeni su i dodatni frekvencijski blokovi
u 800 MHz podruc¢ju.
* Prema javno objavljenim podacima HT-a.

- podrudja koja su trzi$no neisplativa za ulaganja od strane opera-
tora, kao podrucja u kojima, neovisno o provodenju regulatornih
mjera, nece biti osigurani preduvjeti za samostalna ulaganja ope-
ratora te je potrebno provodenje mjera drzavnih potpora.

Okvirni program koncentriran je na drugu skupinu podrucja, pri

¢emu Ce neisplativost ulaganja od strane operatora, odnosno ne-

postojanje odgovarajuée NGA infrastrukture i usluga, biti dokazani
kroz postupak analize stanja dostupnosti postoje¢ih usluga (postu-
pak mapiranja, vidi poglavlje 2.1.2), te kroz postupak prikupljanja
planova operatora za NGA ulaganja u iducem trogodi$njem razdo-

blju, odnosno postupak javne rasprave (vidi poglavlje 2.5).

HAKOM je na relevantnim trzistima br. 4 i 5 koja su podlozna pret-

hodnoj regulaciji, a koja se odnose na Sirokopojasni pristup (trziste

veleprodajnog (fizickog) pristupa mreznoj infrastrukturi te trziste
veleprodajnog $irokopojasnog pristupa), odredio HT kao operatora
sa znacajnom trzi$nom snagom (engl. Significant Market Power -

SMP). Vezano uz to, HT-u su odredene i regulatorne obveze pristu-

pa i koriStenja posebnih dijelova mreZe, obveza nediskriminacije,

obveza transparentnosti uz objavu standardne ponude, obveza nad-
zora cijena i vodenja troskovnog ratunovodstva te obveza ratuno-
vodstvenog razdvajanja, za oba navedena relevantna trZista. Analize
oba trzi$ta obavljena su tijekom 2009., te ponovo 2013., pri ¢emu su

navedene regulatorne obveze zadrzane i nakon druge analize 2013.

[14],[15]. Drugom analizom dodatno je prosiren i skup tehnoloskih,

odnosno veleprodajnih opcija u pogledu NGA mreza (VDSL tehno-

logija — FTTC (engl. Fiber To The Cabinet) i FTTN (engl. Fiber To

The Node) koncept, te svjetlovodne pristupne mreze - FTTH).

Iako je navedeni okvir regulatornih mjera u proteklom razdoblju dao
dobre rezultate u pogledu razvoja kompetitivnosti trziSta na podruc-
ju osnovnog ADSL $irokopojasnog pristupa (u pogledu povecanja
trzi$nog udjela alternativnih operatora putem izdvojenih lokalnih
petlji, 1 nesto manje, u pogledu bitstream veleprodajnih usluga), isti
regulatorni okvir nije rezultirao znacajnijim ulaganjima u nepo-
kretne pristupne mreze, a pogotovo ne u NGA pristupne mreze. U
pogledu NGA pristupnih mrezi isti se zaklju¢ak odnosi na skupinu
podrudja u kojima postoji trzi$na isplativost ulaganja, a isto tako i
na skupinu podrucja u kojima ulaganja nisu isplativa, odnosno za
podrugja na koja cilja ovaj Okvirni program.

1.6 Potraznja za uslugama Sirokopojasnog pristupa

1.6.1 Javne usluge putem Sirokopojasne mreZe (e-uprava)

Vlada Republike Hrvatske sredinom 2013. pokrenula je ambiciozni
projekt e-Gradani, slijedeci, izmedu ostalog, i eGovernment inicija-
tivu na razini EU-a. Osnovni cilj projekta e-Gradani jest pristup jav-
nim informacijama i informacijama o javnim uslugama na jednom
mjestu, siguran pristup osobnim podacima i elektronicka komunika-
cija gradana i javnog sektora [16].

U nastavku se daje detaljniji pregled usluga e-uprave u Republici
Hrvatskoj, zajedno s izglednim tijekom daljnjeg razvoja istih usluga.

Sredisnji drZavni portal
Sredi$nji drzavni portal sastavnica je u sklopu projekta e-Gradani
koji ¢e objediniti postojece internetske portale Vlade Republike
Hrvatske, Hrvatskog sabora, ministarstava i ostalih tijela drzavne
uprave, te sluziti kao sredi$nji portal za pristup informacijama o
javnim uslugama, kao i informacijama i dokumentima vezanim uz
provodenje politika, sve zajedno u lako dostupnim formatima.
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Osobni korisnicki pretinac

Osobni korisni¢ki pretinac omogucit ¢e svakom gradaninu Repub-
like Hrvatske da na jednom mjestu na siguran i povjerljiv nacin
prima, pregledava, prati i upravlja svim svojim sluzbenim komuni-
kacijama s javnim sektorom; odnosno da bude informiran o njemu
vaznim situacijama i dogadajima vezanim za osobna zakonska pra-
va 1 obveze, te o koriStenju osobnih podataka u javnom sektoru. S
druge strane korisnicki pretinac omoguit ¢e tijelima javne vlasti,
kao pruzateljima usluga e-uprave da jednostavno, automatizirano i
pouzdano dostavljaju sluzbenu korespondenciju svojim strankama,
uklju¢ujudi i sluzbene korespondencije.

E-zdravstvo

E-zdravstvo se odnosi na skupinu usluga e-uprave unutar zdrav-
stvenog sektora. Trenutno je ve¢ina usluga e-zdravstva temeljena na
medusobnoj interakciji izmedu pruZatelja zdravstvenih usluga (ordi-
nacije primarne zdravstvene zastite, bolnice, laboratoriji, ljekarne),
koje su u kona¢nici usmjerene prema pruzanju u¢inkovitijih usluga
pacijentima. Radi se o uslugama e-uputnica, e-recept, e-narudivanje,
e-liste ¢ekanja i e-karton. S vremenom se ocekuje da Ce se sudjelo-
vanje samih pacijenata u svim interakcijama kod pruzanja usluga
e-zdravstva povecati (npr. pregled vlastitog e-kartona, pregled nala-
za putem interneta i sl.) [17].

E-obrazovanje i e-znanost

E-obrazovanje i e-znanost su skupni nazivi za sve usluge u susta-
vu obrazovanja, odnosno visokog obrazovanja i znanosti, koje se
pruzaju uz pomo¢ informacijsko-komunikacijskih tehnologija, pri
¢emu se uslugama moze pristupati putem Sirokopojasnih priklju-
¢aka. Unutar navedene skupine e-usluga u Republici Hrvatskoj su
ve¢ razvijene i operativne usluge e-upisa na visoke $kole i fakultete,
odnosno e-upisa u srednje $kole (od 2013.). Uz to, razvijene su i
aplikacijske platforme koje podrzavaju u¢enje na daljinu, te se oce-
kuje sve veca prakticna uporaba istih platformi, odnosno sve vise
dostupnih sadrzaja za ucenje na daljinu. Osim toga, uspostavljena je
baza edukativnih sadrZaja kojoj mogu pristupati svi djelatnici obra-
zovnog sustava te ucenici (elektronicke baze obvezne lektire — e-lek-
tira, knjiga - e-knjiznica, edukativnih filmova i sl.). Pored navedenih
usluga i sadrzaja koje su korisnicki okrenute prema svim sudioni-
cima u obrazovnom sustavu, u obrazovnom sustavu razvijeni su ili
se razvijaju i informacijski sustavi administrativne podrske visokim
ucilistima (Informacijski sustav visokih ucilista — ISVU), odnosno
sustav e-dnevnika za osnovne i srednje Skole [18].

E-pravosude

E-pravosude obuhvaca skup usluga e-uprave koje su organizacijski

obuhvacene ili su vezane uz pravosudni sustav. Usluge e-pravosuda

se kontinuirano pro$iruju i nadograduju, te se u nastavku daje kraci

popis usluga koje su dostupne sredinom 2013.:

- e-izvadak - pristup podacima iz zemlji$nih knjiga (gruntovnice)

- e-oglasna ploca — pristup podacima s oglasnih ploca op¢inskih i
trgovackih sudova

- e-Predmet - informiranje o statusu sudskih predmeta iz baze
Integriranog sustava za upravljanje sudskim predmetima (eSpis)

- e-tvrtka — usluga unutar servisa HITRO.HR koja omogucava ubr-
zanje postupka registracije tvrtke, elektronickim slanjem svih po-
trebnih obrazaca i dokumenata izmedu javnobiljeznickih ureda,
trgovackih sudova i Financijske agencije (FINA).

E-porezna

E-porezna je sustav usluga Porezne uprave koji poreznim obvezni-
cima omogucava elektroni¢ku prijavu poreza (poreza na dodanu
vrijednosti, poreza na dohodak, poreza na dobit) te uvid u porezno
knjigovodstvenu karticu.

E-poljoprivreda
U sklopu e-poljoprivrede navedene su sve usluge e-uprave vezane
uz sektor poljoprivrede, koje su dostupne sredinom 2013., odno-
sno one Ciji je razvoj ili implementacija u tijeku, te se ocekuje da
¢e biti dostupne u ciljanom vremenskom razdoblju ovoga Okvirnog
programa:

- ARKOD - sustav elektronicke evidencije zemljiSnih parcela i nji-
hove namjene, vezan uz poticaje u poljoprivredi

- agronet — elektronicka aplikacija namijenjena poljoprivrednim
gospodarstvima i ostalim korisnicima u ostvarivanju prava na
potpore u poljoprivredi

— TISUP (Trzi$ni informacijski sustav u poljoprivredi) — sustav pri-
kupljanja i obrade podataka o trzistu poljoprivredno-prehrambe-
nih proizvoda

— GISR (Geoinformacijski sustav ribarstva) — sustav koji omogucava
prikupljanje, obradu i pohranjivanje podataka ribarskog sektora te
njihovo distribuiranje krajnjim korisnicima.

Ukupno gledano, moze se zaklju¢iti da navedene usluge e-uprave
predstavljaju veliki potencijal razvoju, odnosno povecanju potraZnje
za $irokopojasnim pristupom. To je posebno izrazeno kroz ¢injeni-
cu da usluge e-uprave zahvacaju $iroki krug krajnjih korisnika koji
je prostorno disperziran u svim lokalnim sredinama: gradane (pri-
vatna kucanstva), gospodarske subjekte (obrte i tvrtke), obrazovne
ustanove (vrti¢i, osnovne i srednje $kole, visoke $kole i fakulteti) te
zdravstvene ustanove (ordinacije primarne zdravstvene zastite, do-
move zdravlja, bolnice, ljekarne). Razvojem i daljnjim prosirenjem
opsega e-uprave povecava se i potreba za kvalitetnijim i brzim NGA
pristupom, kako zbog pristupa sve vecem broju multimedijalnih sa-
drzaja, tako i zbog ostvarenja multimedijalnih veza (npr. za potrebe
ucenja na daljinu ili telemedicine), odnosno mogu¢nosti krajnjih ko-
risnika da u ve¢em opsegu $alju sadrzaje prema pruZateljima usluga
e-uprave (upstream komunikacija).

1.6.2 Komercijalne usluge

Veliku vaznost imaju i usluge isporuke televizijskih i video sadrzaja
putem $irokopojasnog prikljucka.

Usluge isporuke televizijskih i video sadrzaja putem Sirokopojasnih
mreza imaju vaznu ulogu u poticanju potraznje za Sirokopojasnim
priklju¢cima. To je prepoznala i Europska komisija unutar dokumen-
ta [5], gdje se istice da priviacni komercijalni audiovizualni i zabavni
sadrzaj ima glavni utjecaj na porast broja Sirokopojasnih prikljucaka,
te se, izmedu ostalog, nagladava potreba za otklanjanjem potencijal-
nih prepreka za razvoj takvih sadrzaja ustanovljavanjem jedinstvenog
europskog digitalnog trZista (Sto je takoder jedan od glavnih ciljeva
DAE-a). Isto tako, potrebno je naglasiti da se razvoj usluga isporuke
televizijskih i video sadrzaja krece prema isporuci sadrzaja visoke
razludivosti (engl. high definition) te prema vecem udjelu usluga na
zahtjev, koje ¢e biti u potpunosti prilagodene trenutnim potrebama i
Zeljama krajnjeg korisnika. Time raste i potreba za kapacitetima pri-
jenosa, odnosno osiguranjem brzih NGA Sirokopojasnih priklju¢aka
koji ¢e dugoro¢no moci ispuniti zahtjeve kapaciteta usluga isporuke
televizijskih i video sadrzaja.
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Prethodno navedene komercijalne usluge primarno su usmjerene
prema korisnickom segmentu gradana, odnosno privatnih kuc¢an-
stava. Sirokopojasni prikljuci, odnosno Sirokopojasne usluge za
gospodarske subjekte, uobicajeno, zbog potreba poslovanja, zahtije-
vaju vece kapacitete, pri ¢emu se potreba za kapacitetima povecava
s veli¢inom gospodarskog subjekta (od obrta i mikro tvrtki ¢iji su
zahtjevi u pogledu kapaciteta najce$¢e podudarni zahtjevima pri-
vatnih kucanstava, do malih, srednjih i velikih tvrtki ¢ije su potrebe
za kapacitetima znacajno veée u odnosu na privatna kucanstva).
Sirokopojasni prikljuéci kod srednjih i velikih gospodarskih subje-
kata Cesto sluZe i za povezivanje dislociranih i udaljenih ispostava,
odnosno vise podruznica istog subjekta, u logicki jedinstvenu vir-
tualnu mrezu (tzv. Virtual Private Network - VPN). Zbog toga, ali
i zbog potreba poslovanja (npr. smjestaja posluZitelja mreznih stra-
nica (engl. web server), intenzitet i potreba za brzinom pristupa u
upstream smjeru znacajno su veci nego kod privatnih kucanstava ili
manjih gospodarskih subjekata, $to uvjetuje uspostavu simetri¢nih
$irokopojasnih prikljucaka, odnosno priklju¢aka s istom brzinom u
downstream 1 upstream smjeru. U $irem kontekstu, za takve sime-
tri¢ne $irokopojasne prikljuc¢ke uobicajeno se koriste povijesni ter-
mini iznajmijene linije (engl. leased line) ili stalnog voda.

U posljednje vrijeme, sve veci trzi$ni prodor ostvaruju tzv. usluge u
oblaku (engl. cloud services), koje korisnicima (prvenstveno poslov-
nim) omogucuju dostup i koristenje udaljenih racunalnih resursa
(engl. cloud computing), te udaljenih programskih i aplikativnih
sustava (engl. Application Service Provisioning, engl. Software as a
Service - SaaS). Takvim se uslugama nastoje optimizirati troskovi
gospodarskih subjekata vezani uz nabavku racunalne i programske
opreme, odnosno uobicajeno velike inicijalne troskove preraspo-
dijeliti kroz optimizirane operativne troskove cloud usluga. Cloud
usluge, zbog svoje prirode, u pravilu zahtijevaju vec¢e kapacitete pri-
jenosa, i to u oba smjera (downstream i upstream). Time su upravo
NGA brzi Sirokopojasni prikljucci pogodni za primjenu cloud usluga.
Dodatno, s o¢ekivanim buduéim razvojem cloud usluga izgledna ¢e
biti i potreba za ultra-brzim NGA priklju¢cima.

1.6.3 Pokazatelji upotrebe $irokopojasnog pristupa

U ovom poglavlju prikazani su osnovni pokazatelji upotrebe $iroko-
pojasnog pristupa, s primarnim ciljem opisa svih relevantnih poka-
zatelja koji se upotrebljavaju pri analizi sadasnjeg i predvidanjima
buduce potraznje za $irokopojasnim pristupom i uslugama. Ovdje
prikazani pokazatelji odnose se na nacionalnu i regionalnu (Zupa-
nijsku) razinu, ve¢inom s vrijednostima iz 2012. godine.

U nastavku su prikazani usporedni podaci o populacijskoj penetraci-
ji Sirokopojasnog pristupa u nepokretnoj mrezi na razini Republike
Hrvatske i Europske unije (Slika 1.2)¥. Podaci se odnose na kraj
godine, izuzev 2012. kada se odnose na sredinu godine. Uocljivo je
da Republike Hrvatska kontinuirano zaostaje u penetraciji $irokopo-
jasnog pristupa za Europskom unijom, pri ¢emu se trend zaostajanja
smanjio unatrag nekoliko godina i stagnira u rasponu od 7-8 p.p. u
razdoblju 2010. - 2012. Isto tako primjetna je i stagnacija porasta
penetracije, kako u EU-u, tako i u Hrvatskoj u razdoblju nakon 2009.
Takva stagnacija dijelom se moze pripisati ekonomskoj recesiji i kri-
zi. Ukupna situacija s penetracijom $irokopojasnog pristupa na na-

¥ Podaci o penetraciji Sirokopojasnog pristupa u pokretnim mrezama nisu
analizirani u sklopu ovog dokumenta, budu¢i da tek 4% kucanstava (pre-
ma podacima DZS-a za 2012.) koristi $irokopojasne prikljucke u pokret-
nim mrezama kao primarni nacin $irokopojasnog pristupa internetu, ¢ime
je njihov utjecaj na ukupne pokazatelje upotrebe Sirokopojasnog pristupa
zanemariv.

cionalnoj razini opcenito nije zadovoljavajuca i svakako predstavlja
dodatno stratesko polaziste i razlog za pokretanje Sireg kruga mjera
u poticanju ponude i potraznje Sirokopojasnog pristupa, ukljucujuci
i provedbu ovog Okvirnog programa.
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Slika 1.2 — Usporedba kretanja populacijske penetracije $irokopoja-
snog pristupa u Hrvatskoj i EU-u, 2005. - 2012. (izvori:
HAKOM i Europska komisija)

Slika 1.3 daje pregled pokazatelja populacijske penetracije Siroko-
pojasnog pristupa po hrvatskim Zupanijama na kraju prvog tromje-
se¢ja 2013. Uocljivo je da je u vecini hrvatskih Zupanija penetracija
ispod nacionalnog prosjeka, $to indicira neravnomjerno koristenje
Sirokopojasnog pristupa medu stanovni$tvom u Republici Hrvatskoj,
odnosno ukazuje na potrebu dodatnog poticanja koristenja interneta
u kritiénim podru¢jima Republike Hrvatske, ¢ime ovaj Okvirni pro-
gram aktivno doprinosi.
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Slika 1.3 - Populacijska penetracija $irokopojasnog pristupa po Zu-
panijama, 1. kvartal 2013.

2 STRUKTURNA PRAVILA OKVIRNOG PROGRAMA

U ovom poglavlju daje se pregled strukturnih pravila Okvirnog naci-
onalnog programa za razvoj infrastrukture $irokopojasnog pristupa.
Ta pravila obvezna su za sve projekte unutar Okvirnog programa.
Odobrenje pojedinacnog projekta do strane NOP-a uvjetovano je
pridrzavanjem svih strukturnih pravila. Sam postupak odobrenja
u operativnom smislu detaljnije je objasnjen u poglavljima 4.1.1 -
4.1.4. Uz zadana obvezna strukturna pravila, Okvirnim programom
navode se smjernice i preporuka kojima se NP-ovima nastoji olak-
$ati priprema, provodenje i nadzor projekata.

Strukturna pravila Okvirnog programa, u pogledu odredaba SDP-
SM-a, odnose se na sva relevantna poglavlja i ¢lanke kojima se pro-
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pisuju uvjeti sukladnosti projekata poticane izgradnje $irokopojasne
infrastrukture s op¢im pravilima o drzavnim potporama na razini
Europske unije. To se posebno odnosi na opée odredbe sukladno-
sti u poglavlju 2.5, te na iste odredbe koje su detaljnije razradene
kroz poglavlja 3.4, 3.5 i 3.6 SDPSM-a. Posebno u dijelu smjernica i
preporuka Okvirnog programa, na odgovarajuci nac¢in unesena je i
dosadasnja praksa projekata poticane izgradnje $irokopojasne infra-
strukture iz drzava EU-a [12].

Redoslijed opisa strukturnih pravila Okvirnog programa odgovara i
prakti¢cnom redoslijedu provedbe aktivnosti u fazama pripreme, pro-
vedbe i kasnijeg pracenja projekta. Slijedom toga, u ovom poglavlju
detaljno su opisana sljedeca strukturna pravila Okvirnog programa:

a) ciljana podru¢ja provedbe Okvirnog programa (pravila odredi-
vanja boja ili mapiranja)

b) ciljana razina $irokopojasnog pristupa podrzanog u projektima
(pravilo znadajnog iskoraka — step change)

¢) izbor prikladnog investicijskog modela

d) zemljopisni i administrativno-upravni obuhvat projekta

e) postupak javne rasprave prije pokretanja projekta, ukljucujudi i
koristenje postojece infrastrukture

f) postupak javne nabave u projektima, uklju¢ujuéi i pravilo teh-
nologke neutralnosti

g) veleprodajni uvjeti i nadzor cijena pristupa mreZama izgrade-
nim uz potpore u projektima

h) povrat prekomjernih potpora (clawback).

Strukturna pravila vezana uz transparentnost provedbe projekata i
Okvirnog programa, te pravila izvje§¢ivanja prema NOP-u i Europ-
skoj komisiji navedena su unutar poglavlja 4.3.

2.1 Ciljana podrucja provedbe Okvirnog programa

U ovom poglavlju opisana su pravila i op¢e smjernice postupaka
odredivanja podrucja u kojima je opravdano provoditi individualne
projekte u sklopu Okvirnog programa (tzv. mapiranje, ili mapiranje
bijelih, sivih i crnih podrucja).

Okvirni program daje inicijalni popis boja podrucja na razini naselja
u Republici Hrvatskoj (Prilog E), koji je prireden tijekom prvog po-
stupka mapiranja u pripremi Okvirnog programa. Nakon inicijalnog
(prvog) postupka mapiranja slijedit ¢e precizniji postupak mapiranja
na razini individualnog projekta kojeg trebaju provesti NP-ovi (tzv.
drugi postupak mapiranja), prema opisu u ovom poglavlju.

2.1.1 Cilj i svrha postupka odredivanja boja

Prema pravilima SDPSM-a, u bijelim podru¢jima ne postoji odgova-
rajuca Sirokopojasna infrastruktura te niti jedan operator ne planira
graditi $irokopojasnu infrastrukturu u iduce tri godine. U sivim po-
drucjima postoji $irokopojasna mreza jednog operatora te niti jedan
drugi operator ne planira graditi dodatnu mrezu u iduce tri godine.
U crnim podru¢jima postoje barem dvije $irokopojasne mreze koje
pripadaju dvama razli¢itim operatorima (ili ¢e barem dvije mreze
biti izgradene u iduce tri godine). Primjena drZavnih potpora oprav-
dana je u bijelim podru¢jima, moZe biti uvjetno opravdana u sivim
podru¢jima, dok u crnim podru¢jima primjena potpora opcenito
nije opravdana.

Boje podrucja odreduju se s obzirom na osnovne (tradicionalne)
Sirokopojasne mreZe te s obzirom na NGA mreze. U kontekstu
Okvirnog programa, relevantne su boje s obzirom na NGA mrezZe.
Nadalje, buduc¢i da je Okvirni program usredotocen samo na bijela

NGA podru¢ja, primjena drzavnih potpora u sklopu Okvirnog pro-
grama dozvoljena je samo u bijelim NGA podru¢jima.

Tijekom 2013. godine HAKOM je zapoceo s procesom prikuplja-
nja podataka o stanju dostupnosti osnovnog i NGA Sirokopojasnog
pristupa od svih operatora koji su aktivni na trzistu elektronic¢kih
komunikacija u Republici Hrvatskoj i ovi se podaci redovito nado-
punjavaju svaka tri mjeseca. Navedeni skup prikupljenih podataka
dostupan je u obradenom i strukturiranom obliku kroz geoinforma-
cijsku aplikaciju Prikaza podru¢ja dostupnosti Sirokopojasnog pri-
stupa (u daljnjem tekstu: PPDSP) [22]. Ova aplikacija omogucuje
pretrazivanje stanja dostupnosti usluga Sirokopojasnog pristupa na
ciljanom podrudju zahvata projekta. Takav pristup sukladan je pre-
porukama SDPSM-a, u dijelu u kojem se potice aktivna uloga NRA-a
kod odredivanja boja podru¢ja u projektima izgradnje $irokopojasne
infrastrukture uz drzavne potpore (¢l. 42 i 78a). U svakom slucaju,
NP-ove se upucuje da, prilikom pripreme projekata, a svakako prije
provodenja postupka javne rasprave, konzultiraju HAKOM te koriste
dostupne podatke iz PPDSP-a za odredivanje boja ciljanih podrucja
i/ili verifikaciju istih u odnosu na inicijalni popis koji je prireden
ovim Okvirnim programom.

Vodeci se op¢im ciljem optimizacije procesa pripreme projekata i
smanjenja opsega administrativnog posla na pripremi projekata na
razini NP-ova, Okvirnim programom prireden je inicijalni popis
boja podrugja (Prilog E), razraden na razini naselja, kao najmanjih
demografskih jedinica naseljenosti. Unutar popisa, naselja su razvr-
stana po administrativno-upravnom kriteriju pripadnosti gradovima
i op¢inama (JLS-ovima), odnosno Zupanijama (JRS-ovima). Sadr-
#ajno, inicijalni popis temelji se na podacima iz PPDSP-a koji su
prikupljeni tijekom cetvrtog tromjesecja 2013. godine.

Potrebno je naglasiti i da je prikaz podataka o mreznoj infrastrukturi
u inicijalnom popisu boja podrucja izveden na najmanjoj razini na-
selja, dok su podaci koje prikuplja HAKOM u PPDSP-u strukturirani
na nizoj adresnoj razini, po ulicama i ku¢nim brojevima, $to svakako
omogucuje vecu preciznost kod odredivanja boja podrucja. Postu-
pak odredivanja boja na adresnoj razini ulica i ku¢nih brojeva bit ¢e
potrebno provesti u ve¢im naseljima u kojima se obi¢no pojavljuje
heterogenost boja, tj. u ve¢im naseljima istovremeno mogu postojati
podrugja razli¢itih boja. To, izmedu ostalog, moze biti vezano uz
arhitekturu postojecih mreza (veci broj pristupnih ¢vorova u istom
naselju) te uz dostupnost alternativne pristupne infrastrukture (npr.
kabelskih mreza). S druge strane, u ruralnim podru¢jima, odnosno
manjim naseljima, odredivanje boja je moguce provesti jednoznac-
no na razini ¢itavog naselja i za tu je svrhu primjenjiva i struktura
podataka iz inicijalnog popisa boja podru¢ja uz Okvirni program.
S obzirom na dulje vremensko razdoblje implementacije Okvirnog
programa (do 2023. godine) i oéekivane promjene boja podrucja
u navedenom razdoblju, prije provedbe pojedinacnih projekata iz
Okvirnog programa NP-ovi su obvezni provesti postupak provjere
ispravnosti prvotno dodijeljenih boja podrucja u odnosu na Prilog
E Okvirnog programa (u daljnjem tekstu: postupak verifikacije boja
podrudja ili drugi postupak mapiranja). Taj postupak uklju¢uje i pri-
kupljanje planova ulaganja operatora u sljedece tri godine. Okvir-
nim programom odredeno je da se navedeni postupak verifikacije
zaklju¢uje nakon provedbe postupka javne rasprave na razini pro-
jekta (vidi poglavlje 2.5). Nakon zavr$etka javne rasprave na razini
projekta, NP-ovi ¢e, sukladno pravilima i smjernicama odredivanja
boja podrucja koja su navedena u idu¢em poglavlju 2.1.2, odrediti
obuhvat ciljanih podru¢ja na kojima je opravdano provoditi projekte
(Slika 2.1).
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OKVIRNI PROGRAM HAKOM JAVNA RASPRAVA

Inicijalni popis Planovi ulaganja opera-
NP

Verifikacija boja

:VI\ podrutja :11:

Slika 2.1 - Prikaz postupka verifikacije boja podruéja

2.1.2 Pravila odredivanja boja podrucja

U nastavku su definirana pravila i opée smjernice kod postupka
odredivanja boja podrucja za NGA $irokopojasni pristup. Ta pravila
primijenjena su i kod izrade inicijalnog popisa boja podrucja kao
priloga Okvirnom programu. Ista pravila potrebno je primijeniti i
kod pripreme projekata, kroz postupak verifikacije inicijalnih boja
na ciljanim podru¢jima (drugi postupak mapiranja), uzimajuci u
obzir dostupne podatke iz PPDSP-a i prikupljene podatke o plano-
vima ulaganja operatora u sljedece tri godine na ciljanom podrudju.
Sam operativni tijek verifikacije boja podruéja, koji se zakljutuje
provedbom postupka javne rasprave o projektu, opisan je detaljno
u poglavlju 2.5, dok je unutar ovog poglavlja teziSte stavljeno na
pravila odredivanja boja.

Najmanji prostorni obuhvat kod odredivanja boja trebao bi se odno-
siti na razinu adresa (ulica i ku¢nih brojeva), buduci da takav pristup
osigurava najpreciznije rezultate odredivanja boja ciljanog podruc-
ja. Ipak, uzevsi u obzir mogucu nepreciznost podataka na adresnoj
razini koji su dostupni u PPDSP-u, §to moze posebno biti izrazeno
kod manjih naselja (s manje od 500 stanovnika), detalj prostornog
obuhvata kod odredivanja boja u slucaju takvih manjih naselja moze
biti sveden na razinu cijelog naselja. Pri tome se treba voditi prin-
cipom odredivanja boje podrucja prema kriterijima koji vrijede za
veci dio naselja. U slu¢aju da podaci na adresnoj razini nisu dostupni
ili NP smatra da isti nisu dovoljno precizni za naselja ve¢a od 500
stanovnika, moze se primijeniti princip odredivanja boja podrucja
na razini cijelog naselja, pri ¢emu NP mora obrazloziti postupak
kojim je utvrdena boja cijelog naselja.

Tablica 2-1 daje prikaz pravila za odredivanje boja s obzirom na
NGA pristup.

Tablica 2-1 - Pravila odredivanja boja s obzirom na NGA pristup

Crna - s barem dvije NGA mreze
razlicitih operatora ili ¢e ba-
rem dvije NGA mreze razli¢i-
tih operatora biti izgradene u

— adresa (ulica i ku¢ni broj)

- naselje (u slucaju da su podaci na
razini adrese nedostupni ili nedovoljno
precizni, vrijedi samo kod naselja s ma-

- operatori ne planiraju iz-
gradnju NGA $irokopojasnih
mreza u iduce tri godine

Boja po- N .
drucja/ Obuhvacena podrucja Naj manji prostorni C i .l'md
odredivanja boja (granulacija)
oznaka
Bijela |- bez NGA sirokopojasnih | - adresa (ulica i ku¢ni broj)
mreza

- naselje (u slucaju da su podaci na
razini adrese nedostupni ili nedovoljno
precizni, vrijedi samo kod naselja s ma-
nje od 500 stanovnika') - boja podruéja
utvrduje se prema dostupnosti infra-
strukture koja vrijedi za ve¢inu podrugja
naselja

Siva - s jednom NGA mrezom
~niti jedan drugi operator ne
planira izgradnju NGA mreze
u iduce tri godine

- adresa (ulica i ku¢ni broj)

- naselje (u slu¢aju da su podaci na
razini adrese nedostupni ili nedovoljno
precizni, vrijedi samo kod naselja s ma-
nje od 500 stanovnika') - boja podru¢ja
utvrduje se prema dostupnosti infra-
strukture koja vrijedi za ve¢inu podruja
naselja

iduce tri godine nje od 500 stanovnika') - boja podru¢ja
utvrduje se prema dostupnosti infra-
strukture koja vrijedi za ve¢inu podrucja

naselja

! Prag od 500 stanovnika po naselju postavljen je na temelju pretpostavke da ce
podaci na adresnoj razini biti dostupni za sva naselja s vise od 500 stanovnika.
U slu¢aju da podaci na adresnoj razini nisu dostupni ili nisu dovoljno precizni u
naseljima s viSe od 500 stanovnika, NP-ovi moraju obrazloziti postupak kojim su
odredili boju naselja.

Bijela NGA podrucja, kao prostori bez NGA mrezZa i bez planova
operatora za njihovu izgradnju u trenutku pripreme ovog Okvirnog
programa, obuhvacaju do 80% stanovnistva Republike Hrvatske. Ra-
zlog tomu je neisplativost ulaganja u NGA infrastrukturu i mreze
pod uobicajenim trzi$nim uvjetima na najvecem dijelu hrvatskog
teritorija [3],[21].

Siva NGA podrucja obuhvacaju podrucja u kojima postoji jedna
NGA mrezZa i ne postoje planovi operatora za izgradnju dodatne
mreZe u iduée tri godine. Okvirnim programom nije podrzana pri-
mjena drzavnih potpora za izgradnju jo$ jedne NGA mrezZe u sivim
NGA podru¢jima. U slucaju da NP-ovi smatraju da postoji trzi$ni
neuspjeh u sivim NGA podrucjima te da je u tim podrucjima po-
trebna intervencija drzavnim potporama (prema ¢l. 76 SDPSM-a),
NP-ovi moraju opravdati takvu intervenciju kroz poseban postupak
prijave drzavnih potpora, izvan ovog Okvirnog programa.

Crna NGA podrucja obuhvacaju podrucja u kojima postoje barem
dvije NGA mreze razli¢itih operatora ili ¢e iste biti izgradene u slje-
dece tri godine. Okvirni program ne podrzava primjenu drzavnih
potpora, tj. izgradnju dodatne NGA mreZe, u crnim NGA podru¢-
jima.

2.1.3 Pruzanje VDSL2 usluga iz postoje¢ih pristupnih
¢vorova

Tijekom javne rasprave o NP-BBI programu odrzane u ¢etvrtom tro-
mjese¢ju 2014. godine, HT je najavio plan ulaganja u unaprjedenje
aktivne mreZne opreme u svojim postoje¢im pristupnim ¢vorovi-
ma (uvodenjem VDSL2 DSLAM-ova). HT tvrdi da ce, na taj nacin,
biti u mogucnosti ponuditi usluge s brzinama od 30 Mbit/s i 40
Mbit/s korisnicima koji su udaljeni od pristupnih ¢vorova najvise
800 metara®, ¢ime se opravdava oznadavanje takvih podrucja oko
postojecih pristupnih ¢vorova kao sivih NGA podrucja. Medutim,
preostalim korisnicima, koji se nalaze na ve¢oj udaljenosti od pristu-
pnih ¢vorova, usluge s brzinama od 30 Mbit/s i 40 Mbit/s nece biti
dostupne. Slijedom toga, takva podru¢ja izvan dosega nadogradene
HT-ove mreze prema prethodnom opisu, smatraju se bijelim NGA
podrudjima.

2.2 Ciljana razina podrzanog Sirokopojasnog pristupa
(znacajni iskorak)
Tablica 2-2 daje prikaz minimalnih brzina NGA $irokopojasnog
pristupa koje moraju biti podrzane na mrezama izgradenim uz
potpore u sklopu Okvirnog programa. Navedene minimalne brzine
predstavljaju zahtjev u pogledu ostvarenja znacajnog iskoraka (engl.

% Udaljenost od 800 metara je najveca udaljenost od pristupnih ¢vorova na
kojoj je teoretski moguce pruzati usluge s brzinama od barem 30 Mbit/s.
NP-ovi su duzni provjeriti stvarnu najvecu udaljenost u ciljanim podrugji-
ma tijekom drugog postupka mapiranja, na temelju podataka iz PPDSP-a i
stvarne kvalitete usluga koje se pruzaju u ciljanim podru¢jima.
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step change), koji mora biti ispunjen na svim NGA mrezama koje ¢e
se graditi u sklopu Okvirnog programa.

Tablica 2-2 - Minimalne brzine na NGA mrezama izgradenim unu-
tar Okvirnog programa

Zahtjev u pogledu ostvarenja znacajnog iskoraka s obzirom na
minimalne brzine prema korisniku (download) i od korisnika
(upload)

Brzina prema korisniku (download)
Brzina od korisnika (upload)

40 Mbit/s
5 Mbit/s

2.3 Izbor investicijskih modela

U nastavku su dani opisi tri osnovna investicijska modela koja se
mogu primijeniti na projekte unutar Okvirnog programa. Navedeni
opisi su informativne i savjetodavne naravi za NP-ove, te se NP-ovi-
ma ostavlja mogucnost da samostalno odabiru investicijski model
za pojedinacni projekt. Samo su neki aspekti primjene odredenih
investicijskih modela definirani kao strukturna pravila Okvirnog
programa, $to ¢e posebno biti naglaseno u daljnjem tekstu.

2.3.1 Model A - privatni DBO model

U investicijskom modelu A odgovornost za projektiranje, izgradnju i
operativni rad mreZe prepusta se privatnom operatoru (engl. design,
build, operate — DBO), pri ¢emu izgradena mreZa ostaje u vlasnistvu
tog operatora. Projektiranje mreZe ovdje oznacava postupak izrade
detaljnih tehnickih specifikacija zahvata izgradnje mreze prema
mjerodavnim propisima, a na temelju opcih specifikacija koje su
izradili NP-ovi, a koje najmanje ukljucuju trazenu razinu $irokopo-
jasnog pristupa koji mora biti osiguran na zemljopisnom obuhvatu
ciljanog podrugja.

Investicijski model A moze se izabrati u slu¢ajevima u kojima NP-
ovi nisu u mogu¢nosti i/ili nemaju dostatno znanje i kapacitete za
provedbu potrebnih aktivnosti na projektiranju, izgradnji i odrzava-
nju mreze. Takoder, s obzirom na investicijske troskove i potrebne
iznose potpora u projektima, investicijski model A moze se izabrati
u slu¢ajevima u kojima je racionalnije osloniti se na znanja i iskustvo
privatnih operatora te njihovu postoje¢u mreznu infrastrukturu. Pri
tome je bitno da prednost, koju se ovim investicijskim modelom
daje pojedinatnom privatnom operatoru, ne poremeti natjecanje
operatora na trzi$tu elektronickih komunikacija, $to je osigurano
definiranjem relevantnih veleprodajnih uvijeta pristupa mrezi (vidi
poglavlje 2.6.1).

2.3.2 Model B - javni DBO model

Model B odnosi se na investicijski model u kojem je odgovornost
za projektiranje te izgradnju i upravljanje mrezom na tijelima jav-
ne vlasti (javni DBO model), te izgradena mreza ostaje u trajnom
javnom vlasnistvu.

lako su tijela javne vlasti, kao NP-ovi, u potpunosti odgovorna za
provedbu projekta po modelu B, u pojedinim aktivnostima mogu
biti angaZirane specijalizirane privatne tvrtke (zbog nedostatka ad-
ministrativnih kapaciteta i/ili struénih znanja u tijelima javne vla-
sti). Takoder, i za poslove odrZavanja i upravljanja mrezom u modelu
B mogu biti angaZirane privatne tvrtke, pri ¢emu je bitno da, kod
upravljanja, privatne tvrtke ne dobiju pravo prikupljanja nakna-
da od krajnjih korisnika mreZe (bududi da bi takav pristup imao
obiljezja koncesije). U slu¢aju potrebe angaZiranja privatnih tvrtki
unutar modela B za sve navedene aktivnosti, NP-ovi su se duzni
pridrzavati svih relevantnih propisa iz javne nabave (vidi takoder
i poglavlje 2.5).

Primjena modela B u projektima u sklopu Okvirnog programa je
podlozna opéim ogranicenjima u skladu s fusnotom (96) PPDSP-a.
Ta ograni¢enja obuhvacena su strukturnim pravilima Okvirnog pro-
grama i ukljucuju: (i) obvezu operatora javne mreze prema modelu
B da posluje po veleprodajnom poslovnom modelu i nudi velepro-
dajne usluge pristupa mrezi izgradenoj uz potpore; (ii) ogranicenje
poslovanja operatora na podru¢ja izvan komercijalno atraktivnih
podrudja; (iii) ispunjavanje neprofitne obveze te (iv) obvezu racu-
novodstvenog razdvajanja sredstava za upravljanje mrezom od sred-
stava koja se koriste za provodenje ostalih aktivnosti iz djelokruga
odgovornosti tijela javne vlasti. Iznimno, operator javne mreZe smije
pruzati usluge krajnjim korisnicima, ukoliko isti spadaju u skupinu
javnih korisnika (javna tijela i institucije JLS-ova, JRS-ova te po-
druznice tijela ili institucija), budu¢i da u tim slucajevima pruzanje
usluga predstavlja javni interes i moze biti, izmedu ostalog, jedan od
razloga pokretanja projekta.

2.3.3 Model C - javno-privatno partnerstvo

Javno-privatno partnerstvo, kao investicijski model C, opcenito
kombinira pojedinacne prednosti investicijskih modela A i B. U
kontekstu projekata izgradnje Sirokopojasne infrastrukture privatni
partner u modelu JPP-a moZze preuzeti odgovornost za projektira-
nje, izgradnju, upravljanje i odrZavanje mreze, te takoder dijelom
sufinancira izgradnju mreZe (preostali dio financiranja mreZze osigu-
rava javni partner kroz drzavne potpore). Izgradena mreza, nakon
proteka razdoblja trajanja ugovora o JPP-u, a najkasnije nakon 40
godina, vraca se u javno vlasniStvo. Zadrzavanje izgradene mreze
u javnom vlasni$tvu prednost je u odnosu na investicijski model A.
Osnovne prednosti u odnosu na model B opéenito obuhvacaju niZe
javne investicijske troskove (zbog participacije privatnog partnera)
te potrebu za manjim operativnim kapacitetima u tijelima NP-ova,
buduéi da se odgovornosti za projektiranje, upravljanje i odrzavanje
mreze mogu povjeriti privatnom partneru u JPP-u.

Prethodno navedene prednosti modela JPP-a opcenite su i potrebno
ih je detaljnim analizama provjeriti za svaki pojedinac¢ni slucaj. Pr-
venstveno treba provjeriti da li su, dugoro¢no, javni troskovi vezani
uz izvedbu projekta po modelu JPP-a manji od troskova izvedbe
projekta po modelu B. Takva analiza izrazena je kroz tzv. kompara-
tor troskova javnog sektora (engl. Public Service Comparator - PSC),
odnosno detaljnu analizu kojom se provjerava prikladnost primjene
modela JPP-a u odnosu na javni model izgradnje i odrzavanja mreze.

Izgradenim mrezama po modelu C mora se upravljati iskljucivo po
veleprodajnom modelu, prema kojem operator mreZe ne smije nudi-
ti svoje usluge na maloprodajnom trziStu korisnicima koji se nalaze
na podru¢ju pokrivanja mreze izgradene u projektu. Ova obveza
predstavlja strukturno pravilo Okvirnog programa kod primjene
investicijskog modela C.

U slucaju primjene modela C, NP-ovi se moraju pridrzavati svih
mjerodavnih propisa JPP-a u Republici Hrvatskoj, sukladno ZJPP-u
[9] te relevantnim pravilnicima i uredbama. Ti propisi, izmedu osta-
lih, uklju¢uju opise svih procedura vezanih uz: izradu prijedloga pro-
jekta JPP-a (ukljucujudi i analizu PSC-a), odobrenje projekta JPP-a,
odabir privatnog partnera, sklapanje ugovora o JPP-u te naknadna
izvjes¢a o provedbi projekta JPP-a. Okvirni program ne postavlja
nikakve detaljne odredbe vezane uz formu JPP-a kod izgradnje §i-
rokopojasne infrastrukture te se ostavlja moguénost NP-ovima da
samostalno prilagode model JPP-a, sukladno potrebama projekta i
lokalnim prilikama.
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2.3.4 Ostali investicijski modeli

Okvirnim programom ne ogranicava se moguc¢nost primjene dodat-
nih investicijskih modela u projektima, osim modela A, B i C koji su
prethodno definirani. S tim u vezi svi projekti, u kojima se planira
primjena drugacijih investicijskih modela, bit ¢e takoder analizirani
tijekom pripremne faze te ¢e konacno odobrenje takvih projekata
izdati NOP. Medutim, osnovni uvjeti: veleprodajni pristup s nakna-
dama za pristup odredenim u skladu sa SDPSM-om, pravedno i ne-
diskriminirajue postupanje, s ve¢ opisanim posebnostima za pri-
vatne i javne operatore, moraju u svim slu¢ajevima biti zadovoljeni.

2.4 Prostorni obuhvat projekta

Osim provedbe postupka mapiranja i izbora investicijskog modela,
potrebno je definirati i prostorni obuhvat projekta. Prostorni obu-
hvat projekta u praksi bi trebao biti vezan uz podruéja kojima uprav-
ljaju jedinice lokalne samouprave (JLS-ovi), kao nositelji projekata
(NP-ovi). U Republici Hrvatskoj postoji izuzetno velik broj JLS-ova
(556) s obzirom na zemljopisnu povrsinu i broj stanovnika drzave.
Vecinom, radi se o manjim JLS-ovima smjestenim u bijelim NGA
podru¢jima. Zbog malog broja potencijalnih korisnika i veli¢ine te-
lekomunikacijske mreze na podru¢ju JLS-ova, takvi manji JLS-ovi ne
predstavljaju odrZive projektne cjeline u ekonomskom smislu. Stoga
se u takvim slucajevima preporucuje da pojedinacni projekti unutar
Okvirnog programa obuhvacaju viSe susjednih manjih JLS-ova.
Vodeci racuna o potrebi uspostavljanja odrzivih projektnih cjelina,
koje ¢e osigurati preduvjete za uspje$nu provedbu Okvirnog progra-
ma i dostizanje zacrtanih strateskih ciljeva, u nastavku su navedene
preporuke za definiranje optimalnog prostornog obuhvata projekta
(potrebno je naglasiti da se radi o preporukama koje ne predstavljaju
strukturna pravila Okvirnog programa):

- Administrativno-upravna cjelovitost — projekt treba obuhvatiti ci-
jelo podrucje pojedina¢nog JLS-a, buduci da se time postize po-
dudarnost prostornog obuhvata s organizacijskim aspektima pro-
jekta, odnosno potrebom da sami JLS-ovi budu nositelji projekata
(budu¢i da najbolje poznaju prilike i potrebe na podru¢ju koje
obuhvaca odredeni JLS). Osim toga, u kontekstu sufinanciranja
iz ESI fondova unutar OPKK-a, potrebno je detaljno obrazloziti
ciljeve projekta, $to je isto vezano uz lokalne strategije i uobica-
jeno potkrijepljeno s analizom relevantnih statistickih podataka
izrazenih na razini JLS-ova.

- Broj potencijalnih korisnika u projektu — preporudljivo je da po-
jedina¢ni projekti obuhvacaju do 10.000 potencijalnih korisnika,
$to u praksi prosje¢no odgovara broju do 25.000 stanovnika na
ciljanom prostoru obuhvata projekta. Ovakvim pristupom moguce
je optimizirati projekt s obzirom na:

potrebni iznos drzavnih potpora - u manjim projektima potrebni
jedini¢ni iznosi potpora po potencijalnom korisniku mogli bi biti
neproporcionalno veliki, zbog izostanka ucinaka ekonomije raz-
mjera (engl. economies of scale)

- postizanje zadovoljavajuceg interesa operatora za sudjelovanje
u projektima i time postizanje kompetitivnosti postupka odabi-
ra operatora (vrijedi za investicijske modele A i C) - u manjim
projektima, zbog malog potencijalnog broja korisnika, operatori
mogu pokazati slabiji interes za sudjelovanjem i time smanjiti
kompetitivnost postupka odabira operatora

- ograni¢eno vrijeme provedbe projekta (vrijeme potrebno za za-
vréetak izgradnje Sirokopojasne infrastrukture i pocetak pruzanja
usluga), bududi da je poZeljno izgradnju mreze zavrsiti u razdoblju
od najviSe 2 godine.

U slucaju znacajnog povecanja prostornog obuhvata i potencijal-
nog broja korisnika u projektu iznad preporucenog praga, dodatnu
prednost u projektima mogli bi ostvariti veliki operatori (uobic¢ajeno
SMP operatori), zbog u¢inaka ekonomije razmjera i opsega (engl.
economies of scope). To bi vodilo diskriminaciji manjih operatora
u kompetitivnom postupku odabira operatora u investicijskim mo-
delima A i C, te bi u duljem razdoblju moglo znacajnije poremetiti
ukupnu kompetitivnost trzista.

- Zemljopisna cjelovitost — uz prethodno navedene preporuke za ad-
ministrativno-upravnu cjelovitost i broj potencijalnih korisnika u
projektu, pri definiranju prostornog obuhvata projekta potrebno je
voditi ra¢una i o tome da projekt obuhvaca zaokruzenu i povezanu
zemljopisnu cjelinu (npr. vi$e susjednih JLS-ova u sastavu iste Zu-
panije, viSe susjednih JLS-ova koji gravitiraju istom regionalnom
gradskom sredi$tu, vise JLS-ova na istom otoku, itd.).

U nastavku su opisana pravila vezana za odredivanje svih potenci-

jalnih korisnika u projektu (poglavlje 2.4.1) te odredivanje lokacije

demarkacijske tocke prema agregacijskoj mrezi (poglavlje 2.4.2).

Oba spomenuta pravila predstavljaju strukturna pravila Okvirnog

programa kojih se moraju pridrzavati svi NP-ovi.

2.4.1 Definiranje svih potencijalnih korisnika u projektu

U sklopu definicije prostornog obuhvata projekata potrebno je uklju-
¢iti obvezu mrezne pokrivenosti na svim lokacijama potencijalnih
korisnika, tj. privatnih, poslovnih i javnih korisnika. Svaki drugaciji
pristup, koji bi primjerice pretpostavljao obvezu postotne pokriveno-
sti korisnika (npr. 90%), rezultirao bi situacijom u kojoj bi dio kori-
snika ostao nepokriven (uobicajeno korisnici s najviSim jedini¢nim
troskovima izgradnje mreZe), ¢ime ne bi bilo moguce ispuniti ciljeve
ovog Okvirnog programa i opce strateske ciljeve na nacionalnoj i
razini Europske unije. Slijedom toga, kriterij postotne pokrivenost
nikako se ne smije koristiti kao jedan od kriterija prilikom javnog
nadmetanja za odabir privatnog partnera (u modelima A i C). Tako-
der, u modelu B NP-ovi moraju osigurati potpunu pokrivenost svih
potencijalnih korisnika. Tijekom pripreme projekta NP-ovi su duz-
ni precizno odrediti sve potencijalne korisnike (privatna kucanstva,
gospodarske subjekte, javne korisnike) i njihove zemljopisne lokaci-
je. Precizno definiranje lokacija svih potencijalnih korisnika vazno je
za proracun tro$kova projekta i osiguranje transparentnih uvjeta za
odabir privatnih operatora u investicijskim modelima A i C.

2.4.2 Definiranje demarkacijske tocke prema agregacijskoj
mrezi
Vezano uz dinamiku provedbe paralelnog programa drzavnih pot-
pora za izgradnju agregacijske mreze (NP-BBI, vidi poglavlje 1.4.1),
prilikom definicije prostornog obuhvata projekta potrebno je odre-
diti lokaciju (lokacije) tzv. demarkacijske tocke (tocaka) izmedu pri-
stupne i agregacijske mreZe (tj. ¢vora ili ¢vorova agregacijske mreze
na kojem (kojima) je moguce agregirati promet iz pristupne mreze
u projektu). Navedeno je nuzno kako bi se mogao precizno odrediti
zemljopisni obuhvat demarkacijskih tocaka agregacijske mreze, $to
kod modela A i C osigurava transparentnost postupka javne nabave
za odabir privatnog operatora u projektu (vidi poglavlje 2.7). Ovisno
o topologiji agregacijske mreze i ciljanom zemljopisnom obuhvatu
projekta, moguce je definirati vise od jedne demarkacijske tocke za
svaki pojedinacni projekt. Kako bi se osigurala transparentnost po-
stupka definiranja demarkacijskih tocaka, lokacije demarkacijskih
to¢aka potrebno je verificirati i kroz postupak javne rasprave (vidi
poglavlje 2.5). Takoder, kod odredivanja demarkacijskih tocaka
NP-ovi moraju konzultirati NOP. NOP ¢e voditi racuna da lokacije
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demarkacijskih to¢aka prema agregacijskoj mrezi budu uskladene s
planom implementacije paralelnog NP-BBI programa.

2.5 Javna rasprava

Javnu raspravu na razini Okvirnog programa (tzv. prva javna raspra-
va ili prvo javno savjetovanje) provelo je Ministarstvo pomorstva,
prometa i infrastrukture krajem 2013. godine, prije pocetka po-
stupka (pret)prijave programa Europskoj komisiji. Pored ove javne
rasprave, svi projekti u sklopu Okvirnog programa moraju provesti
javnu raspravu na razini projekta (tzv. druga javna rasprava ili drugo
javno savjetovanje), koja je opisana ovim poglavljem.

Cilj drugog postupka javne rasprave je pribaviti misljenja svih za-
interesiranih strana, prije svega od operatora na trzistu i korisnika
usluga, vezana uz odredeni projekt poticane izgradnje $irokopojasne
infrastrukture u sklopu Okvirnog programa. Osim toga, postupkom
druge javne rasprave provodi se i verifikacija inicijalno odredenih
boja podrucja u drugom postupku mapiranja. Verifikaciju je po-
trebno provesti na osnovi komentara zaprimljenih od operatora
tijekom javne rasprave, vezanih uz stanje njihove postojece mrezne
infrastrukture i njihovih buducih planova ulaganja (u sljedece tri
godine). Drugu javnu raspravu provode NP-ovi prije pocetka im-
plementacije projekta, a provodenje ovog postupka obvezno je za
sve projekte u Okvirnom programu, na temelju odredaba SDPSM-a
(¢lanci 64 i 78b).

Drugu javnu raspravu potrebno je pokrenuti nakon $to opis projekta
(sadrzan u formalnom dokumentu nacrta Plana razvoja Sirokopoja-
sne infrastrukture (u daljnjem tekstu: PRSI) (vidi poglavlje 4.1.2),
bude pripremljen od strane NP-a. Javna rasprava, odnosno razdoblje
unutar kojeg ¢e se primati primjedbe svih zainteresiranih strana, ne
smije biti krace od 30 dana. Primjedbe zaprimljene tijekom javne
rasprave treba na odgovaraju¢i nacin uzeti u obzir prilikom izrade
kona¢ne verzije Plana razvoja Sirokopojasne infrastrukture.

Drugi postupak javne rasprave potrebno je ponoviti, u slucaju da
nije moguce zapoceti s provedbom projekta najkasnije 24 mjeseca
nakon zavrsetka druge javne rasprave (pri ¢emu se pocetak provedbe
projekta smatra trenutkom u kojem NP zaprimi formalnu odluku
Upravljackog tijela/Posrednickog tijela nadleznog za investicijski
prioritet 2.a OPKK-a da je projekt odabran za sufinanciranje u sklo-
pu OPKK-a). Ponavljanje postupka druge javne rasprave je nuzno
kako bi se nadopunile informacije o planovima ulaganja operatora, a
kako bi se izbjegla situacija predugog razdoblja izmedu druge javne
rasprave i pocetka provedbe projekta.

Osim na mreznim stranicama NP-a, odluka o pokretanju druge

javne rasprave za pojedinacni projekt mora biti objavljena i na na-

cionalnoj razini - na mreznim stranicama NOP-a, kako bi ta infor-

macija bila dostupna $irem krugu zainteresiranih sudionika (prije

svega svim operatorima kao potencijalnim partnerima u projektu).

Javnom raspravom NP-ovi moraju obuhvatiti sve relevantne aspekte

planiranog projekta, ukljucujudi i specifi¢ne ciljeve projekta u po-

gledu zemljopisnog obuhvata, podrzane razine usluge, odabranog

investicijskog modela i dostupnih izvora financiranja, a posebni na-

glasak treba staviti na sljedece aspekte projekta:

- rezultati drugog postupka mapiranja na razini projekta

- strukturu i razine cijena maloprodajnih paketa usluga koje trebaju
biti ponudene krajnjim korisnicima

- veleprodajne uvjete pristupa mreznoj infrastrukturi izgradenoj u
projektu

- kriterije javne nabave kod odabira privatnog operatora u investi-
cijskim modelima A i C

- planirano kori$tenje postojece infrastrukture u projektu.

U nastavku su detaljnije objasnjeni navedeni aspekti projekta u kon-
tekstu provodenja postupka javne rasprave.

2.5.1 Verifikacija boja podrudja i ciljani obuhvat provedbe
projekta

Provedbom drugog postupka javne rasprave inicijalno odredene

boje podruéja, ukljucujudi i ciljana podrucja obuhvata projekta, bit

¢e verificirani, sukladno odgovorima i primjedbama zaprimljenih
od strane operatora. Time se, po okonc¢anju javne rasprave, formi-

ra kona¢ni popis boja na podruéju obuhvata projekta, uklju¢ujuéi i

popis podruéja na kojima je opravdano provoditi projekt. U odnosu

na inicijalno odredene boje podrucja, kona¢ni popis boja podrucja
potrebno je korigirati u sljede¢im slu¢ajevima:

- ukoliko je pojedini operator tijekom javne rasprave naveo dostu-
pnost vlastite NGA Sirokopojasne mreZe (a ista dostupnost nije, iz
bilo kojeg razloga, bila oznaéena u inicijalnom popisu uz Okvirni
program ili kroz HAKOM-ov PPDSP), $to nalaze promjenu boje
odredenog podrucja u odnosu na inicijalno odredene boje

- ukoliko je pojedini operator tijekom javne rasprave najavio ulaga-
nja u NGA mrezu u odredenom dijelu ciljanih podrucja projekta
u sljedece tri godine (zbog toga Ce za ta podruéja biti odredena
druga boja - npr. planirana izgradnja NGA mreZe u inicijalno
odredenom bijelom podruéju rezultirat ¢e promjenom boje tog
podrudja u sivu).

Kako bi NP-ovi mogli objektivno provjeriti vjerodostojnost NGA

investicijskih planova operatora na odredenom ciljanom podruéju

projekta, ti operatori su obvezni uz najave ulaganja specificirati ba-
rem sljedece podatke:

- planirani zemljopisni obuhvat NGA mreze koju planiraju graditi
(poZeljno na adresnoj razini s obzirom na potencijalne korisni-
ke na ciljanom podruéju, uklju¢ujuéi privatne, poslovne i javne
korisnike)

- planirano infrastrukturno i tehnoloko rjeSenje za mrezu putem
koje planiraju pruzati NGA usluge krajnjim korisnicima

- iznose planirane investicije u izgradnju NGA mreze, ukljucujuci
i izvore financiranja

- strukturu i cijene planiranih maloprodajnih paketa koji ¢e biti
ponudeni krajnjim korisnicima, ukoliko ¢e operator nuditi usluge
i na maloprodajnom trzistu — ovaj dio specifikacije minimalno se
treba referirati na postojece dostupne maloprodajne pakete na tr-
zi$tu — ukoliko operatori nisu spremni podatke o maloprodajnim
paketima iznijeti tijekom postupka javne rasprave

- planirane usluge i uvjete veleprodajnog pristupa mrezi za ostale
operatore.

U slu¢aju nemogucnosti NP-a da samostalno procijeni da li najav-
ljena ulaganja operatora opravdavaju promjenu boje odredenog po-
dru¢ja (npr. zbog nepotpunih podataka koje su dostavili operatori
i/ili sumnje u pouzdanost tih podataka), NP se treba konzultirati s
NOP-om. Na osnovi konzultacija s NOP-om, NP donosi kona¢nu od-
luku u pogledu odredivanja i verifikacije boje predmetnog podrucja
na kojem je operator najavio ulaganja. U ovakvim slu¢ajevima, NP
moze zatraziti od operatora, koji je najavio NGA ulaganja, i detalj-
nije podatke o ulaganjima, $to moZze obuhvatiti poslovni plan, dina-
miku pokrivanja ciljanog podru¢ja, podatke o izvorima financiranja
i sl. (prema ¢l. 65 SDPSM-a). U slu¢aju da NP, u suradnji s NOP-om,
procjeni da je najavljeni plan ulaganja operatora odrziv, odnosno
realno ostvariv, NP mozZe najavljeni plan ulaganja operatora preni-
jeti u obvezujucu formu za operatora (takva obvezujuca forma moze



PETAK, 22. SRPNJA 2016.

BROJ 68 - STRANICA 31

SLUZBENI LIST REPUBLIKE HRVATSKE

odgovarati izjavama operatora koji je najavio ulaganja i/ili moze biti
formalizirana ugovorom izmedu NP-a i operatora)®”. Obvezuju¢om
formom potrebno je specificirati dinamiku izgradnje mreze izrazenu
kroz kontrolne tocke (engl. milestone), te moguénost NP-a da kon-
trolira dinamiku provedbe ulaganja u vremenskim intervalima koji
nece biti dulji od 6 mjeseci. U slucaju da NP, u suradnji s NOP-om,
naknadno procijeni da se operator ne pridrzava preuzetih obveza,
NP moze pokrenuti projekt i na dijelu podru¢ja u kojem operator
nije ostvario planirana ulaganja (¢ime se boja tog podrugja opet vra-
¢a na pocetno stanje, kako je bilo i prije pokretanja postupka druge
javne rasprave, odnosno verifikacije boj boja podrugja).

Najavljeni plan ulaganja i relevantni podaci, ukoliko operator to za-
trazi, bit Ce zasticeni pravilima povjerljivosti. U tom slu¢aju NP ne
smije te podatke javno objavljivati, a podaci iz investicijskog plana
bit ¢e javno koristeni samo u dijelu koji je nuzno potreban kako bi
se mogle odrediti, odnosno verificirati boje ciljanih podrugja.

Tijekom druge javne rasprave operatori trebaju najaviti i specificirati
sva ulaganja koja planiraju provesti u iduce tri godine u ciljanim
podrucjima, ra¢unajuci od trenutka otvaranja druge javne rasprave.
Osim toga, prilikom verifikacije ciljanog podrucja provedbe projek-
ta, takoder je potrebno verificirati lokaciju (ili vie lokacija) demar-
kacijskih to¢aka prema agregacijskoj mrezi.

2.5.2 Struktura i razina maloprodajnih paketa

Svrha ovog aspekta druge javne rasprave jest upoznati sve operato-
re, kao potencijalne privatne partnere u investicijskom modelu A,
na ocekivanu strukturu i razinu NGA maloprodajnih paketa koji
trebaju biti podrzani na mrezama izgradenim u sklopu projekta.
Time su operatori unaprijed, prije pokretanja projekta, upoznati s
ocekivanom razinom maloprodajnih usluga za krajnje korisnike, te
su stoga u prilici izraziti svoje primjedbe i komentare na ocekiva-
ne maloprodajne usluge tijekom javne rasprave. Tako NP-ovi mogu
prilagoditi specifikaciju zahtijevanih maloprodajnih usluga prije po-
kretanja projekta, kako bi ista odrazavala potrebe krajnjih korisnika
i sve opravdane primjedbe operatora.

Zahtijevana struktura maloprodajnih paketa trebala bi biti usporedi-
va sa strukturom maloprodajnih paketa u NGA sivim i NGA crnim
podru¢jima, odnosno strukturom NGA paketa s najvecom penetra-
cijom na trziStu. Nadalje, u skladu s lokalnim prilikama, struktura
maloprodajnih paketa moze se prilagoditi potrebama privatnih, po-
slovnih i javnih korisnika.

Ovaj aspekt javne rasprave primjenjiv je i u slu¢ajevima investicij-
skih modela B i C, kod kojih se zahtijeva primjena veleprodajnog
poslovnog modela (model otvorene mreze). Buduci da ¢e ponuda
maloprodajnih usluga od strane svih operatora biti najvide ovisna
o veleprodajnim uvjetima pristupa mreZi, operator otvorene mreze
treba prilagoditi strukturu veleprodajnih usluga specificiranim za-
htjevima ponude maloprodajnih usluga.

2.5.3 Veleprodajni uvjeti pristupa

Kroz ovaj aspekt druge javne rasprave cilj je upoznati sve operatore
s veleprodajnim uvjetima pristupa mrezi izgradenoj uz potpore, i to
kao potencijalne partnere u projektu (u investicijskim modelima A i
C), a isto tako i kao potencijalne korisnike veleprodajnih usluga pri-
stupa mrezi (u svim investicijskim modelima). Veleprodajni uvjeti
pristupa u projektima odnose se na:

#U slu¢aju da NP-ovi ne formaliziraju obveze s operatorima koji su najavili
ulaganja, postoji znacajno veci rizik da operatori ne¢e poduzeti najavljena
ulaganja ili ista nece biti izvriena u sljedece tri godine.

- podrzane veleprodajne usluge (tocke pristupa mreZi na razini pa-
sivne infrastrukture i/ili veleprodajne usluge na aktivnoj mreznoj
razini)

- principi odredivanja veleprodajnih naknada.

Najmanji (obvezni) skup veleprodajnih usluga koje moraju biti po-

drzane u projektima, s obzirom na primijenjena infrastrukturna i

tehnoloska rjesenja, opisan je u poglavlju 2.6.1. Javna rasprava o

veleprodajnim uvjetima pristupa ponajvise dolazi do izraZaja u inve-

sticijskim modelima B i C. Kod ovih investicijskih modela je potreb-
no, na temelju primjedaba i komentara operatora (kao potencijalnih
korisnika pristupa otvorenoj mrezi), objektivno definirati podrzani
skup veleprodajnih usluga kao i principe odredivanja veleprodajnih
naknada i uvjeta pristupa takvim mrezama. Pri tome NP-ovi ne

smiju smanjiti skup podrzanih veleprodajnih usluga u projektima u

odnosu na definirani obvezni skup veleprodajnih usluga iz poglavlja

2.6.1.

2.5.4 Javna nabava

Kroz aspekt javne nabave cilj je sve operatore, kao potencijalne
privatne partnere u investicijskim modelima A i C, tijekom druge
javne rasprave upoznati s planiranim kriterijima odabira ekonom-
ski najpovoljnije ponude u postupku javne nabave. Buduci da se u
oba navedena modela zahtijeva provedba postupka javne nabave na
temelju odabira ekonomski najpovoljnije ponude, kroz javnu raspra-
vu Ce svi operatori unaprijed biti upoznati s planiranim kriterijima
odabira i njihovim relativnim znacajima. NP-ovi mogu, na osnovi
razumnih primjedbi i komentara operatora, u slu¢aju da isti mogu
povecati kompetitivnost postupka javnog nadmetanja, modificirati
konacne kriterije i njihove relativne znacaje (poglavlje 2.7). Uz to,
kod investicijskog modela C, potrebno se pridrzavati i svih zahtjeva
u pogledu provedbe postupka javne nabave koji su zadani kroz mje-
rodavni zakonski okvir JPP-a.

2.5.5 Koristenje postojece infrastrukture

Koristenjem slobodnih kapaciteta postojece infrastrukture moguce
je izbjeci nepotrebne troskove izgradnje nove elektronicke komuni-
kacijske infrastrukture. Postoje¢a infrastruktura obuhvaéa kabelsku
kanalizaciju, antenske stupove i sve ostale prostore koji mogu poslu-
Ziti za smje$taj mreZne opreme.

Na temelju odredaba SDPSM-a (¢l. 78f), kroz postupak javne ra-
sprave potrebno je zatraZiti od svih operatora koji Zele sudjelovati u
projektu kao privatni partneri (po modelu A i C) podatke o dostu-
pnoj postojecoj infrastrukturi koja moze biti koristena za izgradnju
mreze u projektu, ukljucujudi i uvjete i naknade za pristup. Ovo je
posebno bitno u prijelaznom razdoblju u kojem elektronicka verzija
katastra vodova u okviru Nacionalne infrastrukture prostornih po-
dataka (u daljnjem tekstu: NIPP) nece biti dostupna [20]. Pri tome
dostupnost postojece infrastrukture prvenstveno oznacava slucajeve
u kojima ista infrastruktura, na ciljanom podrucju projekta, ima
dostatne slobodne kapacitete za potrebe projekta, koje je moguce
iskoristiti pod ekonomski povoljnijim uvjetima u odnosu na slucaj
izgradnje nove infrastrukture.

U pogledu postojece infrastrukture kabelske kanalizacije, istom u
Republici Hrvatskoj pretezno upravlja HT, te su, u sklopu regulator-
nih mjera koje propisuje HAKOM, uvjeti pristupa kabelskoj kanali-
zaciji HT-a regulirani standardnom ponudom [24], $to ukljucuje i
mogucnost da svi zainteresirani operatori putem standardiziranog
mreznog sucelja pristupaju podacima o dostupnim slobodnim ka-
pacitetima u HT-ovoj kabelskoj kanalizaciji (kroz formu Prethodnih
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informacija o trasama, kapacitetima i raspoloZivosti slobodnog pro-
stora u kabelskoj kanalizaciji).

Podatke o postojecoj infrastrukturi koje su NP-ovi prikupili od ope-
ratora tijekom javne rasprave postat ce sastavni dio konacne verzije
dokumenta PRSI-ja. Istovremeno, uvazavajuéi mogucu povijerljivost
tih podataka, NP-ovi ne smiju javno objaviti sve ove podatke u
sklopu kona¢nog dokumenta PRSI-ja (ili te podatke treba ukloniti
iz javno dostupne verzije dokumenta PRSI-ja). Medutim, podatke
0 postojecoj infrastrukturi potrebno je u cijelosti dostaviti ostalim
operatorima koji iskazu interes za sudjelovanje u postupku javne
nabave (po modelu A i C), u skladu s ¢lankom 78f SDPSM-a.

Pored postojece infrastrukture koja je u vlasnistvu ili njome uprav-
ljaju privatni operatori, NP-ovi bi, tijekom javne rasprave, na uvid
trebali staviti i podatke o postojecoj infrastrukturi u javnom vlasnis-
tvu koja takoder moze biti koriStena za izgradnju mreza u sklopu
projekata. Ti podaci trebaju ukljucivati uvjete i naknade za kori-
Stenje i pristup javnoj infrastrukturi. Javna infrastruktura u praksi
uobicajeno obuhvaca kabelsku kanalizaciju te zatvorene prostore u
koje mogu biti smjesteni mrezni ¢vorovi.

Na temelju prikupljenih podataka o postojecoj infrastrukturi i uvje-
tima pristupa istoj, u investicijskim modelima A i C operatori Ce,
kao privatni partneri u projektu, odlu¢iti da li ¢e, i u kojem opsegu,
postojecu infrastrukturu ukljuciti u svoje planove izgradnje mreZa,
odnosno u svoje ponude tijekom postupka javne nabave®. Za razli-
ku od toga, u investicijskom modelu B NP-ovi moraju samostalno
procijeniti da li postojeca infrastruktura, i u kojem opsegu, moze za-
dovoljiti potrebe izgradnje javne mreze; ili je troskovno ucinkovitije
izgraditi novu infrastrukturu, $to mora biti detaljno obrazloZeno u
konacnoj verziji PRSI-ja.

2.6 Veleprodajne obveze

Bududi da ¢e se projekti izgradnje Sirokopojasne infrastrukture unu-
tar Okvirnog programa financirati iz javnih sredstava, potrebno je
osigurati najve¢u mogucu razinu otvorenosti mreza izgradenih u
projektima, kako bi se osigurala kompetitivnost svih operatora na
trzi$tu te najveca moguca dobrobit za krajnje korisnike. To je poseb-
no bitno u investicijskom modelu A, u kojem je operator — izravni
korisnik potpora — uz to $to gradi i upravlja mrezom, ujedno i pru-
zatelj usluga na maloprodajnom trziStu. Stoga je u slu¢aju investicij-
skog modela A posebno vazno sprijeciti mogucu pojavu negativnih
ucinaka vertikalne integriranosti.

Propisivanjem veleprodajnih uvjeta pristupa mrezi, uz postupke
kontrole veleprodajnih naknada, cilj je osigurati jednake uvjete tr-
zi$nog natjecanja za sve operatore na podrucjima provedbe proje-
kata unutar Okvirnog programa, kao $to je i slu¢aj na svim ostalim
podru¢jima u kojima operatori pruzaju usluge pod uobicajenim tr-
zi$nim uvjetima, uz eventualne mjere prethodne (ex-ante) sektorske
regulacije koju provodi HAKOM.

Slijede¢i odredbe SDPSM-a u pogledu veleprodajnog pristupa (po-
sebno ¢lanci 78g, 78h i 80a), u ovom su poglavlju opisana strukturna
pravila Okvirnog programa vezana uz veleprodajne uvjete pristupa
mre?i te pravila odredivanja i kontrole veleprodajnih naknada, kojih
se moraju pridrzavati svi projekti unutar Okvirnog programa.

% Odluka operatora o koristenju postojece infrastrukture bit ¢e temeljena
potrebom smanjenja ukupnih investicijskih troskova, odnosno potrebom
smanjenja trazenog iznosa drZavnih potpora. Iznos drzavnih potpora, kao
kriterij javne nabave, imat ¢e najveci relativni zna¢aj u odabiru ekonomski
najpovoljnije ponude. Time ¢e operatori, s ciljem dostave kompetitivnih
ponuda u javnoj nabavi, nastojati posti¢i optimalno koristenje postojece
infrastrukture.

Propisani veleprodajni uvjeti pristupa odnose se na svu novoizgra-
denu infrastrukturu u sklopu projekta, na postojecu infrastrukturu
koja se koristi u projektu te na sve ostale dijelove mreze koji su po-
vezani s novoizgradenom ili postoje¢om infrastrukturom u projektu,
a koji su funkcionalno nuzni za pruzanje zahtijevanih veleprodajnih
usluga®’.

Zahtijevani skup veleprodajnih usluga, kao i principe odredivanja i
kontrole veleprodajnih naknada, NP-ovi ¢e morati specificirati tije-
kom pripreme projekta, unutar PRSI-ja (vidi poglavlja 4.1.2 i 4.1.3).

2.6.1 Obvezni skup podrzanih veleprodajnih usluga

Okvirnim programom propisuje se obvezni skup veleprodajnih
usluga koji mora biti podrzan u svim projektima unutar Okvirnog
programa. Obvezni skup veleprodajnih usluga ovisan je o primije-
njenom infrastrukturnom i tehnoloskom rje$enju u projektima (Ta-
blica 2-3).

Popis obveznih veleprodajnih usluga strukturiran je sukladno mogu-
¢im tehnoloskim rje$enjima koja e biti primijenjena u projektima,
uz uvazavanje postojeceg stanja na trzistu i interesa ostalih operatora
za pristup novoizgradenim mrezama.

Navedene obvezne veleprodajne usluge u tablici temelje se na popisu
veleprodajnih usluga iz SDPSM-a (Prilog II), odnosno veleprodajnim
uslugama koje su propisane u sklopu regulatornih mjera od strane
HAKOM-a. U slucaju da u buducem razdoblju provedbe Okvirnog
programa, u sklopu regulatornih mjera relevantnih za NGA mreZe,
budu propisane nove veleprodajne usluge, iste je potrebno ukljuciti
u skup obveznih veleprodajnih usluga mreza izgradenih uz potpore.

Veleprodajne usluge izdvojenog pristupa lokalnoj petlji na temelju
svjetlovodnih niti te izdvojenog pristupa lokalnoj petlji/potpetlji
na temelju bakrene parice moraju takoder ukljucivati i mogucnost
smjestaja (kolokacije) opreme ostalih operatora korisnika ovih vele-
prodajnih usluga. Prostor za kolokacije duzan je osigurati operator
mreZe izgradene uz potpore.

Sve obvezne veleprodajne usluge operatori kao izravni korisnici pot-
pora duZni su pruZati u razdoblju od najmanje 7 godina od trenutka
u kojem mreza izgradena uz potpore postane operativna (¢lanci 78.g
i 80.a SDPSM-a). Nakon proteka minimalnog razdoblja od 7 godina,
odgovarajuce mjere veleprodajnog pristupa mogu biti zadrzane ili
izmijenjene, u slu¢aju da operator mreze bude proglasen operatorom
sa znacajnom trzisnom snagom (SMP), u okviru redovitih regulator-
nih analiza i mjera koje provodi HAKOM.

Obveza veleprodajnog pristupa pasivnoj mreznoj infrastrukturi iz-
gradenoj u projektima (kabelskoj kanalizaciji, nadzemnim stupovi-
ma, neosvijetljenim nitima i prostoru u uli¢cnim kabinetima) mora
biti vremenski neogranicena za operatore mreze izgradene uz pot-
pore (¢lanak 80a SDPSM-a).

U investicijskom modelu A, u kojem se operatoru mreze izgradene
uz potpore dozvoljava ponuda maloprodajnih usluga, veleprodajne
usluge moraju biti dostupne barem 6 mjeseci prije nego §to mreza
postane operativna, u skladu s Preporukom Europske komisije o
reguliranom pristupu NGA mreZama [26]*.

' Npr. postoje¢i dijelovi agregacijske i jezgrene mreZe operatora u investi-
cijskom modelu A koji su potrebni za pruzanje bitstream usluga na visim
hijerarhijskim razinama.

32§ ciljem da operator mreZe koji je ujedno i pruZatelj usluga na malopro-
dajnom trzistu ne stekne prednost na maloprodajnom trZistu u odnosu na
ostale operatore korisnike veleprodajnih usluga putem novoizgradene NGA
mreZe.
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Tablica 2-3 - Popis obveznih veleprodajnih usluga u Okvirnom pro-
gramu

Tehnologija Obvezne usluge veleprodajnog pristupa

FTTH Pristup kabelskoj kanalizaciji/nadzemnoj mreZi stupova
i neosvijetljenim nitima (dark fibre)

Izdvojeni pristup lokalnim potpetljama na temelju svjetlo-
vodnih niti (na razini distribucijskog ¢vora)

Izdvojeni pristup lokalnim petljama na temelju svjetlo-
vodnih niti (P2P)

VULA (P2MP)

Bitstream (Ethernet razina)

Bitstream (regionalna razina)

Bitstream (nacionalna razina)

Vidi napomene 1), 2), 3), 4) i 5) na kraju tablice.

VDSL/FTTx |Pristup kabelskoj kanalizaciji / nadzemnoj mreZi stupova
i neosvijetljenim nitima (dark fibre)

Izdvojeni pristup lokalnim potpetljama/petljama na teme-
lju bakrene parice

VULA

Bitstream (Ethernet razina)

Bitstream (regionalna razina)

Bitstream (nacionalna razina)

Vidi napomenu 1), 4), 5) i 6) na kraju tablice.

Bezi¢ne Pristup antenskim stupovima
NGA tehno- | Pristup kabelskoj kanalizaciji/nadzemnoj mreZi stupova
logije Pristup neosvijetljenim nitima (dark fibre)

Bitstream

Vidi napomenu 7) na kraju tablice.

Kabelski Pristup kabelskoj kanalizaciji/nadzemnoj mreZi stupova
NGA pristup | Pristup neosvijetljenim nitima (dark fibre)
(DOCSIS) | Bitstream

Vidi napomenu 8) na kraju tablice.

1) VULA usluge (Virtual Unbundled Local Access, hrv. virtualni izdvoje-
ni pristup lokalnim petljama) u VDSL/FTTx i FTTH P2MP slucajevima
tehnicki odgovaraju usluzi bitstreama na DSLAM i OLT razini. U slu¢aju
VDSL/FTTx mreza izgradenih uz potpore, operator mreze je duzan VULA
usluge ponuditi samo u slu¢aju da tehnicki nije izvedivo pruzanje usluga
visokih brzina putem izdvojenog pristupa lokalnim potpetljama na temelju
bakrene parice (npr. u slucaju primjene tehnike vektoriranja).

2) U slucaju projekata u kojima je izgradena samo pasivna FTTH infra-
struktura, operator mreZe izgradene uz potpore nije duzan pruzati VULA
usluge i usluge bitstreama (kao usluge na aktivnom sloju).

3) Usluge izdvojenog pristupa lokalnim potpetljama na temelju svjetlovod-
nih niti odnose se na pristup svjetlovodnim nitima unutar svjetlovodne
distribucijske mreze (na razini distribucijskog ¢vora), u skladu s Pravilni-
kom o svjetlovodnim distribucijskim mrezama [19]. Ako su distribucijski
i MPoP ¢vorovi smjesteni na istoj lokaciji, usluge izdvojenog pristupa lo-
kalnim potpetljama na temelju svjetlovodnih niti podudarne su uslugama
izdvojenog pristupa lokalnim petljama na temelju svjetlovodnih niti.

4) Usluge izdvojenog pristupa lokalnim petljama i potpetljama moraju
ukljucivati i mogu¢nost najma primjerenog prostora za kolokaciju mrezne
opreme drugih operatora.

5) Terminologija koristena za usluge bitstreama sukladna je HAKOM-ovoj
terminologiji koriStenoj u regulatornim mjerama za mjerodavno trziste br. 5.
6) Usluge izdvojenog pristupa lokalnim petljama i potpetljama, u slu¢aju
VDSL/FTTx mreza izgradenih uz potpore, odnose se na izdvojeni pristup
dijelovima pristupne mreze temeljenim na bakrenim paricama koji se ko-
riste za pruzanje usluga visokih brzina.

7) Bitstream usluge u bezi¢nim NGA mrezama izgradenim uz potpore
odnose se na bitstream pristup na razini pristupne radijske mreze, bit-
stream pristup na vi$oj razini mreZe (jezgrena mreZa) te bitstream uslugu
jednostavne preprodaje.

8) Bitstream usluge u kabelskim NGA mrezama izgradenim uz potpore
odnose se na bitstream pristup na sloju pristupne mreZe, bitstream pristup
na viSoj razini mreze (jezgrena mreza) te bitstream uslugu jednostavne

preprodaje.

2.6.2 Pravila odredivanja i nadzora veleprodajnih naknada

Na temelju odredaba ¢lanka 78.h SDPSM-a ovim se poglavljem
specificiraju pravila odredivanja i naknadne kontrole veleprodajnih
naknada tijekom provedbe projekta. Svi NP-ovi duzni su se pri-
drzavati navedenih pravila, te ista pravila moraju biti ugradena u
formalno-pravne ugovore sklopljene s operatorima mreza izgrade-
nih uz potpore, neovisno o primijenjenom investicijskom modelu.
Pridrzavanje navedenih pravila je uvjet da pojedinac¢ni projekt bude
odobren od strane NOP-a (vidi poglavlje 4.1.2 i 4.1.3).

Postupak odredivanja i nadzora veleprodajnih naknada obuhvaca i
odredivanje i nadzor pripadajucih uvjeta koristenja svih podrzanih
veleprodajnih usluga. Takvi uvjeti trebaju obuhvatiti tehnicke spe-
cifikacije usluga i sucelja®, detaljne specifikacije fizickih lokacija i
trasa izgradene mreze™ te sve ostale komercijalne uvjete isporuke
usluga®.

NP-ovi su duzni sva relevantna pravila odredivanja i naknadne kon-
trole veleprodajnih naknada i uvjeta specificirati ve¢ tijekom pri-
premne faze projekta (kroz PRSI) te ih staviti na uvid svim poten-
cijalnim partnerima u projektu tijekom druge javne rasprave (vidi
poglavlje 2.5.3). Na taj na¢in operatori mogu unaprijed precizno
pripremiti svoje poslovne planove i predati kompetitivne ponude u
postupku javne nabave (vrijedi za investicijske modele A i C).

U pravilu, vrijednosti veleprodajnih naknada i pripadajuci uvjeti
isporuke usluga u projektima trebali bi odgovarati vrijednostima i
uvjetima isporuke istih ili usporedivih usluga u podru¢jima u koji-
ma operatori posluju pod uobicajenim trzi$nim uvjetima, $to obu-
hvaca i naknade i uvjete koji su propisani kroz regulatorne mjere
HAKOM-a. Time se postavljaju jednaki uvjeti poslovanja za sve ope-
ratore na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske i izbjegava situacija u
kojoj bi u razli¢itim podrucjima vrijedili razliciti veleprodajni uvjeti.
Buduci da je postupak odredivanja odgovarajuce razine veleprodaj-
nih naknada u projektima kompleksan i zahtijeva specifi¢na znanja
i iskustvo koje NP-ovi u veéini slu¢ajeva ne posjeduju, u postupak
verifikacije veleprodajnih cijena i uvjeta u projektima ukljuéen je
HAKOM. Okvirnim programom odreduje se obveza operatora mreze
izgradene uz potpore da predlozi naknade i uvjete pristupa, u skladu
s pravilima odredenim u Okvirnom programu. Kao dio ove obveze,
mreZni operator duzan je dostaviti prijedlog naknada i uvjeta pri-
stupa HAKOM-u (uklju¢ujuéi detaljan opis metoda i/ili usporednih
vrijednosti koje su primijenjene u izradi prijedloga), nakon cega ¢e
HAKOM dati svoje misljenje na predlozene naknade i uvjete. Nakon
primitka HAKOM-ovog misljenja, operator je duZan, ukoliko je to
potrebno, uskladiti prvotno predlozene veleprodajne naknade i uvje-
te prema primjedbama HAKOM-a. Nakon toga, ako su kona¢ne ve-
leprodajne naknade i uvjeti u potpunosti uskladeni s HAKOM-ovim
primjedbama, NP-ovi smiju izdati kona¢no odobrenje predlozenih
veleprodajnih naknada i uvjeta operatora. Takvo odobrenje NP-ova
predstavljat ¢e preduvjet da mreze izgradene uz potpore postanu
operativne, odnosno da se putem istih mogu pruzati usluge.

U nastavku je detaljno objasnjen postupak odredivanja veleprodaj-
nih naknada i pripadajucih uvjeta u projektima (Slika 2.2).

 Tehnicke specifikacije veleprodajnih usluga obuhvacaju npr. podrzane fre-
kvencijske profile kod DSL tehnologija, IP/Ethernet protokole medupovezi-
vanja kod bitstream usluga, podrzane protokole kod korisni¢kih uredaja, itd.
* Detaljne specifikacije fizi¢kih lokacija i trasa uklju¢uju npr. podatke o tra-
sama i kapacitetima kabelske kanalizacije i svjetlovodnih kablova, podatke
o adresama kolokacijskih prostora i/ili uli¢nih kabineta, itd.

% Komercijalni uvjeti isporuke usluga obuhvacaju npr. procedure predava-
nja zahtjeva za uslugama, rokove isporuke trazenih usluga, rokove pla¢anja
isporucenih usluga, itd.
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Operator mreZe izgradene uz potpore (neovisno o primijenjenom
investicijskom modelu u projektu), predlaze naknade i uvjete pri-
stupa za sve veleprodajne usluge koje ¢e imati u ponudi (uz obvezne
veleprodajne usluge, prijedlogom je potrebno obuhvatiti i sve ostale
veleprodajne usluge koje ¢e biti podrzane na mrezi izgradenoj uz
potpore). Naknade moraju biti odredene primjenom sljede¢ih me-
toda, redom:

- metodom usporednih cijena (engl. benchmarking), s obzirom na
iste ili usporedive usluge koje se nude na ostalim podru¢jima u
Republici Hrvatskoj u kojima operatori posluju pod uobi¢ajenim
trzi$nim uvjetima, ukljucujuéi i usluge koje pruzaju SMP operatori
i ¢ije su cijene odredene kroz regulatorne mjere HAKOM-a

- u slucaju da se iste ili usporedive usluge ne pruzaju u Republici
Hrvatskoj, metodu usporednih cijena potrebno je primijeniti s
obzirom na iste ili usporedive usluge u drzavama EU-a, pri ¢emu
valja voditi ra¢una o svim razlikama i specifi¢cnostima hrvatskog
trzidta u odnosu na trzita ostalih drzava EU-a

u slucaju da naknade nije moguce odrediti metodom usporednih
cijena prema istim ili usporedivim uslugama u Republici Hrvat-
skoj i zemljama ¢lanicama Europske unije, naknade je potrebno
odrediti primjenjujudi principe troskovne usmjerenosti, $to moze
ukljucivati sve povezane metode, prema pravilima i s parametri-
ma koje primjenjuje HAKOM u postupcima prora¢una troskovno
usmjerenih naknada.

Predlozene veleprodajne naknade i uvjete, uz detaljno obrazloZenje
primijenjenih metoda i/ili usporednih vrijednosti, operator mreze
izgradene uz potpore treba dostaviti NP-u. Nadalje, NP je duzan
prijedlog operatora proslijediti HAKOM-u. U roku od najviSe 30
dana, HAKOM donosi miSljenje na predlozene naknade i uvjete te
ga dostavlja NP-u. U slu¢aju negativnog misljenja HAKOM-a, tj. ako
HAKOM smatra da je primijenjena metoda odredivanja naknada i/
ili pripadaju¢ih uvjeta pruzanja usluga neodgovarajuca i da moze
znacajno narusiti trziSno natjecanje, NP je duZan vratiti prijedlog
operatoru na doradu. U tom sluc¢aju HAKOM takoder moze u svom
misljenju sugerirati operatoru alternativnu metodu ili primjenjiv
skup usporednih vrijednosti za odredivanje naknada i/ili predloziti
primjenu alternativnih uvjeta pruzanja usluga. Nakon dorade, ope-
rator je duzan prijedlog ponovo dostaviti NP-u, koji ga treba prosli-
jediti HAKOM-u. U slu¢aju da HAKOM ponovo donese negativno
misljenje, NP je duzan konzultirati se s NOP-om te, uvazavaju¢i mi-
$ljenje HAKOM-a, uz suglasnost NOP-a, donijeti kona¢nu odluku
o naknadama i uvjetima pruzanja veleprodajnih usluga na mrezi
izgradenoj uz potpore. Na temelju kona¢ne odluke NP-a odredene
naknade i uvjeti smatraju se obveznim za operatora mreze izgradene
uz potpore. Ponovljeni postupak podnosenja prijedloga operatora
o naknadama i uvjetima treba biti zavr$en u roku od najvise 45
dana od trenutka kada NP zaprimi doradeni prijedlog od operatora:
HAKOM je duzan donijeti misljenje u roku od najvise 30 dana od
trenutka zaprimanja doradenog prijedloga od NP-a te, u slucaju ne-
gativnog misljenja HAKOM-a o doradenom prijedlogu, konzultacije
izmedu NP-a i NOP-a, uklju¢ujuc¢i i NOP-ov pristanak na velepro-
dajne naknade i uvjete, moraju biti zavrSene u roku od 15 dana
od primitka HAKOM-ovog misljenja. U svim ostalim slu¢ajevima
u kojima NP zaprimi pozitivno misljenje od HAKOM-a (ili nakon
prve dostave prijedloga ili nakon dorade), NP smije odobriti vele-
prodajne naknade i uvjete za pristup mrezi izgradenoj uz potpore.
NP nikako ne smije odobriti veleprodajne naknade i uvjete ukoliko
prethodno nije pribavljeno pozitivno misljenje HAKOM-a; ili, u slu-
¢aju negativnog misljenja HAKOM-a na doradeni prijedlog, NP ne
smije odobriti veleprodajne naknade i uvjete bez pristanka NOP-a.

Odobrene veleprodajne naknade i sve pripadajuce uvjete operator je
duzan formalno navesti u javno dostupnom dokumentu, koji odgo-
vara standardnoj ponudi za veleprodajni pristup mrezZi izgradenoj uz
potpore (vidi takoder poglavlje 4.1.9).

Nos:m; projekta (NP) HAKOM

Donosi
mqu-m,' midljenje
mm

Slika 2.2 - Postupak odredivanja veleprodajnih naknada i uvjeta u
projektima

Nakon inicijalnog odobrenja veleprodajnih naknada i uvjeta, isti
moraju biti redovito naknadno provjeravani u svakom projektu. To
je potrebno kako bi se obuhvatile sve promjene na trzitu, prvenstve-
no s obzirom na promjene veleprodajnih naknada i uvjeta u komer-
cijalnim podru¢jima, uklju¢ujuéi i promjene reguliranih naknada i
uvjeta SMP operatora. Postupak naknadne provjere mora biti pro-
veden najmanje svakih godinu dana, ra¢unajuci od trenutka inicijal-
nog odobrenja veleprodajnih naknada i uvjeta. Sukladno odredbama
SDPSM-a o trajanju obveze pruzanja veleprodajnih usluga, postupke
naknadnih provjera potrebno je provoditi u razdoblju od najmanje
7 godina za sve veleprodajne usluge. Po isteku tog sedmogodi$njeg
razdoblja, naknade i uvjete za usluge pristupa pasivnoj infrastruktu-
ri (kabelskoj kanalizaciji, nadzemnoj mreZi stupova, neosvijetljenim
nitima, vanjskim kabinetima) treba i dalje provjeravati, budu¢i da se
te veleprodajne usluge moraju pruZati bez vremenskog ogranicenja.
Postupke naknadne provjere duzni su pokrenuti NP-ovi. Sam postu-
pak naknadne provjere treba biti proceduralno identi¢an prethodno
opisanom postupku inicijalnog odobrenja naknada i uvjeta. Postu-
pak naknadne provjere mora biti proveden i u slu¢ajevima u kojima
operatori mreza izgradenih uz potpore smatraju da nema potrebe
mijenjati naknade i uvjete pristupa, $to treba biti verificirano od
strane HAKOM-a.

U skladu s odredbama ZEK-a sve sporove vezane za pristup mre-
zama izgradenim uz potpore u sklopu Okvirnog programa rjesavat
¢e HAKOM.

Takoder, HAKOM ¢e pripremiti smjernice za tijela javne vlasti na
lokalnoj razini kao NP-ove, s opisom nacela veleprodajnog pristupa
i odredivanja naknada.

2.7 Javna nabava

Provodenje kompetitivnih postupaka javne nabave u projektima po-
ticane izgradnje Sirokopojasne infrastrukture od velike je vaznosti za
uspjesno provodenje projekta, buduci da se time osigurava transpa-
rentnost ¢itavog procesa dodjele drzavnih potpora te se minimizi-
raju dodijeljeni iznosi potpora iz javnih sredstava.

Pridravajuéi se odredaba SDPSM-a vezanih uz javnu nabavu (Cl.
78¢c, 78d 1 80b), Okvirnim programom propisana su strukturna
pravila javne nabave kojih se moraju pridrzavati svi projekti unutar
Okvirnog programa, $to obuhvaca sljedeca pravila:

- postupci javne nabave u projektima moraju biti provedeni u skla-
du sa ZJN-om [8] i pripadaju¢im podzakonskim propisima - pra-
vilnicima i uredbama na koje upuc¢uje ZJN i koji ¢e biti vaze¢i u
trenutku provedbe projekta

- primijenjeni kriterij za odabir operatora koji ¢e graditi, odrzavati
i upravljati $irokopojasnom mrezom u investicijskim modelima A
i C mora biti ekonomski najpovoljnija ponuda, pri ¢emu traZeni
iznos potpora mora biti jedan od kriterija te mora imati najveci
relativni znacaj u odnosu na ostale kriterije
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- u investicijskom modelu C postupci za odabir privatnog partnera
u JPP-u moraju takoder biti uskladeni sa svim odredbama ZJPP-a
[9] kojima se propisuju postupci javne nabave za odabir privatnih
partnera u JPP-u.

Kod investicijskog modela B pridrzavanje odredaba Z]N-a odnosi se

na sve postupke javne nabave kojima se odabiru isporuitelji usluga

i radova vezanih uz projektiranje, izgradnju, upravljanje i/ili odrza-

vanje mreza. Potrebna razina kompetitivnosti postupka dodjele dr-

#avnih potpora u investicijskom modelu B (¢lanak 78.c SDPSM-a,

fusnota 96) osigurana je kroz prethodno propisana op¢a ogranicenja

investicijskog modela B, a koja obuhvacaju obveze javnog operatora
mreZe izgradene uz potpore da posluje po veleprodajnom poslov-
nom modelu, da ne pruza svoje usluge u komercijalno isplativim
podrucjima te da primjenjuje ra¢unovodstveno razdvajanje aktivno-
sti vezanih uz mrezu u odnosu na sve ostale aktivnosti iz djelokruga
odgovornosti tijela javne vlasti (vidi poglavlje 2.3).

Kroz specifikaciju predmeta javne nabave za odabir operatora u in-
vesticijskom modelu A i C, NP-ovi moraju precizno formalizirati sve
zahtjeve koje izgradene $irokopojasne mreze, odnosno operatori tih
mreZa moraju ispuniti, a s obzirom na strukturna pravila Okvirnog
programa specificirana ovim dokumentom i lokalne potrebe. Ti za-
htjevi naknadno trebaju biti specificirani ugovorom o javnoj nabavi
koji ¢e biti sklopljen s odabranim operatorom.

Takoder, u svrhu odabira operatora u investicijskom modelu A i
C, NP-ovi su duzni detalje postupka javne nabave, $to obuhvaca i
ekonomske kriterije odabira najpovoljnije ponude, specificirati ti-
jekom pripremne faze projekta (kroz PRSI), te ga svim zainteresi-
ranim stranama staviti na uvid kroz postupak javne rasprave (vidi
poglavlje 2.5.4). Prilikom definiranja kriterija odabira ekonomski
najpovoljnije ponude, NP-ovi se mogu konzultirati s NOP-om. U
svakom slucaju, kona¢nu odluku o kriterijima odabira NP-ovi su
duzni donijeti po okoncanju postupka javne rasprave, pri ¢emu ta
odluka mora biti odobrena od strane NOP-a kroz postupak odo-
brenja svakog pojedinog projekta (vidi poglavlje 4.1.3). Prvenstve-
ni cilj odobrenja kriterija javne nabave od strane NOP-a je postici
kvalitativnu uniformnost kriterija odabira operatora u investicijskim
modelima A i C, ¢ime se povecava transparentnost provedbe Okvir-
nog programa, dok se istovremeno ostavlja NP-ovima prostor da
samostalno odreduju kvantitativni karakter kriterija, sukladno lo-
kalnim prilikama i potrebama u projektu. Dodatno, uloga NOP-a u
ovom procesu je, izmedu ostalog, da NP-ovima daje informacije o
prakti¢nim iskustvima provedbe postupaka javne nabave u ranijim
projektima unutar Okvirnog programa. Takvo prakti¢no iskustvo
povecavat ¢e se s brojem provedenih projekata. Takoder, NP-ovi su
duzni izvjestiti NOP o uspjesno okoncanim postupcima javne naba-
ve za odabir operatora u investicijskim modelima A i C, $to je dio
opcih obveza NP-ova vezanih uz izvjes¢ivanje o provedbi projekata
(vidi poglavlje 4.1.11).

Svi postupci javne nabave u projektima u sklopu Okvirnog progra-
ma, neovisno o primijenjenom investicijskom modelu, moraju biti
objavljeni u Elektronickom oglasniku javne nabave [27], te, za na-
bave velikih vrijednosti, u Dodatku Sluzbenog lista EU-a [28], kako
je propisano ZJN-om. Nadalje, informacije o pokretanju postupaka
javne nabave u projektima u sklopu Okvirnog programa trebaju biti
objavljene i na sredi$njim mreznim stranicama NOP-a.

U slu¢ajevima u kojima NP smatra da je provedbu projekta potrebno
podijeliti u vise potprojekata koji se odnose na razlicite dijelove ci-
ljanog podrugja projekta, postupak javne nabave za odabir operatora
uputno je podijeliti u grupe, pri ¢emu svaka grupa odgovara odre-
denom dijelu ciljanog podrugja projekta. Takva podjela je prikladna

u slucajevima u kojima razli¢iti dijelovi ciljanog podrucja nalazu
primjenu razlicitih infrastrukturnih i tehnoloskih rjesenja. Pri tome,
na temelju odredaba ZJN-a, NP-ovi mogu sklopiti ugovor o javnoj
nabavi s razli¢itim ponuditeljima za svaku pojedinu grupu ili s jed-
nim ponuditeljem za sve grupe javne nabave. Ipak, pri eventualnoj
podjeli javne nabave u grupe, potrebno je voditi ra¢una da svaka
samostalna grupa s pripadaju¢im podru¢jem bude odrziva cjelina u
smislu mrezne infrastrukture, te da time ishod javne nabave, prema
kriterijima ekonomski najpovoljnije ponude, ne bude nepovoljniji
nego u slucaju da postupak javne nabave nije bio podijeljen u grupe.

2.7.1 Kriteriji odabira najpovoljnije ponude

Tablica 2-4 daje prikaz preporucenih kriterija za odabir ekonomski
najpovoljnije ponude u javnim nabavama za odabir operatora u in-
vesticijskim modelima A i C. Odabir kriterija javne nabave, uklju-
¢ujudi i njihov relativni znacaj, ostavlja se NP-ovima. Jedino pravilo
kojeg se moraju pridrzavati svi projekti unutar Okvirnog programa
je da traZeni iznos potpora mora biti uklju¢en u kriterije te da mora
imati najveci relativni znacaj u odnosu na sve ostale kriterije (pre-
porucuje se primjena relativnog znacaja s iznosom od 50% i vise za
trazeni iznos potpora).

Tablica 2-4 - Popis kriterija odabira ekonomski najpovoljnije po-

nude
Kriterij Opis
Trazeni iznos Apsolutni trazeni iznos drzavnih potpora kojeg je ponuditelj
potpora' naznacio.
Vlastiti iznos Apsolutni iznos vlastitih investicijskih sredstava, mimo traZe-
sufinanciranja nog iznosa potpora, kojeg ¢e ponuditelj uloZiti u projekt.

Vlastiti iznos Apsolutni iznos sredstava ponuditelja unutar trazenog iznosa
predfinanciranja’ | drzavnih potpora, koje operator moze unaprijed osigurati ti-
jekom provedbe projekta, do trenutka isplate ¢itavog iznosa
drzavnih potpora NP-u.

Tehnicke karakte- | Vise tehnickih kriterija, mogu obuhvatiti:
ristike ponudenog| _ standardiziranost tehnoloskog rjesenja (ITU-T, IEEE)
rjedenja o -~ y -
- podrzani kapaciteti (npr. po segmentu mreze, po korisniku,
ukupno u podrucju obuhvata projekta)
- podrzani kapaciteti u smjeru od korisnika prema mrezi (up-
stream, uplink)

- dodatnu podr$ku za ultra-brzi pristup (ako je relevantno).
Ponuditelj koji ¢e poslovati isklju¢ivo po veleprodajnom poslov-
nom modelu moZe dobiti dodatne bodove®.

Veleprodajni
poslovni model
Podrzane velepro- | Veleprodajne usluge koje ¢e biti podrzane, osim obvezno propi-
dajne usluge sanih (vidi poglavlje 2.6 — Tablica 2-3).

Podrzane malo- | Dodatne maloprodajne usluge, osim Sirokopojasnog pristupa
prodajne usluge | internetu, koje ¢e biti podrzane (npr. TV, govorna usluga).

Iskustvo ponu-
ditelja

Dosadasnje iskustvo ponuditelja u izgradnji i pruzanju usluga
putem Sirokopojasnih mreza (npr. broj aktivnih korisnika, broj
kucanstava pokrivenih mrezom, duljina izgradene mreZe).

Rokovi izgradnje

Razdoblje u kojem se ponuditelj obvezuje da ¢e mreza biti iz-

mreze gradena i operativna.

! Kriterij trazenog iznosa potpora mora imati najvei relativni znacaj u odnosu na
sve ostale kriterije za odabir ekonomski najpovoljnije ponude.

* U slu¢aju da se od privatnog operatora zahtijeva osiguranje cjelokupnog potrebnog
iznosa za predfinanciranje, navedeni kriterij potrebno je formalizirati kroz uvjete
sposobnosti ponuditelja u javnoj nabavi.

3 Na temelju odredaba ¢l. 80b SDPSM-a, bududi da se tim poslovnim modelom
dodatno potice trziSno natjecanje operatora.

U pogledu ostalih kriterija navedenih u tablici, preporuca se NP-
ovim da ih pojedinacno uvrste u kona¢ni skup kriterija javne naba-
ve, vode¢i racuna da pripadajuce relativne znacaje kriterija usklade
s lokalnim prilikama i potrebama u projektu. Takoder treba uzeti u
obzir i primjedbe i komentare zaprimljene tijekom postupka javne
rasprave. Na temelju odredaba ZJN-a, NP-ovi se trebaju pobrinuti
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da kriteriji odabira ne budu diskriminirajuéi. Konacan skup krite-
rija odabira ekonomski najpovoljnije ponude mora biti odobren od
strane NOP-a, kao dio odobrenja svakog projekta.

0d ponuditelja u investicijskim modelima A i C potrebno je zatra-
ziti da uz svoje ponude priloZe i okvirne poslovne planove provedbe
projekta, iz kojih su razvidni proracuni ukupnih investicija u mrezu,
traZenog iznosa potpora te planirani udio sufinanciranja investicije
iz vlastitih izvora operatora. Navedeni podaci predstavljat ¢e polazi-
$te za specifikaciju parametara u ugovorima s operatorima. Takoder,
ovi parametri ¢e biti polazite u svim kasnijim projektnim aktivno-
stima vezanim za izradu detaljnih financijskih planova te provjeru
potrebe povrata potpora (vidi detaljnije poglavlja 2.8 i 3.2).

2.7.2 Tehnoloska neutralnost

Odredba SDPSM-a u ¢lanku 78e, vezana uz pridrzavanje tehnolos-
ke neutralnosti pri provedbi postupaka javne nabave, adekvatno
je ugradena kroz strukturna pravila koja su propisana Okvirnim
programom i kojih se moraju pridrzavati svi projekti, $to obuhvaca
kriterije javne nabave (poglavlje 2.7.1) i zahtijevane veleprodajne
usluge koje moraju biti podrzane (poglavlje 2.6.1).

Isto tako, neovisno o prethodno navedenoj preporuci o podjeli javne
nabave u grupe, ako za to postoji potreba, NP-ovi moraju omoguiti
svim ponuditeljima da u svojim ponudama predvide implementaciju
razliitih tehnologija (engl. technology mix). Pri tome NP-ovi mora-
ju voditi ra¢una da primjenu kriterija za odabir ponude prilagode
ovakvoj mogucnosti (npr. dodjelom bodova za pojedine kriterije
proporcionalno udjelima prostorne pokrivenosti ciljanog podrucja
koje ostvaruje pojedinacno ponudeno tehnolosko rjesenje).

2.7.3 Osiguranje sredstava za predfinanciranje

Pravila i prakse sufinanciranja iz ESI fondova, koji su opéenito
podlozni odluci/odlukama Upravljackog tijela/Posrednickog tijela
nadleznog za investicijski prioritet 2a OPKK-a, najcesce predvidaju
nadoknadu punog iznosa trazenih potpora u projektima nakon za-
vr$etka izgradnje mreZe. S obzirom na to, NP-ovi su duzni osigurati
dostatne financijske kapacitete za nesmetano provodenje projekta,
tj. sredstva za predfinanciranje. Stoga je razumno od ponuditelja u
investicijskom modelu A i C, tj. privatnih investitora, zahtijevati da
osiguraju potrebna sredstva za predfinanciranje (uz vlastita inve-
sticijska sredstva koja ¢e uloZiti u projekt). Taj zahtjev u postupku
javne nabave moze biti formaliziran kao jedan od uvjeta sposobnosti
ponuditelja, i/ili kao jedan od kriterija izbora ekonomski najpovolj-
nije ponude.

2.7.4 Ishod postupaka javne nabave u investicijskim
modelima A i C

Na temelju odabira ekonomski najpovoljnijeg ponuditelja u investi-
cijskom modelu A i C, a sukladno odredbama ZJN-a, NP-ovi skla-
paju ugovor s odabranim ponuditeljem (operatorom) te pokrecu sve
daljnje aktivnosti u provedbi projekta.

U ovom poglavlju razmatraju se dva moguca slucaja na koje NP-ovi
moraju obratiti posebnu pozornost prilikom analize zaprimljenih
ponuda.

U prvom slucaju, uobicajeno ako je broj zaprimljenih ponuda mali
(npr. samo jedna ponuda), potrebno je provesti dodatnu analizu svih
parametara u ponudama. To se posebno odnosi na trazeni iznos
potpora, koji, s obzirom na smanjenu kompetitivnost postupka javne
nabave, moze biti neproporcionalno visok u odnosu na ponudeno
infrastrukturno i tehnolosko rjesenje te razinu ponudenih usluga,
¢ime se dovodi u pitanje optimalnost trodenja sredstava drzavnih
potpora. U ovom dodatnom postupku analize zaprimljenih ponuda

NP-ovi se svakako trebaju konzultirati s NOP-om, te, prema potrebi,
donijeti odluku o ponistenju javne nabave, pri tome vode¢i ra¢una o
odredbama ZJN-a. Takav ishod postupka javne nabave moze ukazi-
vati 1 na to da kriteriji javne nabave nisu bili optimalno uskladeni,
ukljucujudi i specifikaciju trazene razine usluga, odnosno da pri-
mjedbe i komentari operatora tijekom javne rasprave nisu adekvatno
uzeti u obzir. Poni$tenje postupka javne nabave u svakom je slucaju
nepozeljan ishod, buduci da se njime znacajno usporava provedba
projekata, zbog eventualne promjene specifikacije projekta (PRSI-
ja) te ponovnog pokretanja postupka javne rasprave s revidiranim
kriterijima odabira.

U drugom slucaju, NP-ovi moraju obratiti dodatnu pozornost na
zaprimljene ponude operatora Cije se ponudeno tehnolosko rjesenje
temelji na koriStenju beZi¢nih tehnologija u dijelu radiofrekvencij-
skog spektra u kojem ti operatori posjeduju dozvole. U takvim je
slu¢ajevima vazno ustanoviti prostornu ili populacijsku pokrivenost
koju ti operatori moraju ostvariti u sklopu tih dozvola, a neovisno
o Okvirnom programu. S obzirom na stanje na trZistu u trenutku
nastanka ovog Okvirnog programa, izvjesno je da bi se ovakva situ-
acija mogla dogoditi kod operatora koji posjeduju dozvole u dijelu
spektra oko 800 MHz (digitalna dividenda), gdje operatori moraju
ostvariti 50%-tnu zemljopisnu pokrivenost u odredenom vremen-
skom razdoblju. U ovim slu¢ajevima, radi provjere da li se obveze
iz dodijeljenih radiofrekvencijskih dozvola preklapaju s planiranim
infrastrukturnim i tehnoloskim rjeSenjima koja bi trebala biti finan-
cirana drzavnim potporama unutar Okvirnog programa, NP-ovi se
trebaju konzultirati s NOP-om i HAKOM-om, pri ¢emu HAKOM
raspolaze s podacima o preuzetim obvezama operatora kojima su
dodijeljene radiofrekvencijske dozvole®.

2.8 Povrat prekomjernih potpora (clawback)

Procedure povrata prekomjernih potpora (takoder i povrata sredsta-
va; engl. clawback) vezane su uz pravila drzavnih potpora formali-
zirana kroz ¢lanak 781 SDPSM-a. Financijska isplativost, odnosno
odrzivost Sirokopojasnih projekata, ve¢inom je odredena ex-ante u
preliminarnim poslovnim planovima koji nastaju prilikom pripreme
projekata, $to uklju¢uje i planiranje potrebnih iznosa potpora. Time
svaki projekt sadrzi odredenu razinu nesigurnosti, buduci da ce
relevantni financijski pokazatelji projekta i stvarno potrebni iznosi
potpora biti prakti¢no potvrdeni kasnije u praksi; prvo nakon zavr-
Setka izgradnje mreZe (u daljnjem tekstu: pocetni postupak provjere
potpora) te, u duljem razdoblju, nakon sedmogodi$njeg operativnog
rada mreze (u daljnjem tekstu: naknadni postupak provjere potpora).

Strukturna pravila povrata prekomjernih potpora Okvirnog progra-
ma, odnosno obveze operatora mreze vezane uz postupak provjere
potpora specificirane u ovom poglavlju, trebaju biti na odgovara-
ju¢i nadin formalizirane kroz ugovore s privatnim operatorima u
investicijskim modelima A i C. U tu svrhu je potrebno u ugovo-
rima s privatnim operatorima specificirati odgovarajuce referentne
vrijednosti iz poslovnog plana operatora prilozenog tijekom javne
nabave (vidi poglavlje 2.7.1). Stoga su NP-ovi duzni, nakon odabira
operatora u investicijskim modelima A i C, pregledati poslovni plan
operatora koji je priloZen tijekom javne nabave te utvrditi troskov-
ni i plan ulaganja. Vrijednosti iz troskovnog plana i plana ulaganja
bit ¢e polaziste za provodenje postupka provjere potpora, u slucaju
potrebe za istim.

*Ti podaci mogu ukljucivati vrstu, opis i podru¢je obavljanja djelatnosti
elektronickih komunikacija koju operatori namjeravaju obavljati ili poslovni
plan operatora kojem je dodijeljena radiofrekvencijska dozvola (vidi npr.
uvjete dodjele dozvola u 800 MHz spektru digitalne dividende u Odluci Vi-
je¢a HAKOM-a, klase: UP/I-344-05/12-03/01, urbroja: 376-13/1S-12-1 (IS),
od 12. rujna 2012.).
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2.8.1 Pocetni postupak provjere potpora

Pocetni postupak provjere potpora potrebno je provesti u trenutku
zavrietka aktivnosti na izgradnji mreZe, a prije pocetka operativnog
rada mreZe; s ciljem provjere stvarne razine investicijskih izdataka
na izgradnji mreZe u odnosu na investicijske troskove planirane tije-
kom pripreme projekta. Po¢etni postupak provjere potpora potrebno
je provesti u svim projektima, neovisno o primijenjenom investi-
cijskom modelu. Pri tome je provedba pocetnog postupka provje-
re potpora specifi‘na kod investicijskih modela A i C, odnosno u
modelima u kojima izgradnju mreZa provode privatni partneri te
nije mogu¢ izravni nadzor NP-ova nad investicijskim izdacima (u
modelu B NP-ovi su odgovorni za sve aktivnosti na izgradnji mreze
te imaju neposredni uvid i nadzor nad ostvarenim investicijskim
izdacima).

Kod modela A i C, privatni operatori su, po zavr$etku izgradnje
mreze, NP-ovima duZni prijaviti sve investicijske izdatke koji su
nastali prilikom izgradnje mreze. NP-ovi su duZni sve prijavljene
izdatke usporediti s traZzenim iznosom potpora te planiranim vlasti-
tim investicijskim sredstvima koje su operatori specificirali prilikom
provedbe postupka javne nabave” (vidi poglavlje 2.7). U slu¢ajevima
u kojima su ukupno prijavljeni investicijski izdaci izgradnje mreze
manji od tro$kova specificiranih u javnoj nabavi, NP-ovi su duZni
prilagoditi vrijednost prihvatljivog iznosa potpora tako da primjene
udio potpora zatrazen tijekom javne nabave na ukupne ostvarene
investicijske izdatke. U suprotnom, u slu¢aju da su prijavljeni in-
vesticijski izdaci veéi od inicijalno predvidenih, najve¢i prihvatljivi
iznos potpora treba biti ogranicen apsolutnom vrijedno$¢u specifi-
ciranog iznosa potpora u postupku javne nabave. Prihvatljiv iznos
potpora predstavljat ¢e i osnovu za izratun iznosa sufinanciranja iz
sredstava ESI fondova u sklopu OPKK-a. Takoder je potrebno uzeti
u obzir da se prihvatljivi iznos potpora odnosi samo na prihvatljive
izdatke (engl. eligible expenditures), a na temelju opcih i provedbe-
nih pravila ESI fondova.

2.8.2 Naknadni postupak provjere potpora

Odstupanja od plana troskova i plana ulaganja projekta tijekom du-
ljeg razdoblja njegove provedbe prvenstveno su rezultat nesigurnosti
predvidanja trzi$nih parametara, kao $to su broj korisnika na mrezi
u odnosu na izgradene kapacitete (engl. take-up rate, odnosno utili-
zacija mreze) te ostvareni prihodi od usluga na mrezi. Slijedom toga,
naknadni postupak provjere potpora provodi se kako bi se utvrdilo
da li je inicijalno dodijeljeni iznos potpora bio veéi od stvarno po-
trebnog, zbog cega je potrebno izvrsiti povrat prekomjernog dijela
potpora. Naknadni postupak obvezan je samo za projekte u kojima
je dodijeljeni iznos potpora bio veci od 10 milijuna EUR. Medutim,
u slu¢aju da se projekti s vrijednostima potpora ve¢im od navedenog
iznosa izvode po investicijskom modelu B, u kojem je tijelo javne
vlasti odgovorno za upravljanje izgradenom mrezom, nije potrebno
provoditi ovaj postupak.

U slucaju projekata u kojima je dodijeljeni iznos potpora veci od 10
milijuna EUR, privatni operatori moraju primijeniti nacelo ra¢uno-
vodstvenog razdvajanja (engl. accounting separation), odnosno za-
sebno voditi ra¢unovodstvo za poslovne aktivnosti vezane uz izgrad-
nju i upravljanje mrezom izgradenom uz potpore, a radi olaksavanja
provedbe naknadnog postupka provjere potpora. Operatori mreza
izgradenih uz potpore su duzni barem jednom godi$nje NP-ovima
predati takva zasebna racunovodstvena izvjes¢a. U njima trebaju

77broj trazenog iznosa potpora i vlastitih investicijskih sredstava operatora
trebao bi odgovarati ukupnim prijavljenim investicijskim izdacima.

biti navedeni podaci o broju aktivnih korisnika na mrezi, strukturi
korisnika po skupinama (privatni, poslovni, javni), prosje¢nim pri-
hodima po korisniku po kategorijama korisnika te financijskim po-
kazateljima neto dobiti ili gubitka. Analiza potencijalnog postojanja
prekomjerno dodijeljenih potpora provodi se usporedbom pokaza-
telja broja korisnika i prosje¢nih prihoda po korisniku na mrezi,
prema polazi$nim pokazateljima iz plana troskova i plana ulaganja
koji je utvrden nakon postupka javne nabave. Naknadni postupak
provijere potpora potrebno je provesti na kraju sedmogodi$njeg raz-
doblja operativnog rada mreze. U slu¢aju da je broj korisnika na
kraju sedmogodisnjeg razdoblja operativnog rada mreze veci za 30%
od polazi$ne vrijednosti, te da nije doslo do pada maloprodajnih
cijena®, zbog kojeg bi takvo povecanje broja korisnika za vise od
30% financijski kompenziralo pad predvidenih prihoda, potrebno
je provesti proratun prekomjerno dodijeljenih potpora. Polazi$na
osnova za proracun treba odgovarati dijelu dobiti operatora koji je
ostvaren na temelju korisnic¢ke baze iznad praga od 30%, u odno-
su na inicijalno planiran broj korisnika na kraju sedmogodisnjeg
razdoblja®. 1z tako izracunatog dijela dobiti potrebno je sukladno
udjelu potpora (aid intensity) koji je definiran prilikom provedbe
javne nabave izracunati proporcionalni udio dobiti, koji odgovara
kona¢nom iznosu sredstava koja je potrebno vratiti. Iznos sredstava
za povrat ne moze biti veci od apsolutnog iznosa sredstava potpora
koja su dodijeljena u projektu.

NP-ovi su odgovorni za dokazivanje potrebe za povratom prekomjer-
nih potpora, pri ¢emu HAKOM i NOP sudjeluju u ovom postupku
kao tijela s nadzornom i korektivnom funkcijom. Na kraju sedmo-
godi$njeg razdoblja, ako je provedba postupka naknadne provjere
potpora obvezna (u slu¢aju da je dodijeljeni iznos potpora veéi od 10
milijuna EUR), NP je duZan, zajedno s operatorom mreze izgradene
uz potpore, pripremiti prijedlog analize iz koje je vidljivo postoji li
potreba za povratom prekomjerno dodijeljenih potpora te, ako je re-
levantno, iznos potpora koje treba vratiti. Prijedlog analize potrebno
je dostaviti HAKOM-u. HAKOM ¢e, u suradnji s NOP-om, donijeti
misljenje o toj analizi, pri cemu ¢e u obzir uzeti i raunovodstvena
izvjesca operatora, koja NP-ovi takoder trebaju dostaviti HAKOM-u.
Slika 2.3 prikazuje hodogram aktivnosti. U slu¢aju da HAKOM do-
nese pozitivno misljenje o analizi povrata prekomjernih potpora, NP
je ovlasten potvrditi iznos sredstava koji je operator mreze izgradene
uz potpore duzan vratiti, ukoliko je povrat potreban. U slu¢aju da
HAKOM donese negativno misljenje o analizi povrata prekomjernih
potpora, prijedlog analize, uz komentare HAKOM-a, vra¢a se NP-u
na doradu. Doradeni prijedlog ponovno se dostavlja HAKOM-u na
procjenu. Ako HAKOM donese pozitivno misljenje o doradenom
prijedlogu, NP je ovlasten potvrditi iznos sredstava koji je operator
mreZe izgradene uz potpore duzan vratiti, ukoliko je povrat potre-
ban. U slucaju da HAKOM opet donese negativno misljenje, NP je
duzan, uzevsi u obzir oba HAKOM-ova misljenja, donijeti kona¢nu
odluku o potrebi povrata potpora, te odrediti iznos sredstava za
povrat, ukoliko je povrat potreban. Takvu odluku NP-a prethodno
treba odobriti NOP.

Operator (vise od 10 mil. tporpomj Nositelj projekta (NP) HAKOM/NOP
m-m Iwhlh m_“
Analiza potrebe za pavratom potpora
Zahtijevs doradu Jf e s
lmnos patpom 18 povrat mhlu

Slika 2.3 — Hodogram aktivnost kod naknadnog postupka provjere
potpora

% Prema sluzbenim izvje$¢ima Europske komisije (npr. Digital agenda Sco-
reboard).
*Dobit se odnosi na kumulativni iznos dobiti kroz sedmogodi$nje razdoblje.
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lako je Okvirnim programom propisano da naknadni postupak
provijere potpora treba provesti po isteku razdoblja od 7 godina od
pocetka operativnog rada mreze, NP-ovi mogu, prema potrebama
pojedina¢nih projekata, od privatnih operatora zahtijevati i dodatnu
provedbu naknadnih postupaka provjere potpora, bilo unutar inici-
jalnog razdoblja od 7 godina, bilo naknadno nakon isteka razdoblja
od 7 godina (npr. kod projekata JPP-a koji mogu imati dulje razdo-
blje provedbe).

Tablica 2-5 - Pregled strukturnih pravila Okvirnog programa

2.9 Pregled strukturnih pravila Okvirnog programa

U ovom poglavlju dan je saZet prikaz strukturnih pravila Okvirnog
programa. Svi NP-ovi duzni su se pridrzavati navedenih strukturnih
pravila prilikom pripreme i provedbe projekata, kako bi svaki poje-
dina¢ni projekt bio sukladan Okvirnom programu.

Tablica 2-5 daje pregled strukturnih pravila, razvrstanih po osnov-
nim skupinama pravila, kra¢im opisom te referencama na odgova-
rajuca poglavlja i tablice unutar dokumenta u kojima je detaljno
opisano pojedinacno pravilo.

Osnovno pravilo Cjelina

Opis/napomena Referenca

Pravila mapiranja NGA pristup

Poglavlje 2.1, Tablica 2-2

Ciljana razina pristupa (ostvarenje
znacajnog iskoraka - step change)

Ostvarenje znacajnog iskoraka s obzirom
na podrzane brzine

Poglavlje 2.2,

Brzi j korisniku/od korisnik
rzine u smjeru prema korisniku/od korisnika Tablica 2-2

Ogranicenja poslovanja kod odre-
denih investicijskih modela

Ogranicenje na veleprodajne poslovne
modele kod investicijskih modela B i C

Radi minimiziranja negativnih utjecaja na trzis-

o Poglavlja 2.3.2, 2.3.3
no natjecanje

Ostala ogranicenja kod investicijskog mo-
dela B

Poslovanje je ograni¢eno na nekomercijalna
podrucja, neprofitna obveza i ra¢unovodstveno
razdvajanje poslovanja javnog operatora

Poglavlje 2.3.2

Primjena ostalih investicijskih modela

Osim investicijskih modela A, Bi C Poglavlje 2.3.4

Odredivanje prostornog obuhvata
projekta

Odredivanje svih potencijalnih krajnjih
korisnika u projektu

Poglavlje 2.4.1

Odredivanje demarkacijske tocke prema
agregacijskoj mrezi

Poglavlje 2.4.2

Provedba postupka javne rasprave

Verifikacija postupka mapiranja (boje
podrugja)

Poglavlje 2.5.1

Struktura i razina maloprodajnih paketa

Poglavlje 2.5.2

Veleprodajni uvjeti pristupa

Poglavlje 2.5.3

Provedba javne nabave

Poglavlje 2.5.4

Koristenje postojece infrastrukture

Poglavlje 2.5.5

Veleprodajne obveze

Obvezni skup podrzanih veleprodajnih
usluga

Poglavlje 2.6.1,
Tablica 2-5

Ovisno o tehnoloskim rje$enju/rjesenjima pri-
mijenjenim u projektu

Odredivanje i provjera veleprodajnih
uvjeta i naknada pristupa

Provedba javne nabave

Pocetni postupak i naknadni postupci (svakih | Poglavlje 2.6.2,
12 mjeseci) Slika 2.2
Pridrzavanje  Zakona o javnoj nabavi;

Odabir ekonomski najpovoljnije ponude kod in-
vesticijskih modela A i C

Poglavlje 2.7

Provjera potrebe povrata potpora
(clawback)

Pocetni postupak provjere potpora

Poglavlje 2.8.1

Naknadni postupak provjere potpora

Primjenjivost naknadnog postupka provjere
potpora, ovisno o dodijeljenom iznosu potpora
u projektu

Poglavlje 2.8.2,
Slika 2.3

Pracenje, izvje$éivanje i transpa-
rentnost u provedbi projekata i
Okvirnog programa

Obveze NP-a i NOP-a oko pracenja, izvjes¢ivanja
i transparentnosti u provedbi projekata i Okvir-
nog programa

Poglavlje 4.1.11,
Poglavlje 4.3

3 FINANCIJSKI ASPEKTI PROVEDBE OKVIRNOG
PROGRAMA

Ukupna procijenjena (maksimalna) financijska sredstva na nacio-
nalnoj razini za Okvirni program iznose 252 milijuna EUR, od ¢ega
¢e se 117,2 milijuna EUR financirati iz EFRR-a, a preostalih 134,8
milijuna EUR bit ¢e pokriveno zajmom EIB-a. Oba izvora financij-
skih sredstava (EFRR i zajam EIB-a) predstavljaju nepovratna sred-
stva za tijela javne vlasti na lokalnoj i regionalnoj razini (gradove/
op¢ine i Zupanije) kao NP-ove u Okvirnom programu. Republika

Hrvatska osigurat ¢e financijska sredstva unutar zajma EIB-a, kao
nacionalni izvor sufinanciranja NGA Sirokopojasnih projekata unu-
tar investicijskog prioriteta 2.a OPKK-a.

Osim javnih sredstava (iz EFRR-a i zajma EIB-a), olekuje se da ce
doprinos privatnih sredstava u sufinanciranju NGA Sirokopojasnih
mreza za vrijeme implementacije Okvirnog programa iznositi do
120 milijuna EUR.

Prosje¢na godi$nja sredstva za Okvirni program u razdoblju 2016. -
2023. iznose 31,5 milijuna EUR.
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Osim prethodno navedenih javnih sredstava osiguranih na naci-
onalnoj razini (EFRR, zajam EIB-a), NP-ovi (tijela javne vlasti na
regionalnoj i lokalnoj razini) mogu dodatno dati doprinos finan-
ciranju Okvirnog programa putem dodatnih nepovratnih sredstava
osiguranih unutar lokalnih i regionalnih proratuna. S obzirom na
proraunska ograni¢enja na lokalnoj i regionalnoj razini, o¢ekuje se
da ¢e ovakva mogucnost biti primijenjena kod manjeg broja NP-ova.
Procjenjuje se da iznos dodatnih nepovratnih sredstava osiguranih
od strane NP-ova u Okvirnom programu nece biti ve¢i od 10 mi-
lijuna EUR-a.

3.1 Iznosi potpora i udjeli potpora

Iznosi potpora u pojedina¢nim projektima unutar Okvirnog progra-
ma ovise o karakteristikama ciljanog podrucja intervencije (veli¢ini
naselja, gusto¢i naseljenosti, itd.) te okolnostima kao $to su isko-
ristivost postojece infrastrukture, izbor infrastrukturnog rjesenja
(najvedi udjeli potpora su kod FTTH mreZa kod kojih je potrebno
izgraditi novu kabelsku kanalizaciju) i dostupnosti postojece kabel-
ske kanalizacije.

Ocekuje se da ¢e privatna ulaganja iznositi u prosjeku 40% inve-
sticijskih troskova projekta, dok ¢e preostali investicijski troskovi
projekta biti pokriveni javnim sredstvima Okvirnog programa.
Vrijednosti udjela potpora u projektima koji se provode po inve-
sticijskim modelima A i C bit ¢e utvrdena po okoncanju postupka
javne nabave za odabir privatnog operatora mreze koja se gradi uz
potpore. Okvirnim programom zahtijeva se da tako ex-ante utvrde-
ne vrijednosti potpora i udjela potpora budu nepromjenjive tijekom
cijelog razdoblja provedbe projekta. Utvrdeni iznosi potpora i udjeli
potpora moraju biti formalno specificirani kroz ugovor NP-a s oda-
branim operatorom. Ovakav ex-ante pristup uskladen je s pravilima
i preporukama koje su formalizirane u ¢lanku 78.i SDPSM-a, ¢ime
se potice operatore da paZljivo pripreme svoje ponude tijekom javne
nabave te preuzmu sve rizike vezane uz ispravnu procjenu traze-
nog iznosa potpora. S druge strane, time se istovremeno osigurava
i predvidivost utroska drzavnih potpora sa stajalista NP-ova i NOP-a,
uklju¢ujudi i postupke vezane uz isplatu sredstava iz ESI fondova
unutar OPKK-a.

Okvirnim programom definirana su strukturna pravila u pogledu
naknadne prilagodbe dodijeljenih iznosa drzavnih potpora, u slu-
¢ajevima u kojima se dokaze da su dodijeljene potpore bile preko-
mjerne (clawback) - vidi detaljnije poglavlje 2.8.

Najvece prihvatljive iznose potpora koji mogu biti dodijeljeni unutar
investicijskog prioriteta 2a OPKK-a (iz EFRR-a i zajma EIB-a) odre-
dit ¢e Upravljacko tijelo/Posrednicko tijelo nadlezno za provedbu
investicijskog prioriteta 2a OPKK-a. Ocekuje se da e ti iznosi biti
postavljeni po nacelu »po pokrivenom kucanstvu, tj. prihvatljivi
tro$kovi unutar investicijskog prioriteta 2.a OPKK-a bit ¢e isplaceni
NP-ovima do definiranog najveceg iznosa jedini¢nog troska po ku-
¢anstvu pokrivenom NGA mreZom koja se gradi uz potpore.

3.2 Korisnici potpora

Unutar Okvirnog programa NP-ovi (tijela javne vlasti na lokalnoj
i regionalnoj razini) bit ¢e korisnici potpora (engl. state aid bene-
ficiary). Primatelji potpora bit ¢e odabrani operatori mreza koje se
grade uz potpore. Neizravni korisnici potpora bit ¢e operatori elek-
tronickih komunikacijskih mreza koji koriste nove mreze za pruza-
nje maloprodajnih usluga krajnjim korisnicima.

4 PROVEDBA OKVIRNOG PROGRAMA I PROJEKATA
UNUTAR OKVIRNOG PROGRAMA

U ovom se poglavlju daje pregled svih aktivnosti vezanih uz proved-
bu Okvirnog programa, kao i pojedinacnih projekata pod okriljem
Okvirnog programa na nizoj lokalnoj i/ili regionalnoj razini (grado-
va/opcina i/ili Zupanija). Pregledom se takoder definiraju sve obve-
zne koordinativne aktivnosti izmedu NOP-a i NP-ova, te formalna
odobrenja koje NOP daje prema NP-ovima u odredenim fazama
pripreme i provedbe projekata.

4.1 Redoslijed aktivnosti na pripremi i provedbi projekata

Aktivnosti na projektima je moguce podijeliti u dvije osnovne sku-
pine faza:

- pripremu projekta, koja obuhvaéa faze izrade studije izvodljivo-
sti, definicije nacrta projekta, provedbu postupka javne rasprave,
definiciju konacne specifikacije projekta te donosenje odluke o
pokretanju projekta

- provedbu projekta, koja obuhvaéa prijavu projekta za sufinanci-
ranje unutar OPKK-a te faze provedbe postupka javne nabave za
odabir operatora kod investicijskih modela A i C, izrade detaljnih
projektnih specifikacija uz ishodenje potrebnih dozvola i sugla-
snosti, izgradnju mreZe i njezino dovodenje u operativno stanje,
definiranje i odobrenje veleprodajnih uvjeta pristupa, te sve ak-
tivnosti vezane uz pracenje i izvjeS¢ivanje o provedbi projekta,
ukljucujudi i provjeru potrebe povrata potpora.

Obuhvat i redoslijed aktivnosti u fazama na pocetku provedbe pro-

jekta mogu se razlikovati s obzirom na odabrani investicijski model,

$to je na odgovarajuci nacin naglaseno u nastavku teksta. Predlozeni
obuhvat i redoslijed faza opisan u nastavku uvjetovan je pravilima
drzavnih potpora (formaliziranim unutar SDPSM-a, odnosno ugra-
denim kroz strukturna pravila Okvirnog programa), te provedbenim
pravilima sufinanciranja iz ESI fondova u razdoblju 2014. - 2020.

4.1.1 Pretpripremne aktivnosti

U sklopu pretpripremnih aktivnosti o¢ekuje se od JLS-ova, JRS-ova
(Zupanija) ili drugih tijela javne uprave da preliminarno analiziraju
mogucnosti provedbe projekta unutar Okvirnog programa na odre-
denom ciljanom podruéju (podruéju pojedinacnog JLS-a ili vise su-
sjednih JLS-ova). Takva preliminarna analiza trebala bi imati formu
studije izvodljivosti (engl. feasibility study)®, za koju se preporuca
da sadrzi najmanje sljedece cjeline:
- analizu demografskog, socijalnog i gospodarskog stanja na cilja-
nom podrudju (na temelju dostupnih statistickih podataka te po-
dataka dostupnih unutar tijela JLS-ova i/ili JRS-ova)

- preliminarnu analizu stanja postojece Sirokopojasne infrastrukture
i mreza te usluga koje nude operatori (na temelju inicijalnih po-
dataka iz Priloga E ovog dokumenta te podataka iz HAKOM-ove
aplikacije PPDSP - vidi detaljnije opise i objasnjenja u poglavljima
151 1.6)

- korelaciju lokalnih i regionalnih (Zupanijskih) strateskih ciljeva s
koristima koje donosi izgradnja NGA $irokopojasne infrastrukture

Uz studiju izvodljivosti, ponekad se posebno izraduje i studija predizvod-
ljivosti (engl. prefeasibility study), koja moze prethoditi izradi studiji izvod-
ljivosti kao dodatni pripremni korak. Studija predizvodljivosti uobi¢ajeno
se radi na manjoj razini detalja i dostupnosti potrebnih ulaznih podataka,
u odnosu na studiju izvodljivosti.
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- preliminarnu analizu infrastrukturnih i tehnoloskih opcija izgrad-
nje NGA Sirokopojasne infrastrukture, uz analizu moguénosti ko-
riStenja postojece infrastrukture

- preliminarnu analizu financijskih aspekata implementacije pojedi-
nih infrastrukturnih i tehnoloskih opcija te investicijskih modela

- analizu stanja relevantnih strateskih razvojnih dokumenata i do-
kumenata prostornog uredenja na lokalnoj razini te identifikaciju
potrebnih izmjena i/ili nadopuna s obzirom na projekte izgradnje
Sirokopojasne infrastrukture.

Predvideno je da se studijom izvodljivosti stekne poéetni uvid u mo-
gucnosti provedbe projekta unutar Okvirnog programa za odredeno
podrudje, odnosno da se definiraju osnovna polazita, alternative
i/ili opcije koja ¢e omoguciti detaljniju specifikaciju projekta kroz
iduce pripremne faze.

Okvirnim programom se ne zahtijeva da NOP bude ukljuten u
pretpripremne aktivnosti, odnosno NOP nece biti duzan odobra-
vati studije izvodljivosti kao formalne dokumente koji proizlaze iz
pretpripremnih aktivnosti. Medutim, NOP ¢e u ovoj fazi pruzati
JLS-ovima i/ili JRS-ovima neformalnu konzultativnu podrsku, $to
prije svega obuhvaca provodenje aktivnosti savjetovanja i usmjera-
vanja JLS-ova/JRS-ova, na temelju propisanih strukturnih pravila
Okvirnog programa te ste¢enog iskustva iz ranijih projekata unutar
Okvirnog programa.

Takoder, JLS-ovima/JRS-ovima se savjetuje da se tijekom pretpri-
premnih aktivnosti konzultiraju s operatorima oko njihovih planova
izgradnje NGA Sirokopojasne infrastrukture na podruéju pod upra-
vom JLS-ova/JRS-ova. Ovakve neformalne konzultacije nikako ne
treba smatrati dijelom kasnijeg postupka javne rasprave, odnosno
verifikacije drugog postupka mapiranja (poglavlje 4.1.3), ve¢ inicijal-
nim korakom koji u odredenim slu¢ajevima moze olaksati ili ubrzati
daljnje pripremne aktivnosti na projektu (npr. izbor investicijskog
modela), prije svega u slucajevima u kojima postoji podudarnost
strateskih ciljeva JLS-ova i planova operatora na istom podrucju. Ne-
ovisno o provedbi ovakvih neformalnih konzultacija s operatorima,
JLS-ovi su se duzni pridrzavati svih strukturnih pravila Okvirnog
programa koja su vezana za kasnije faze pripreme i provedbe pro-
jekata (mapiranje, postupak javne rasprave, postupak javne nabave
idr).

4.1.2 Tzrada Nacrta plana razvoja $irokopojasne
infrastrukture

Plan razvoja sirokopojasne infrastrukture (u daljnjem tekstu: PRSI)
predstavlja formalni dokument kojim se detaljno specificira pojedi-
nacni projekt unutar Okvirnog programa (moze se smatrati i projek-
tnom specifikacijom ili projektnim planom). PRSI se u pravilu izradu-
je na temelju rezultata jedne ili viSe studija izvodljivosti (ukljucujuci
i studije predizvodljivosti), unutar kojih se odabire najbolje rjesenje
za izvedbu projekta izgradnje NGA Sirokopojasne infrastrukture. U
pogledu strukturnih pravila Okvirnog programa i potrebe da ko-
na¢na verzija PRSI-ja bude odobrena od strane NOP-a, PRSI mora
sadrzavati barem sljedece podatke i analize (cjeline):
- definirano tijelo javne uprave koje ¢e biti nositelj projekta (NP)
- definiran prostorni obuhvat projekta u smislu obuhvacenih admi-
nistrativno-upravnih i/ili statistickih jedinica (Zupanija, gradova
ili op¢ina, naselja), neovisno o kona¢nim ciljanim podru¢jima im-
plementacije $irokopojasne infrastrukture unutar projekta (prema
rezultatima postupka mapiranja)

- analizu stanja postojece Sirokopojasne infrastrukture te dostupno-
sti i ponude usluga za pojedine kategorije krajnjih korisnika

- rezultate drugog postupka mapiranja, na temelju popisa iz Priloga
E i podataka dostupnih u PPDSP-u HAKOM-a, na adresnoj, odno-
sno razini naselja (vidi detaljnija objasnjenja i upute u poglavlju
2.12)

definirana ciljana podruéja provedbe projekta, zajedno s loka-
cijama svih potencijalnih korisnika koji moraju biti obuhvaceni
mrezom gradenom uz potpore

definiranu lokaciju jedne ili viSe demarkacijskih to¢aka prema
agregacijskoj mrezi (vidi detaljnije poglavlje 2.3.4)

podatke o postojecoj infrastrukturi koja moze biti koristena u
projektu

- detaljniju analizu demografskih, socijalnih i gospodarskih koristi
koje projekt donosi unutar ciljanih podruéja provedbe projekta
(prema rezultatima studije izvodljivosti)

- definiran investicijski model, zajedno s preliminarnim poslovnim
planovima u slucajevima investicijskih modela B i C

- analizu potraznje na ciljanom podruéju provedbe projekta, prema
kategorijama korisnika (privatni, poslovni i javni), koja moze biti
popracena rezultatima odgovarajuceg anketnog ispitivanja kori-
snika, ukoliko je isto bilo provedeno

specifikaciju zahtijevane minimalne razine pruzenih maloprodaj-
nih usluga, u pogledu kvalitete (brzina pristupa po kategorijama
korisnika) i cijena (pri ¢emu iste mogu biti referencirane prema
odgovaraju¢im trzi$nim vrijednostima ili prosjecima) — navede-
na cjelina mora biti uklju¢ena i kod investicijskih modela B i C
koji se temelje na veleprodajnom poslovnom modelu, bududi da
planiranje tehnickih osobina i kapaciteta mreZe na veleprodajnoj
razini mora biti povezano s uslugama koje ¢e se pruzati na ma-
loprodajnoj razini

- specifikaciju podrzanih veleprodajnih usluga te pravila odrediva-
nja i verifikacije veleprodajnih naknada i uvjeta pristupa mrezi
gradenoj uz potpore (vidi detaljnija objasnjenja i upute u poglavlju
2.6)

specifikaciju postupka i kriterija javne nabave koji ¢e se primjenji-
vati kod odabira operatora privatnog partnera u projektu (vrijedi
za investicijske modele A i C) - vidi detaljnija objasnjenja u po-
glavlju 2.7), uklju¢ujudi i prijedlog ugovora koji ¢e biti sklopljen s
odabranim operatorom

specifikaciju postupka provjere potrebe povrata potpora (clawback)
- vidi detaljnija obja$njenja i upute u poglavlju 2.8

analizu troskova implementacije razli¢itih infrastrukturnih i teh-
noloskih rjesenja (na temelju rezultata studije/studija izvodljivo-
sti), te, kod investicijskih modela B i C, detaljnu analizu financij-
ske odrzivosti projekta

- preliminarni financijski plan provedbe projekta, kojim se trebaju
navesti predvideni iznos sufinanciranja iz ESI fondova (uklju¢uju-
¢i i iznos sredstava iz nacionalnog udjela sufinanciranja), predvi-
deni iznos sredstava potrebnih za predfinanciranje projekta i pred-
videni iznos sredstava privatnih operatora koji ¢e biti osiguran
za sufinanciranje investicijskih troskova i/ili pokrivanje troskova
predfinanciranja projekta

organizacijski plan provedbe projekta, ukljucujuci i podjelu odgo-
vornosti izmedu NP-a i privatnog operatora, ovisno o odabranom
investicijskom modelu
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- okvirnu analizu svih rizika koji mogu utjecati na provedbu pro-
jekta

— okvirni vremenski plan provedbe projekta.

Izradom nacrta PRSI-ja inicijalno se odreduje specifikacija projekta,
kao podloga za provodenje postupka javne rasprave u iducoj fazi
provedbe projekta i, nakon toga, definiranja kona¢ne verzije PRSI-ja.
U usporedbi s nacrtom PRSI-ja, kona¢na verzija PRSI-ja treba sadr-
zavati sve podatke i cjeline prema prethodnom popisu, s tim da ¢e
podaci o ciljanom podru¢ju provedbe projekta biti verificirani kroz
postupak javne rasprave (verifikaciju drugog postupka mapiranja),
dok ¢e podaci o postojecoj infrastrukturi biti nadopunjeni s podaci-
ma koje operatori dodatno dostave tijekom javne rasprave. Isto tako,
NP-ovi su slobodni napraviti izmjene i/ili nadopune PRSI-ja nakon
provedbe javne rasprave, a na temelju svih razumnih i opravdanih
primjedaba i komentara operatora ili drugih dionika projekta, ako
se smatra da takve izmjene i/ili nadopune mogu poboljsati pro-
vedbu projekta. Pri tome se NP-ovi moraju pobrinuti da kona¢na
specifikacija projekta unutar PRSI-ja bude u potpunosti sukladna sa
strukturnim pravilima Okvirnog programa, $to ¢e u konacnici biti
provjereno od strane NOP-a kroz formalni postupak odobrenja PR-
SI-ja nakon provedbe postupka javne rasprave (vidi poglavlje 4.1.3).

Kako bi se ubrzao postupak kona¢nog odobrenja PRSI-ja od strane
NOP-a nakon zakljucenja javne rasprave i izbjegle potencijalne situ-
acije nesukladnosti PRSI-ja s pravilima Okvirnog programa nakon
provedbe postupka javne rasprave, NP-ovi su duzni nacrte PRSI-ja,
prije upucivanja u postupak javne rasprave, dostaviti NOP-u radi
preliminarne provjere sukladnosti s pravilima Okvirnog programa.
NOP je duzan navedene preliminarne provjere obaviti u roku od
najvise 30 dana, te o svim primjedbama obavijestiti NP-ove, s ciljem
da iste budu uvazene kroz izmjene i nadopune nacrta PRSI-ja prije
upucivanja u javnu raspravu.

4.1.3 Postupak javne rasprave

NP-ovi su duzni nacrt PRSI-ja uputiti u postupak druge javne ra-
sprave, koji je detaljno objasnjen u poglavlju 2.5. Javna rasprava
treba biti otvorena najmanje 30 dana.

NP-ovi su duzni obavijestiti NOP o pokretanju postupka javne ra-
sprave, koji ¢e istu obavijest objaviti na svojim mreznim stranicama,
zajedno s dokumentom nacrta PRSI-ja (ili poveznicom prema tom
dokumentu), kako bi postupak javne rasprave bio transparentan,
odnosno vidljiv i dostupan za sve zainteresirane strane (prije svega
operatore i krajnje korisnike).

Tijekom javne rasprave, predmet koje su sve cjeline obuhvacene
nacrtom PRSI-ja, posebno je vazno prikupiti planove ulaganja ope-
ratora s ciljem verifikacije drugog postupka mapiranja, odnosno
odredivanja kona¢nog obuhvata ciljanih podru¢ja provedbe projek-
ta (za detalje vidi poglavlje 2.5.1), te prikupiti podatke o postojecoj
infrastrukturi koja moze biti koriStena u projektu (za detalje vidi
poglavlje 2.5.5).

Sve primjedbe i komentare koji su zaprimljeni tijekom javne ra-
sprave NP-ovi su duzni razmotriti te, prema potrebi, ugraditi kroz
izmjene i nadopune PRSI-ja.

Konacna verzija PRSI-ja upucuje se na odobrenje NOP-u. NOP je
duzan, u slu¢aju da je projekt opisan PRSI-jem sukladan sa struktur-
nim pravilima Okvirnog programa, odobriti projekt u roku koji ne
smije biti dulji od 30 dana od trenutka u kojem je kona¢na verzija

PRSI-ja dostavljena NOP-u. Tek nakon primitka odobrenja od strane
NOP-a, NP-ovi mogu donijeti odluku o pokretanju projekta.

Kod projekata koji ¢e se provoditi po investicijskom modelu C (JPP),
NOP moze odobriti projekt tek nakon $to odgovarajuée odobrenje
za projekt bude izdano od strane tijela drzavne uprave nadleznog
za JPP-ove, a na temelju propisanih procedura unutar ZJPP-a [9].

Uloga NOP-a, po okoncanju javne rasprave, obuhvaca i podrsku
NP-ovima u slu¢ajevima u kojima NP-ovi ne mogu samostalno pro-
cijeniti da li najavljena ulaganja operatora opravdavaju promjenu
inicijalno odredenih boja, $to je detaljnije objasnjeno u poglavlju
2.5.1. Ovakva podrska NOP-a u svakom slucaju treba prethoditi de-
finiranju kona¢ne verzije PRSI-ja, odnosno upuéivanju PRSI-ja na
odobrenje od strane NOP-a.

4.1.4 Odluka o pokretanju projekta

Tek nakon $to je PRSI odobren od strane NOP-a, NP moze pokrenu-
ti provedbu projekta, odnosno zapoceti provedbu aktivnosti prema
opisu u idu¢im poglavljima ovog dokumenta (odluka o pokretanju
provedbe projekta moze biti formalizirana odgovaraju¢om odlukom,
npr. aktom na razini predstavnickih i/ili operativnih tijela JLS-ova ili
JRS-a, ovisno o administrativnoj praksi i pravilima unutar JLS-ova
ili JRS-ova).

4.1.5 Prijava za sufinanciranje projekta unutar OPKK-a

S ciljem osiguranja drZavnih potpora unutar OPKK-a za sufinancira-
nje projekta, u ovoj fazi NP treba prijaviti projekt prema Upravljac-
kom tijelu/Posrednickom tijelu nadleznom za investicijski prioritet
2a OPKK-a, sukladno detaljnim provedbenim pravilima definiranim
od strane Upravljackog tijela/Posrednickog tijela nadleznog za inve-
sticijski prioritet 2a OPKK-a.

U slucaju uspjesne prijave projekta za sufinanciranje unutar OP-
KK-a, NP ¢e potpisati ugovor s Upravljackim tijelom/Posrednickim
tijelom nadleznim za investicijski prioritet 2a OPKK-a. Ugovorom
¢e biti propisani svi uvjeti za sufinanciranje projekta s nepovratnim
sredstvima OPKK-a, uklju¢uju¢i i pravila koja se moraju postivati
s obzirom na drzavne potpore i strukturna pravila Okvirnog pro-
grama.

Potrebno je naznaciti da, u slu¢ajevima projekata koji se provode po
investicijskom modelu B, NP-ovi mogu prijaviti projekt za sufinan-
ciranje unutar OPKK-a i nakon zavr$etka svih aktivnosti opisanih
u poglavlju 4.1.7 (projektiranje mreze i ishodenje svih potrebnih
dozvola i suglasnosti) buduci da se NP-ovi u tim aktivnostima nece
oslanjati na privatne operatore te stoga nije potrebno prethodno pro-
vesti postupak odabira operatora.

4.1.6 Javna nabava

Postupkom javne nabave u projektima koji se provode po investi-
cijskim modelima A i C pristupa se odabiru operatora privatnog
partnera koji ¢e projektirati, graditi i upravljati Sirokopojasnom in-
frastrukturom. Uz opce propise iz javne nabave [8], kod investicij-
skog modela C potrebno se dodatno pridrzavati specifi¢nih pravila
javne nabave koja su povezana s JPP-om [9].

Postupci javne nabave kod projekata koji se provode po investicij-
skom modelu B obuhvacaju nabavu potrebnih usluga, radova i robe
u aktivnostima projektiranja i izgradnje mreze (te, ako je primjenji-
vo, naknadno, i nabavu usluga odrzavanja i upravljanja mrezom).
Takvi postupci javne nabave mogu biti visekratno provodeni tijekom
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provedbe projekta (sukladno planu NP-a), te se takav pristup razli-
kuje u odnosu na jednokratne inicijalne postupke javne nabave kod
projekata koji se provode po investicijskim modelima A i C. Kod
postupaka javne nabave u projektima koji se provode po investicij-
skom modelu B NP-ovi se trebaju pridrzavati op¢ih propisa o javnoj
nabavi, sukladno ZJN-u.

U nastavku su saZeto prikazani provedbeni aspekti strukturnih pra-
vila koja se odnose na javnu nabavu (strukturna pravila javne na-
bave prethodno su opisana u poglavlju 2.7).

NP-ovi su duzni najaviti NOP-u sve postupke javne nabave, nepo-
sredno prije objave u relevantnim elektronickim oglasnicima nabave
(na razini Republike Hrvatske [27], odnosno, prema potrebi, na ra-
zini Europske unije [28]), kako bi NOP mogao tu informaciju s od-
govaraju¢im poveznicama objaviti na svojim mreznim stranicama.
Ista obveza NP-ova odnosi se i na sve javne nabave kod projekata
koji se provode po investicijskom modelu B.

Postupak javne nabave za odabir operatora u projektima koji se
provode po investicijskom modelu A i C opisan je u poglavlju 2.7.
Opisom su obuhvacena i pravila odabira ekonomski najpovoljnije
ponude te moguce slucajeve nezadovoljavajucih ili problemati¢nih
ishoda postupaka javne nabave u pogledu kvalitete zaprimljenih
ponuda i trazenih iznosa potpora (vidi poglavlje 2.7.4), koje NP-ovi
moraju rijediti uz konzultativnu podrsku NOP-a i, prema potrebi,
HAKOM-a.

Okonc¢anjem nadmetanja, NP je duzan s odabranim operatorom
sklopiti ugovor o javnoj nabavi. Kod sklapanja ugovora u projektima
koji se provode po investicijskom modelu C, potrebno se pridrzavati
i relevantnih odredaba ZJPP-a.

Sklapanje ugovora o javnoj nabavi unutar Okvirnog programa po-
trebno je prijaviti NOP-u. U slu¢aju postupaka odabira operatora u
projektima koji se provode po investicijskom modelu A i C, NOP je
duzan najvaznije informacije iz takvih postupaka objaviti na svojim
mreznim stranicama (podaci o odabranom operatoru, primijenje-
nom infrastrukturnom i tehnoloskom rjesenju te trazenom iznosu
potpora i/ili udjelu potpora).

4.1.7 Projektiranje mreze i ishodenje potrebnih dozvola i
suglasnosti

Nakon zavr$etka postupka javne nabave u projektima koji se pro-
vode po investicijskim modelima A i C, moze se pristupiti izradi
detaljnog projekta izgradnje Sirokopojasne mreze, uz ishodenje svih
potrebnih dozvola i suglasnosti, sukladno propisima iz domene pro-
stornog uredenja i gradnje. Kao i kod modela A, i u modelu C (JPP)
odgovornost za izradu detaljnog projekta je na strani privatnog ope-
ratora, a na temelju specifikacija projekta unutar PRSI-ja. NP-ovi
trebaju osigurati administrativnu pomo¢ u procesima pribavljanja
potrebnih dozvola i suglasnosti, buduci da tijela javne uprave, kao
NP-ovi, u veéini slucajeva obavljaju i poslove izdavanja dozvola
iz domene prostornog uredenja i gradnje, odnosno suglasnosti se
ve¢inom odnose na upotrebu infrastrukture i objekata u javnom
vlasni$tvu, $to ukljucuje i postojecu infrastrukturu koja moze biti
koristena u projektu*’.

1 Kod izrade detaljnog projekta potrebno je, prema mogué¢nostima, u obzir
uzeti i eventualne javne radove na izgradnji komunalne infrastrukture, u
sklopu kojih je moguée izgraditi i dio infrastrukture koju je mogude koristiti
za potrebe $irokopojasne mreZe u projektu (nadelo integrirane izgradnje).

Kod projekata koji se provode po investicijskom modelu B, odgovor-

nost za izradu detaljnog projekta izgradnje Sirokopojasne mreze je

na samom NP-u, pri ¢emu se uobicajeno za izradu detaljnog projek-

ta angaZiraju specijalizirani vanjski suradnici putem javne nabave.

I kod ovog modela, NP, kao tijelo javne uprave, moze imati vaznu

ulogu u postupcima pribavljanja potrebnih dozvola i suglasnosti.

Detaljni projekt obuhvaca dvije povezane cjeline:

- projekt Sirokopojasne mreZe kao cjeline, s pripadaju¢im tehnickim
specifikacijama i opisima koji omogucuju izgradnju samu mreze
i uspostavljanje tehnicke i operativne cjelovitosti mreze potrebne
za njezin rad

- idejne, glavne i/ili izvedbene projekte za objekte telekomunika-
cijske infrastrukture, odnosno sve formalne projektne dokumen-
te koji su potrebni za ishodenje dozvola iz domene prostornog
uredenja i gradnje, a koji su preduvjet da se pristupi izgradnji
objekata telekomunikacijske infrastrukture.

4.1.8 Izgradnja mreze

Pocetak aktivnosti na izgradnji mreze moze uslijediti nakon pri-
dobivanja svih potrebnih dozvola iz domene prostornog uredenja i
gradnje te zatvaranja financijske konstrukcije projekta, $to ukljucuje
odobrenje sufinanciranja projekta od strane Upravljackog tijela/Po-
srednickog tijela nadleznog za investicijski prioritet 2a OPKK-a te
osiguranje sredstava za predfinanciranje i sufinanciranje izgradnje
(od strane odabranog privatnog operatora u slucaju projekata koji
se provode po investicijskom modelu A i C).

Zavr$etkom aktivnosti na izgradnji mreze, NP-ovi moraju provesti
inicijalni postupak provjere potpora, koji se provodi zajedno s po-
stupkom isplate sredstava od strane Upravljackog tijela/Posrednic-
kog tijela nadleznog za investicijski prioritet 2.a OPKK-a*? (vidi po-
glavlje 2.8.1). Kod svih investicijskih modela NP-ovi su duzni konac-
ne podatke o isplacenim potporama u projektima dostaviti NOP-u.

Sukladno pravilima o prikupljanju podataka o izgradenoj elektro-
nickoj komunikacijskoj infrastrukturi, operatori mreza gradenih uz
potpore su duzni relevantne podatke o infrastrukturi izgradenoj u
projektu dostaviti tijelima drzavne uprave nadleznim za upravljanje
centralnim registrom elektronicke komunikacijske infrastrukture
(Drzavnoj geodetskoj upravi), i HAKOM-u (kao §to je propisanom
ZEK-om).

4.1.9 Odobrenje veleprodajnih uvjeta i naknada

Prije pocetka operativnog rada mreza gradenih uz potpore, operato-
ri mreza moraju ishoditi odobrenje veleprodajnih uvjeta i naknada,
sukladno proceduri koja je propisana strukturnim pravilima Okvir-
nog programa. Odobrenje, uz prethodno misljenje HAKOM-a, izdaje
NP, prema potrebi i uz prethodnu suglasnost NOP-a (vidi detaljnije
poglavlje 2.6.2). Odobrenje veleprodajnih uvjeta i naknada uvjet je
da bi mreza postala operativna, odnosno da bi se putem nje mogle
pruzati usluge (bilo samo na veleprodajnom, ili i na maloprodajnom
trzistu).

Takoder, sukladno strukturnim pravilima Okvirnog programa, po-
stupak naknadne provjere veleprodajnih uvjeta i naknada potrebno

12U slucaju da Ce se isplata sredstava unutar OPKK-a provoditi viSekratno
tijekom provedbe projekta (uklju¢ujudi i isplate predujama), inicijalni postu-
pak provjere potpora potrebno je provesti prilikom konac¢ne isplate sredstava
unutar OPKK-a, po zavrietku aktivnosti izgradnje mreZe.
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je provoditi svakih 12 mjeseci od trenutka inicijalnog odobrenja ve-
leprodajnih uvjeta i naknada.

Operatori mreza gradenih uz potpore su duzni podatke o velepro-
dajnim uvjetima pristupa mrezi dostaviti NOP-u (kao standardnu
ponudu), koji ¢e na svojim mreznim stranicama objaviti te podatke.
Operatori su duzni objaviti izmijenjene standardne ponude prilikom
promjena veleprodajnih uvjeta pristupa mrezi.

4.1.10 Provjera potrebe povrata potpora
Uz inicijalni postupak provjere potpora, u svim projektima u kojima
je dodijeljeni iznos potpora veci od 10 milijuna EUR, potrebno je
provesti i naknadni postupak provjere potpora. Opis provedbe na-
knadnog postupka provjere potpora nalazi se u poglavlju 2.8.2.

4.1.11 Pracenje i izvjes¢ivanje o provedbi projekta
Aktivnosti oko pracenja i izvje$¢ivanja o provedbi projekta obuhva-
¢aju sve potrebne interakcije izmedu NP-ova i privatnih operatora,
izmedu NP-ova i NOP-a (i prema potrebi HAKOM-a), te izmedu
NOP-a i Europske komisije, u skladu s opéim pravilima za drzavne
potpore i pravilima koja su propisana SDPSM-om.

U projektima koji se provode po investicijskim modelima A i C

NP-ovi su odgovorni za pracenje privatnih operatora kao korisnika

potpora. Sve obveze operatora vezane uz pracenje projekta potrebno

je propisati kroz ugovore s privatnim operatorima (odnosno kroz

ugovore o JPP-u u projektima koji se provode po investicijskom

modelu C). NP-ovi moraju pratiti privatne operatore posebno kod

sljedecih aktivnosti ($to ne umanjuje potrebu NP-ova da opcenito

prate provedbu projekata i u svim ostalim fazama):

- izrade projekta izgradnje mreze, uklju¢ujuéi i pribavljanja svih
potrebnih dozvola i suglasnosti

- izgradnje mreZe, inicijalnog postupka provjere potpora i kona¢ne
isplate sredstava drzavnih potpora

- inicijalnog postupka odobrenja veleprodajnih uvjeta i naknada, te
svakog takvog naknadnog postupka u intervalima od godinu dana

- naknadne provjere potpora nakon proteka razdoblja od 7 godina
(u slu¢aju da je inicijalni iznos potpora bio ve¢i od 10 milijuna
EUR)

- opcenitog pracenja osnovnih pokazatelja operativnog rada mreZe
(broj pokrivenih korisnika®, broj veleprodajnih korisnika po ve-
leprodajnim uslugama koje se nude na mrezi izgradenoj uz pot-
pore, broj maloprodajnih korisnika, vrste maloprodajnih usluga s
pripadaju¢im cijenama).

NP-ovi su takoder duzni redovito izvje§¢ivati NOP o svim pripre-

mnim i provedbenim aktivnostima na projektu, kako bi NOP, su-

kladno pravilima vezanim uz transparentnost i izvje$¢ivanje iz ¢la-
naka 78.j i 78.k SDPSM-a, mogao skupno pratiti provedbu cijelog

Okvirnog programa i redovito izvje$¢ivati Europsku komisiju o svim

potrebnim pojedinostima u pogledu Okvirnog programa kao nacio-

nalne sheme drzavnih potpora (vidi poglavlje 4.3).

Redovito izvje$¢ivanje NP-ova prema NOP-u mora najmanje obu-
hvatiti klju¢ne informacije i podatke u sljede¢im aktivnostima pro-
vedbe projekta:

“Odnosi se na sve krajnje korisnike koji su pokriveni izgradenom mreznom
infrastrukturom i kojima se mogu pruzati mrezne usluge, bez obzira da li
se iste stvarno pruzaju.

~ informaciju o zavrietku izrade nacrta PRSI-ja i provodenju druge
javne rasprave, kako bi NOP tu informaciju, zajedno s nacrtom
PRSI-ja, mogao objaviti na svojim mreznim stranicama

- informaciju o zavr$etku postupka druge javne rasprave, ukljucuju-
¢i 1 kona¢nu verziju PRSI-ja, kako bi NOP tu informaciju mogao
objaviti na svojim mreZnim stranicama

informaciju o odobrenju projekta za sufinanciranje unutar OP-
KK-a od strane nadleznog Upravljackog tijela/Posrednickog tijela

u slucajevima projekata koji se provode po investicijskom modelu

A i G, informaciju o postupku javne nabave za odabir operatora

mreZe izgradene uz potpore (pocetak postupka i zavrsetka postup-

ka - odabrani operator, planirana infrastrukturna i tehnoloska rje-
$enja te planirani iznos potpora i udio potpora)

- informaciju o zavrSetku izgradnje mreZe te isplati sredstava drzav-
nih potpora (posebno podatke o ukupno isplacenim potporama,
ukupnim investicijskim tro$kovima te konacnom udjelu potpora
u projektu)

- informaciju o odobrenim veleprodajnim uvjetima i naknadama

(standardnu ponudu), kako bi NOP istu mogao objaviti na svojim

mreznim stranicama — odnosi se na inicijalni postupak i svaki

naknadni postupak u intervalima od godinu dana

- informaciju o osnovnim pokazateljima operativnog rada mreZe
(broj pokrivenih korisnika, broj veleprodajnih korisnika, vrste
veleprodajnih usluga, broj maloprodajnih korisnika, vrste malo-
prodajnih usluga s pripadaju¢im cijenama)

- informaciju o provedenom naknadnom postupku provjere potpo-
ra, te eventualnom iznosu potpora koji je vracen.

Uz sve navedeno, operatori mreza izgradenih uz potpore su duz-
ni osigurati da svi klju¢ni podaci o izgradenoj mrezi i povezanim
veleprodajnim uslugama budu dostupni svim drugim operatorima
kao potencijalnim veleprodajnim korisnicima (kroz specifikaciju i/
ili priloge unutar veleprodajne standardne ponude, vidi takoder po-
glavlje 2.6).

Takoder, podatke o novoj infrastrukturi u mrezama izgradenim uz
potpore (npr. kabelskoj kanalizaciji i svjetlovodnim nitima) operatori
moraju dostaviti tijelima drzavne uprave nadleznim za prikupljanje i
vodenje centralnog registra izgradene elektroni¢ke komunikacijske
infrastrukture (Drzavnoj geodetskoj upravi), te HAKOM-u (kako je
propisanom ZEK-om).

Obveze NOP-a u pogledu izvjeséivanja prema tijelima Europske ko-
misije opisana su u poglavlju 4.3.

4.1.12 Tabli¢ni prikaz aktivnosti na pripremi i provedbi
projekata

U nastavku je dan saZeti prikaz svih aktivnosti u fazama pripreme
i provedbe projekata (Tablica 4-1), prema specifikaciji u prethod-
nim potpoglavljima. Za svaku fazu navedene su klju¢ne aktivnosti,
bitne vremenske odrednice provedbe pojedine faze, odnosno ovi-
snosti s prethodnim ili idué¢im fazama, formalni izlazni dokumenti
koji nastaju ili su odobreni unutar faze, te uloge NOP-a i HAKOM-a
u svakoj od faza. Osim toga, referencirana su i klju¢na poglavlja
Okvirnog programa koja sadrzavaju detaljnije opise aktivnosti po
fazama, ukljucujudi i strukturna pravila Okvirnog programa kojih
se potrebno pridrzavati tijekom provedbe odredene faze.
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Tablica 4-1 - Prikaz faza i aktivnosti na pripremi i provedbi projekata unutar Okvirnog programa

tivnog rada mreze,
najkasnije 75 dana od
inicijalnog prijedloga
operatora

- svaki idu¢i postu-
pak mora biti prove-
den u intervalima od
12 mjeseci

i HAKOM-a, te, u slucaju ponovljenog ne-
gativnog misljenja HAKOM-a na prijedlog
operatora, izraduje konacni prijedlog vele-
prodajnih uvjeta i naknada s kojima mora
biti suglasan NOP

(standardna po-
nuda)

uvjete i naknade, u
slu¢aju ponovljenog
negativnog misljenja
HAKOM-a na prijed-
log operatora

Glavne
Redni reference Bitne vremenske Formalni izlazni
] Faza projekta unutar A ; . | Opis glavnih aktivnosti unutar faze dokument(i) iz Uloga NOP-a Uloga HAKOM-a
broj odrednice aktivnosti
doku- faze
menta
1. | Pretpripremne 411 - okvirna analiza potreba i mogu¢nosti|Studija izvodlji- |- konzultativna
aktivnosti provedbe projekata izgradnje Sirokopojasne | vosti (feasibility ~ | neformalna podrska
infrastrukture na podru¢ju JLS-ova study) nositelju aktivnosti
2. |Izrada nacrta Plana | 4.12 |NOP obavlja prelimi- |- izrada Nacrta plana razvoja Sirokopojasne | Nacrt plana razvo- | — konzultativna - podrska NP-u
razvoja $irokopo- 2 narnu provjeru nacrta | infrastrukture (PRSI), prema specifikaciji u |ja Sirokopojasne | podrska kao korisniku
jasne infrastrukture 5y |PRSLjau roku od poglavlju 4.1.2. Nacrtom PRSI-ja odreduju | infrastrukture - preliminarna aplikacije Prikaza
(PRSI) ’ najvise 30 dana od | se sljedece bitne odrednice projekta: (PRSI) provjera sukladnosti | podrucja dostu-
23 | zaprimanja PRSLja | nositelj projekta (NP) nacrta PRSI-ja sa pnosti §irokopo-
24 - prostorni obuhvat projekta (obuhvaceni strukturnim pravilima |JaS10g pristupa
JLS-ovi) Okvirnog programa | (PPDSP)
- investicijski model u projektu
- inicijalno odredivanje boja (inicijalno
mapiranje)
- — okvirni financijski i organizacijski plan
provedbe projekta
3. |Javna rasprava 4.13 |- javna rasprava - verifikacija boja podrucja, odnosno odre- | Kona¢na verzija | - konzultativna
mora biti otvorena divanje ciljanog podruéja obuhvata pro-| PRSI-ja odrska
2.5 je clljanog p ) p ) p
najmanje 30 dana jekta, na temelju primjedaba i najavljenih - podrika kod
- NOP obavlja planova ulaganja operatora } provjere kredibiliteta
odobrenje konatne | - izrada konacne verzije PRSI-ja najavljenih planova
verzije PRSI-ja u roku ulaganja operatora
od najvise 30 dana od - odobrenje kona¢ne
zaprimanja PRSI-ja verzije PRSI-ja
4. | Odluka o pokreta- 4.14 - formalna odluka o pokretanju projekta
nju projekta 42 - uspostava upravljacke strukture projekta
u tijelima NP-a
5. | Prijava za sufinan- 4.1.5 - prijava sufinanciranja projekta prema |- svi dokumenti
ciranje projekta Upravljackom tijelu/Posrednickom tijelu | koji ¢e biti po-
unutar OPKK-a nadleznom za investicijski prioritet 2.a|trebni za prijavu
OPKK-a sufinanciranja
unutar OPKK-a
6. |Javna nabava 4.1.6 - odabir privatnih partnera - operatora i|- Odluka o - podrska kod pro- |- provjera da li
42 sklapanje ugovora s odabranim operatorom | odabiru — Ugovor | vjere trazenog iznosa |se implementacije
27 (investicijski modeli A i C) 0 javnoj nabavi | potpora (investicijski | beZzi¢nih mreza,
. - nabava usluga projektiranja, izgradnje, | (investicijski model A) z lv(oje operatori
upravljanja i odrzavanja mreze (investicijski | modeli A i B) traze potpore,
model B) - nabava moze biti razdvojena u | - Ugovor o JPP-u preklapaju s ob-
zasebnim sukcesivnim postupcima javne | (investicijski mo- vezama operatora
nabave za navedene usluge kroz iduce faze | del C) iz dodijeljenih
projekta radiofrekvencij-
skih dozvola
7. | Projektiranje 417 - izrada projekta $irokopojasne mreze - projekt $iro-
mreza i.ishodenje . - izrada idejnih, glavnih i/ili izvedbenih | kopojasne mreze
potrebnih dozvola i projekata za objekte telekomunikacijske | $ potrebnim
suglasnosti infrastrukture, uz ishodenje potrebnih su- | Suglasnostima i
glasnosti i dozvola dozvolama
8. |Izgradnja mreze, 418 - izgradnja mreZe i dovodenje mreZe u ope-
inici]:alni postupak | 4110 rativni status
provjere potpora 28.1 - pribavljanje potrebnih uporabnih dozvola
za infrastrukturne objekte
- inicijalni postupak provjere potpora
- kona¢na isplata drzavnih potpora
9. | Odobrenje vele- 4.19 |- inicijalno odobrenje | - operator mreze izraduje prijedlog velepro- | Veleprodajni - daje suglasnost - daje misljenje
prodajnih uvjeta i 2.6 |mora biti pribavljeno | dajnih uvjeta i naknada uvjeti i naknade | na prijedlog NP-a na prijedlog
naknada prije pocetka opera- | _ NP posreduje u komunikaciji operatora | 2 Pristup mrezi | za veleprodajne veleprodajnih

uvjeta i naknada
koje priprema
operator mreze
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10. |Naknadna provjera | 4.1.10 |- obvezno se provodi |- NP izraduje analizu povrata potpora koja | Analiza povrata |- odobrava revidiranu | - daje misljenje
potpora 282 |nakon proteka sed- | pokazuje da li je potreban povrat preko- | potpora analizu povrata na analizu povra-
(samo kod projekata mogodi$njeg razdo- | mjernih potpora, te, u slucaju da je to po- potpora u slucaje- ta potpora koju
u kojima je vrijed- blja rada mreze trebno, prireduje proracun prekomjernih vima ponovljenog priprema NP
nost dodijeljenih potpora za povrat negativnog misljenja
potpora veca od 10 - u slu¢aju ponovljenog negativnog mislje- HAKOM-a na
milijuna eura) nja HAKOM-a na analizu povrata potpora prijedlog analize )

koju je dostavio NP, NP izraduje kona¢nu povrata potpora koju
analizu povrata potpora koja mora biti odo- je izradio NP
brena od strane NOP-a

11. |Pracenje iizvjes¢i- | 4.1.11 |- kontinuirano - redovito pracenje provedbe projekta, ovi- - prikuplja izvjesca
vanje o provedbi 43 provodenje potrebnih |sno o primijenjenom investicijskom modelu od NP-ova, agregira
projekta aktivnosti tijekom i prema specifikaciji klju¢nih aktivnosti u ih te prosljeduje

provedbe projekta poglavlju 4.1.11 Europskoj komisiji
- redovito izvjes¢ivanje NOP-a o Klju¢nim (prema specifikaciji u
aktivnostima, fazama i dokumentima tije- poglavlju 4.3)
kom pripreme i provedbe projekta, prema
specifikaciji u poglavlju 4.1.11

4.2 Ugovorne obveze u Okvirnom programu

Republika Hrvatska vodit ¢e rac¢una da se sve relevantne odredbe
odobrenog Okvirnog programa u potpunosti postuju od strane NOP-a
i NP-ova, uklju¢ujuci i operatore mreza izgradenih uz potpore, kao
krajnjih korisnika drzavnih potpora. Odredbe odobrenog Okvirnog
programa bit ¢e na odgovarajuci na¢in ugradene u ugovore s NP-ovi-
ma i operatorima mreza izgradenih uz potpore. Ugovori ¢e takoder
ukljucivati i relevantne odredbe vezane uz sufinanciranje sredstvima
ESI fondova unutar investicijskog prioriteta 2a OPKK-a.

4.3 Transparentnost provedbe Okvirnog programa i obveze

izvjescivanja prema Europskoj komisiji
S ciljem osiguranja transparentnosti provedbe Okvirnog programa i
pojedinacnih projekata, na temelju pravila iz ¢lanka 78.j SDPSM-a,
NOP je duzan uspostaviti sredi$nju mreznu stranicu odmah nakon
odobrenja Okvirnog programa. Mrezna stranica treba biti redovito
odrzavana i na njoj se moraju nalaziti azurne informacije i podaci
vezani uz provedbu svih projekata unutar Okvirnog programa. Po-
trebne informacije i podatke o projektima NOP ¢e prikupljati pu-
tem izvje$ca koja su NP-ovi duzni prosljedivati NOP-u u klju¢nim
aktivnostima pripreme i provedbe projekata (vidi poglavlje 4.1.11).
Informacije i podaci na mreZnoj stranici NOP-a najmanje moraju
obuhvacati sljedece*:

- cjelovit tekst odobrenog Okvirnog programa

- osnovne podatke o projektima: nositelj projekta (NP), obuhvaceni
JLS-ovi, investicijski model, privatni operator partner u projektu
(samo kod projekata koji se provode po investicijskom modelu
A i C) te implementirano infrastrukturno i tehnolosko rjesenje

- podatke o statusu projekata (pripremna faza, projektiranje i iz-
gradnja, operativni rad), s informacijama i poveznicama na klju¢-
ne aktivnosti u projektu koje zahtijevaju punu vidljivost u trenutku
njihove provedbe (javna rasprava i javna nabava za odabir ope-
ratora u projektima koji se provode po investicijskim modelima
AiC)

# Sukladno praktiénim potrebama i pravilima o povjerljivosti podataka,
NOP moze odlutiti koji ¢e podaci i u kojem opsegu biti javno dostupni, a
koji podaci ¢e biti dostupni samo tijelima javne vlasti, HAKOM-u, odnosno
operatorima na trzistu elektroni¢kih komunikacija. Pri tome podaci o NP-u,
operatoru partneru u projektu (u projektima koji se provode po investicij-
skim modelima A i C), dodijeljenom iznosu i udjelu potpora, te implemen-
tiranoj tehnologiji moraju biti javno dostupni bez ikakvih ograni¢enja (na
temelju odredaba iz ¢lanka 78.j SDPSM-a).

- sve klju¢ne dokumente projekata (odnosno poveznice prema do-
kumentima), ovisno o statusu projekta: nacrt PRSI-ja, kona¢na
odobrena verzija PRSI-ja

- dostupne financijske podatke o projektima, ovisno o status pro-
jekta: planirani apsolutni iznos potpora i relativni udio potpora,
isplaceni iznos potpora, ukupni tro$kovi projekta, iznos potpora
koji je naknadno vracen

- podatke i poveznice prema odobrenim veleprodajnim uvjetima
i naknadama za pristup mreZama izgradenim uz potpore (stan-
dardne ponude)

- osnovne podatke o operativnom radu mreza (broj pokrivenih
korisnika, broj veleprodajnih korisnika, broj maloprodajnih ko-
risnika).

Unutar ¢lanka 78.k SDPSM-a propisane su i obveze NOP-a vezane uz
izvje$¢ivanje prema Europskoj komisiji. NOP je duzan agregirati sve
potrebne podatke iz pojedinacnih projekata unutar Okvirnog pro-
grama i najmanje svake dvije godine izvje$¢ivati Komisiju o proved-
bi Okvirnog programa. Takva izvje$¢a moraju najmanje sadrzavati
sljedece podatke:

- o dodijeljenim iznosima potpora i udjelima potpora

- o korisnicima potpora i implementiranim tehnologijama po pro-
jektima

- o pokrivenom broju kucanstava, broju operativnih mreza, podrza-
nim veleprodajnim uslugama, broju operatora koji pruzaju malo-
prodajne usluge putem mreza izgradenih uz potpore i ostvarenoj
utilizaciji mreza (engl. take-up ratio).

KRATICE
ADSL  Asimetri¢na digitalna pretplatnicka linija,
engl. Asymmetric Digital Subscriber Line
BDP Bruto domaci proizvod,
engl. Gross Domestic Product
DAE Digitalna agenda za Europu,
engl. Digital agenda for Europe
DBO Planiranje, izgradnja i upravljanje - oblik investicijskog modela,
engl. Design, Build and Operate
DOCSIS  Standard prijenosa podataka u kabelskim mrezama,
engl. Data Over Cable Service Interface Specification
DSLAM DSL pristupni multipleksor,

engl. DSL Access Multiplexer
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Digitalna pretplatnicka linija - standard prijenosa podataka u
pristupnim mrezama bakrenih parica,

engl. Digital Subscriber Loop
Drzavni zavod za statistiku

Napredni standard prijenosa podataka u GSM pokretnim mre-
Zama,

engl. Enhanced Data Rates for GSM Evolution

Europski fond za regionalni razvoj, strukturni fond Europske
unije, isto $to i EFRD

Europska investicijska banka,

engl. European Investment Bank

Europski fond za regionalni razvoj, strukturni fond Europske
unije, isto $to i EFRR,

engl. European Regional Development Fund

Europski strukturni i investicijski fondovi,

engl. European Structural and Investment funds

Pristup svjetlovodnim nitima do plo¢nika/kabineta,

engl. Fiber To The Curb/Cabinet

Pristup svjetlovodnim nitima do krajnjih korisnika,

engl. Fiber To The Home

Pristup svjetlovodnim nitima do zasebnog ¢vora,

engl. Fiber To The Node

Standard prijenosa podataka u GSM pokretnim mrezama,
engl. General Packet Radio Service

Standard pokretne telefonije druge generacije (2G),

engl. Global System for Mobile Communications

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti, vidi i NRA

Kombinirana arhitektura koaksijalnih i svjetlovodnih kablova u
pristupnim kabelskim mrezama,

engl. Hybrid Fiber-Coaxial

Napredni standard pokretnih mreza trece generacije (nazivan i
3.5G),

engl. High Speed Packet Access

Hrvatski Telekom d.d., bivéi monopolisticki operator (engl. in-
cumbent)

Informacijsko komunikacijske tehnologije,

engl. Information and Communication Technology
Institut inZenjera elektrotehnike i elektronike,

engl. Institute of Electrical and Electronics Engineers
Medunarodna telekomunikacijska unija,

engl. International Telecommunication Union

Jedinica lokalne samouprave (grad ili opéina)

Jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave (Zupanija)
Javno-privatno partnerstvo

Izdvajanje lokalnih petlji u pristupnim mrezama bakrenih pa-
rica, isto $to i ULL,

engl. Local Loop Unbundling

Standard pokretnih mreZa Cetvrte generacije (4G),
engl. Long Term Evolution

Pristupni ¢vor NGA (FTTH) mreze,

engl. Metro Point of Presence

Pristupne mreZe nove generacije,

engl. Next Generation Access networks

Nositelj Okvirnog programa

Nositelj projekta (nositelj pojedina¢nih projekata unutar Okvir-
nog programa)

NP-BBI  Nacionalni program za razvoj $irokopojasne agregacijske infra-
strukture,

engl. National Programme for Development of Broadband Bac-
khaul Infrastructure

NRA  Nacionalno regulatorno tijelo u sektoru elektroni¢kih komuni-
kacija,
engl. National Regulatory Authority

OLT Pristupni ¢vor u PON pristupnim mrezama,
engl. Optical Line Termination

OPCC  Operativni program »Konkurentnost i kohezija 2014. - 2020.,

engl. Operational Programme Competitiveness and Cohesion
2014-2020

P2MP  Topologija tocka - vise toaka u FTTH pristupnim mreZama,
engl. Point To Multi-Point

p2p Topologija tocka - tocka u FTTH pristupnim mreZama,
engl. Point To Point

PPDSP  Prikaz podru¢ja dostupnosti $irokopojasnog pristupa
(HAKOM-ova aplikacija prikaza podru¢ja dostupnosti $irokopo-
jasnog pristupa)

PRSI Plan razvoja $irokopojasne infrastrukture

(osnovna projektna specifikacija pojedinaénog projekta unutar
Okvirnog programa)

SDPSM  Smjernice za primjenu pravila drzavnih potpora koje se odnose
na brzi razvoj $irokopojasnih mreza,

engl. Guidelines for the application of State aid rules in relation
to the rapid deployment of broadband networks

SMP Znacajna trzi$na snaga kod regulacije trzista,
engl. Significant Market Power

ULL Izdvojeni pristup lokalnim petljama u mrezama bakrenih pari-
ca, isto $to i LLU,

engl. Unbundled Local Loop
UMTS  Standard pokretnih mreza trece generacije (3G),
engl. Universal Mobile Telecommunications System
VDSL  DSL standard velikih brzina,
engl. Very high bit rate DSL
VPN Virtualna privatna mreza,
engl. Virtual Private Network
VULA  Virtualni pristup izdvojenim lokalnim petljama,
engl. Virtual Unbundled Local Access

ZDP Zakon o drzavnim potporama
ZEK Zakon o elektronickim komunikacijama
ZIN Zakon o javnoj nabavi

Z]JPP Zakon o javno-privatnom partnerstvu
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